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The article identifies the necessity and expediency of creating the Small and 
Medium-sized Enterprise Development Office in Ukraine, which will act as an 
advisory body providing support to entrepreneurs. The tasks of the Small and 
Medium-sized Enterprise Development Office were identified, the process of 
forming the SME development policy was formulated and a list of pilot projects 
to be implemented was identified. It was noticed that in the future the Office 
should provide an analytical information on the performance.
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В статье определена необходимость и целесообразность создания Офи-
са развития малого и среднего предпринимательства Украины, который бу-
дет работать как консультативно-совещательный орган, предоставляющий 
поддержку предпринимателям. Определены задачи Офиса развития малого 
и среднего предпринимательства, подано процесс формирования политики 
развития МСП и определен перечень пилотных проектов, которые должны 
быть реализованы. Отмечено, что в дальнейшем Офис должен предостав-
лять аналитическую информацию о результатах деятельности.
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Розвиток малого та середнього бізнесу є одним з пріоритетних 
напрямків допомоги Євросоюзу Україні та одним з наріжних ка-
менів, які забезпечують економічне зростання України. Підтримка 
малого та середнього бізнесу має стратегічне значення для України, 
оскільки світова практика свідчить, що сприяння розвитку розви-
ток малого та середнього бізнесу забезпечує збільшення бюджетних 
надходжень, допомагає розбудовувати конкурентоспроможну еконо-
міку та створювати нові робочі місця.   

Тому метою дослідження є визначення значущості Офісу розви-
тку малого та середнього підприємництва шляхом визначення пла-
нів та перспектив його функціонування за допомогою методів уза-
гальнення та систематизації публічної інформації.  

Створений у 2018 році Офісу розвитку малого та середнього під-
приємництва (МСП) при Міністерстві розвитку економіки, торгівлі 
та сільського господарства України працює як консультативно-до-
радчий орган, який надає підтримку підприємцям. В Офісі розвитку 
малого та середнього підприємництва є два сектори – «Координація 
політики та інфраструктури підтримки МСП» та «Популяризація 
підприємництва та програм підтримки МСП». Створення Офісу пе-
редбачено Стратегією розвитку малого і середнього підприємництва 
в Україні до 2020 року. 

Очікується, що Офіс розвитку малого і середнього підприємни-
цтва стане перехідним етапом перед ухваленням рішення про утво-
рення державної інституції з реалізації політики розвитку підпри-
ємництва [1].

Завданням Офісу розвитку малого та середнього підприємництва 
є розробка програм підтримки малого та середнього бізнесу, зокре-
ма, полегшення доступу до фінансування та розвиток інфраструкту-
ри підтримки МСП у регіонах.

Серед основних завдань Офісу малого та середнього підприєм-
ництва:

аналіз існуючих потреб МСП та надання відповідних рекоменда-
цій Уряду щодо підтримки суб’єктів МСП,

організаційна та експерта підтримка у запровадженні механізмів 
кредитних гарантій для суб’єктів МСП фінансовими установами,  
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зокрема шляхом реалізації пілотного проекту на базі Німецько-Укра-
їнського фонду,

створення єдиного офіційного інформаційного ресурсу, орієнто-
ваного на потреби МСП, з метою забезпечення доступу до корисної, 
фахової інформації,

координація діяльності залучених до реалізації програм розви-
тку МСП органів влади,

підтримка органів місцевої влади в утворенні центрів підтримки 
підприємництва на регіональному та місцевому рівнях в межах існу-
ючих майданчиків (ЦНАП, центри зайнятості, агенції регіонального 
розвитку тощо), орієнтованих на мікро-, малий бізнес та потенцій-
них підприємців,

організації та проведення тренінгів, інших навчальних заходів 
для спеціалістів інституцій підтримки МСП, зокрема центрів під-
тримки підприємництва,

моніторинг та оцінка ефективності чинних програм підтримки 
МСП в Україні,

координація реалізації програм міжнародної технічної допомо-
ги, спрямованих на розвиток МСП в Україні,

налагодження співпраці зацікавлених сторін, в тому числі між-
народних партнерів, в реалізації спрямованих на розвиток МСП про-
ектах,

організація та проведення заходів, спрямованих на популяриза-
цію підприємництва.

Процес формування політики розвитку МСП подана на рис. 1.
Результатом роботи Офісу розвитку малого та середнього під-

приємництва у 2019 році має стати реалізація низки пілотних про-
ектів:

запуск мережі центрів підтримки підприємництва (ЦПП) на ре-
гіональному та місцевому рівнях на базі наявних інституцій органів 
місцевого самоврядування, зокрема центрів надання адміністратив-
них послуг. ЦПП надаватимуть безкоштовні інформаційні та кон-
сультаційні послуги, передусім для мікро- та малого бізнесу, а також 
осіб, які планують започаткувати власну справу;
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Рис. 1. Процес формування політики розвитку МПС

запровадження механізму часткового гарантування кредитів. 
В рамках цього механізму підприємці, які не мають достатнього за-
безпечення застави, але можуть підтвердити достатність обігових 
коштів для погашення кредиту, зможуть розраховувати на часткове 
гарантування їхніх позичок від Німецько-українського фонду, який 
виступає партнером пілотного проекту із запровадження механізму;

створення Державного інформаційного порталу для малого і се-
реднього бізнесу, який забезпечить доступ до інтегрованої інформа-
ції про наявні програми фінансової та навчальної підтримки; інсти-
туцій, які надають послуги та допомогу бізнесу та іншу інформацію, 
яка має важливе значення для вдалого розвитку бізнесу;

створення інформаційного довідника для підприємців-початків-
ців, який міститиме детальні інструкції про започаткування та ве-
дення власної справи, отримання фінансування, створення бізнес-
моделі, виконання регуляторних вимоги держави і т. ін.;

створення Програми навчальної та фінансової підтримки стар-
тапів у рамках підготовки Національної програми розвитку підпри-
ємництва. Регіональні пілотні програми підтримки стартапів по-
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єднуватимуть навчання осіб, які планують започаткували власну 
справу; надання їм фінансової підтримки та менторської допомоги. 
Програма охоплюватиме також соціально вразливі групи населен-
ня  [1].

Таким чином, Офіс розвитку МПС займатиметься:  аналізом 
потреб МСП та надання відповідних рекомендацій Уряду, органі-
заційною та експертною підтримкою у запровадженні механізмів 
кредитних гарантій для суб’єктів МСП, створенням єдиного офі-
ційного інформаційного ресурсу, з метою забезпечення доступу до 
корисної, фахової інформації, координацією діяльності залучених 
до реалізації програм розвитку МСП органів влади, підтримкою 
органів місцевої влади в утворенні центрів підтримки підприємни-
цтва на регіональному та місцевому рівнях. У дальшому Офіс роз-
витку МПС має надавати аналітичну інформацію щодо результатів 
своєї діяльності задля проведення аналітичних досліджень тенден-
цій та результатів  розвитку малого і середнього підприємництва в 
Україні. 
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