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ОСВІТИ

У роботі розглянуто один із актуальних і перспективних напрямів роз-
витку вітчизняної системи освіти – її цифровізацію. Зазначено, що сьогодні 
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DIGITALIZATION – ONE OF THE PROSPECTIVE 
DIRECTIONS OF DEVELOPMENT OF THE DOMESTIC 

EDUCATION SYSTEM

The paper considers one of the current and promising areas of development 
of the domestic education system – its digitization. It is noted that today there 
is no doubt that the world of digital technologies is not only a new logical stage 
in the development of the technological sphere of mankind, but also the entire 
existing legal and socio-political reality.

Key words: digitalization, education, digital technologies, state.

Сьогодні уряди більшості європейських країн докладають зна-
чні зусилля для модернізації систем освіти на основі застосування 
цифрових технологій. Розвиток цифрової освіти ініціює появу нових 
освітніх практик, що в свою чергу сприяє трансформації освітньої 
системи в цілому. Галузь освіти, локалізована інституційними, тим-
часовими і просторовими рамками, значно модернізується за раху-
нок упровадження цифрових технологій в освітній процес.

Україна також стала на шлях цифровізації (англ. digitalization), 
про що свідчить прийняття у 2018 році Концепції розвитку цифрової 
економіки та суспільства України на 2018-2020 роки [1], з ухвалою 
якої наша держава розпочала свій рух у напрямку Четвертої промис-
лової революції («Fourth Industrial Revolution»), про настання ери 
якої все частіше ведуть мову провідні вчені, бізнесмени та економіс-
ти. Платформи, подібні німецькій Industrie 4.0, існують у багатьох 
розвинених країнах. Відтепер до процесу долучилася й Україна.

Відповідно до Концепції цифровізація освіти є сучасним етапом 
її інформатизації, що передбачає насичення інформаційно-освітньо-
го середовища електронно-цифровими пристроями, засобами, сис-
темами та налагодження електронно-комунікаційного обміну між 
ними, що фактично уможливлює інтегральну взаємодію віртуаль-
ного та фізичного, тобто створює кіберфізичний освітній простір. 
Цифровізація освіти залежить від об’єктивних умов та сучасних 
тенденцій розвитку інформаційного суспільства, до яких варто від-
нести такі: – розвиток штучного інтелекту (Artificial intelligence), 
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«машинне навчання» (Machine Learning), нейромережі (Artificial 
Neural Networks);  – забезпечення мобільності інформаційно-ко-
мунікаційноїдіяльності користувачів в інформаційному просторі 
(Mobility),подальший розвиток мобільно орієнтованих засобів та 
ІКТ доступу до електронних даних; – широке запровадження техно-
логій блокчейн (Blockchainand) та криптовалют (Cryptocurrencies); – 
розвиток технології хмарних обчислень та віртуалізації, корпора-
тивних, загальнодоступних і гібридних ІКТінфраструктур, а також 
запровадження технології туманних обчислень (Cloud Computing and 
Virtualization, Private, Public and Hybrid Clouds, ICT-infrastructures, Fog 
Сomputing); – розвиток телемедицини (Telemedicine); – розроблення 
нових функцій доповненої реальності (Added Reality) і доступність 
обладнання для віртуальної реальності (Virtual reality); – широке за-
провадження чат-ботів (Chat Bots) та віртуальних помічників (Virtual 
Assistants) – накопичення та опрацювання значних обсягів цифрових 
даних, формування та використання електронних інформаційних баз 
і систем (Big Data, Data Mining, Data Bases), зокрема, електронних 
бібліотек (Electronic Libraries, Repositories) та наукометричних баз 
даних (Scientometric Data Bases); – розвиток користувальних ха-
рактеристик Інтернету людей (Internet of People – ІоР), розгортання 
топології широкосмугових високошвидкісних каналів електронних 
комунікацій (Broadband Communication Channels), систем форму-
вання ІКТ-просторів бездротового доступу користувачів до електро-
нних даних (Cordless Access to Digital Data, WiFi, Bluetooth, Cellular 
Networks); – формування Інтернету речей (Internet of Things – ІоТ), 
розвиток його програмно-апаратних засобів, зокрема мікропроце-
сорних, та інтеграційних платформ, для забезпечення налаштуван-
ня, управління та моніторингу електронних пристроїв за допомогою 
сучасних телекомунікаційних технологій; – розвиток робототех-
ніки (Robotics), робото технічних систем, зокрема, 3D-принтерів і 
3D-сканерів; – розвиток індустрії виробництва програмних засо-
бів (Software Development Industry), зокрема, видання електронних 
освітніх ресурсів; – забезпечення сумісності ІКТ-засобів та ІКТ-
додатків, побудованих на різних програмно-апаратних платформах 
(Compatibility); – розвиток мереж постачальників ІКТ-послуг (ринку 
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ІКТаутсорсерів), передусім хмарних сервісів (Cloud Services), та ме-
режі Центрів опрацювання даних (Computing Center Network); – роз-
виток систем захисту даних в інформаційних системах та протидія кі-
берзлочинності (Data Security and Counteraction of Cybercriminality).

Основними напрямами цифровізації освіти відповідно до Кон-
цепції є: (1) створення освітянських ресурсів і цифрових платформ 
з підтримкою інтерактивного та мультимедійного контенту для за-
гального доступу закладів освіти та учнів, зокрема інструментів 
автоматизації головних процесів роботи навчальних закладів; (2) 
розроблення та впровадження інноваційних комп’ютерних, муль-
тимедійних та комп’ютерно орієнтованих засобів навчання та об-
ладнання для створення цифрового навчального середовища (муль-
тимедійні класи, навково-дослідних STEM-центрів лабораторії, 
інклюзивні класи, класи змішаного навчання); (3) організація широ-
космугового доступу до Інтернету учнів та студентів у навчальних 
класах та аудиторіях в закладах освіти всіх рівнів; (4) розвиток дис-
танційної форми освіти з використанням когнітивних та мультиме-
дійних технологій.

На думку А. Ю. Іщенко, одним із головних засобів цифровіза-
ції освіти є створення Національної платформи цифрової освіти 
(НПЦО). Оскільки, реалізація попереднього етапу – створення та 
введення в дію Національної освітньої електронної платформи, за-
знала невдачі. Додаткової актуальності завдання створення НПЦО 
набуло в умовах пандемії: якби Національна платформа діяла, біль-
шості проблем, пов’язаних з організацією дистанційної освіти, мож-
на було б уникнути. З огляду на це нагально необхідним є переза-
вантаження проєкту та його реалізація з урахуванням допущених 
помилок та виявлених недоліків.

Вирішення зазначеного завдання, на думку науковця, потребує 
здійснення наступних кроків. Зокрема, Міністерству освіти і науки 
України із залученням Міністерства цифрової трансформації Укра-
їни, представників фахових спільнот та громадських організацій 
слід: – створити спеціалізований підрозділ (департамент) цифрової 
освіти, функцією якого є формування державної освітньої політики 
за відповідними напрямами для ефективної модернізації освітньої 
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системи; – забезпечити умови для оптимальної взаємодії між осно-
вними сторонами процесу створення і застосування електронного 
освітнього контенту – освітянами, видавцями, ІТ-професіоналами; 
– розробити та ухвалити «Концепцію розвитку цифрової освіти в 
Україні», нове «Положення про Національну платформу цифрової 
освіти» з урахуванням недоліків, виявлених на попередньому ета-
пі; – розробити нормативні документи щодо стандартів електронних 
підручників, цифрових навчальних матеріалів та освітніх сервісів; 
– реалізувати проект створення НПЦО, забезпечити користувачів 
Національної платформи якісним і сучасним цифровим освітнім 
контентом, розпочати ліквідацію наявної нині суперечності між від-
носно високим рівнем цифрової матеріальної бази в освіті та браком 
якісного і сучасного цифрового освітнього контенту [2].

Як бачимо, актуальним і перспективним напрямом розвитку ві-
тчизняної системи освіти є її цифровізація, яка сьогодні виступає од-
нією з пріоритетних задач, що дозволить нашій державі з упевненіс-
тю рухатися у напрямку Четвертої промислової революції. Питання 
цифровізації освіти ще більше загострюються через пандемію коро-
навірусу COVID-19, карантинні заходи та необхідність дистанційно-
го навчання. Цифрові технології роблять освітній процес мобільним, 
диференційованим та індивідуальним. При цьому вони не заміню-
ють викладача, а гармонійно доповнюють його. Крім того, цифрові 
технології надають ряд нових можливостей, як для викладачів так 
і для студентів, зокрема: отримання задоволення від захопливого 
процесу спілкування і пізнання; автоматизація більшої частини ви-
кладацької роботи, вивільняючи час на пошук, спілкування, само-
вдосконалення, індивідуальну роботу зі студентами; забезпечення 
зворотного зв’язку; відчуття студентів зі слабкою підготовкою в ролі 
лідера, що загалом сприяє успіху всієї академічної групи; корекція 
індивідуального розвитку майбутніх фахівців; підвищення ефектив-
ності управління освітнім процесом та освітою у цілому.

Отже, сьогодні немає сумніву в тому, що світ цифрових техноло-
гій, це не лише новий логічний етап розвитку технологічної сфери 
людства, а й усієї існуючої правової та соціально-політичної реаль-
ності. 
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