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СТУПІНЬ ДОВІРИ ДО ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ:  
АНАЛІЗ РЕЗУЛЬТАТІВ ДОСЛІДЖЕНЬ

На основі аналізу спільного дослідження міжнародної аудиторської фір-
ми KPMG і університету квінсленда (австралія) в п’яти розвинених країнах 
(сШа, канаді, великобританії, Німеччині та австралії) розглянуто ступень 
довіри до штучного інтелекту (Ші). дається їх порівняння з результатами ін-
ших соціологічних опитувань: дослідження міжнародної аудиторської фірми 
BCG, а також опитування російських та українських громадян. визначено 
ключові драйвери збільшення ступеня довіри до Ші, наведено регуляторні 
правила для безпечного використання технології Ші в країнах Єс.

Ключові слова: штучний інтелект, оцінка ризиків, безпека технології, 
ступень довіри, цифрова трансформація.
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DEGREE OF TRUST IN ARTIFICIAL INTELLIGENCE: 
ANALYSIS OF RESEARCH RESULTS

Based on an analysis of a joint study by the international audit firm KPMG 
and the University of Queensland (Australia) in five developed countries (USA, 
Canada, UK, Germany and Australia), the degree of trust in artificial intelligence 
(AI) was considered. They are compared with the results of other opinion polls: 
a study by the international audit firm BCG, as well as surveys of Russian and 
Ukrainian citizens. The key drivers for increasing the level of trust in AI have 
been identified, and regulatory rules for the safe use of AI technology in EU 
countries have been presented.



7

Keywords: artificial intelligence, risk assessment, technology security, 
degree of trust, digital transformation 

 
Штучний інтелект (Ші) – це здатність машин відображати люд-

ські навички, такі як міркування, навчання, планування і творчість. 
Ші дозволяє технічним системам сприймати своє оточення, справ-
лятися з тим, що вони сприймають, і вирішувати проблеми, працю-
ючи для досягнення певної мети. Ші розглядається як центральний 
елемент цифрової трансформації суспільства. очікується, що його 
майбутні програми принесуть величезні зміни, водночас він вже 
присутній в нашому повсякденному житті. роботи, автономні ав-
томобілі, дрони, інтернет речей, віртуальні помічники або системи 
розпізнавання мови і осіб – це лише деякі приклади використання 
Ші. північна америка щорічно інвестує в Ші понад 15 млрд євро. 
азія – близько 10 млрд євро. Європа, в свою чергу, від 2,5 до 3 млрд 
євро на рік [1]. 

суспільна довіра до Ші життєво важлива для постійного при-
йняття технологій, які змінюють наш спосіб життя і роботу. користь 
і перспективи Ші для суспільства і бізнесу незаперечні. Ші допо-
магає людям робити точніші прогнози і приймати обґрунтовані рі-
шення, забезпечуючи інновації та підвищення продуктивності. він 
допомагає виявляти шахрайство з кредитними картами, діагностува-
ти захворювання і сприяти глобальній боротьбі з COVID-19. ризики 
і проблеми, які створює Ші, включаючи кодифікацію і посилення 
несправедливих упереджень і порушення прав людини, таких як 
конфіденційність, також незаперечні. ці проблеми викликають стур-
бованість громадськості і викликають питання в усьому світі щодо 
надійності і регулювання систем Ші. якщо системи Ші не опинять-
ся гідними довіри, їх широке визнання і впровадження буде утрудне-
но, а потенційно величезні соціальні і економічні вигоди не будуть 
повністю реалізовані. Незважаючи на центральну важливість дові-
ри, на сьогоднішні мало що відомо про довіру громадян до Ші або 
про те, що впливає на нього в різних країнах.

Аналіз результатів дослідження довіри до ШІ в п’яти розви-
нених країнах.
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у березні 2021 р. світ побачили результати спільного досліджен-
ня міжнародної аудиторської фірми KPMG і університету квінслен-
да (австралія), присвяченого темі довіри до Ші (довіра до штучного 
інтелекту: результати дослідження в п’яти розвинених країнах – 
(Trust in Artificial Intelligence: A five country study) [2]. 

в ході дослідження було опитано понад 4 500 осіб з країн з роз-
виненою економікою і високим рівнем життя: з сШа, канади, вели-
кобританії, Німеччини та австралії. з повною версією звіту (англій-
ською мовою) можна ознайомитися за посиланням. 

у цій статті викладено основні результати цього дослідження 
та деякі порівняння їх з результатами інших соціологічних опиту-
вань на цю тему: дослідження міжнародної аудиторської фірми BCG 
(2019), а також компанії Future Workplace, опитування російських 
громадян, проведених вциом (2020) і соціологічне дослідження 
«Штучний інтелект: український вимір», проведеного у вересні 2018 
р. з ініціативи інституту горшеніна і групи компаній Everest.

Статистична основа
Національний склад. в опитуванні взяло участь приблизно рівна 

кількість громадян з кожної країни: 1 223 американців, 1 229 канад-
ців, 1 202 німців, 1 200 британців і 1 200 австралійців.

Статевий склад. частка респондентів-чоловіків склала 49%, 
респондентів-жінок – 51%.

Віковий склад: 6% респондентів – вік від 18 до 23 років ( «поко-
ління Z»); 32% респондентів – вік від 24 до 39 років («мілленіали»); 
28% респондентів – вік від 40 до 55 років ( «покоління X»); 30% 
респондентів – вік від 56 до 74 років («бебі-бумери»); 4% респонден-
тів – вік від 75 до 89 років («мовчазне покоління»).

крім цього, частка міських жителів серед респондентів склала 
57%, сільських – 43%. 42% людей, які взяли участь в дослідженні, 
мають вищу освіту.

Загальні результати
1. Довіра є ключовим аспектом прийнятності ШІ населен-

ням. виявлено 4 драйвера збільшення ступеня довіри до Ші: a. віра 
в адекватне правове регулювання Ші, що забезпечує безпеку техно-
логії (найсильніший драйвер); b. передбачуваний позитивний вплив 
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Ші на робочі місця і роботу в цілому; c. доступність для розуміння 
принципів роботи Ші; d. передбачуваний позитивний вплив Ші на 
суспільство.

2. Люди не довіряють ШІ, але допускають його викорис-
тання. більшість опитаних вказало, що ставляться терпимо до Ші 
(42%) або нейтрально (28%). меншість опитаних схвалюють вико-
ристання Ші (15%), підтримують (6%). 9% опитаних ставляться до 
Ші негативно.

при цьому 28% опитаних довіряють Ші, 37% – не хочуть дові-
ряти Ші, 35% утрималося від відповіді. якщо порівняти показники 
відповідей на аналогічне питання серед населення росії, то росіяни 
набагато більш виразно висловлюють свою думку щодо Ші. лише 
10% не змогли відповісти на питання, інші розділилися на два при-
близно рівних табори: 48% тих, хто довіряє Ші і 42% ставляться до 
Ші з недовірою. у росії довіряти Ші схильна більша кількість на-
селення [3]. 
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3. Довіра до інститутів розробки, впровадження та регулю-
вання ШІ різниться в залежності від країни. У всіх країнах найви-
ща ступінь довіри віддається університетам та науковим інститу-
там. 71%–77% опитаних готові довірити їм розробку і впровадження 
Ші, 67%–73% – також регулювання Ші-сфери. до комерційних і 
урядових організацій люди проявляють менше довіри: 58%–62% 
довіряє їм розробку і впровадження Ші, 54%–58% – регулювання. 
менша ступінь довіри можливо пояснюється тим, що більшість опи-
таних вважають, що приватні компанії і держава більше зацікавлені 
в отриманні комерційної вигоди від Ші, ніж суспільну користь даних 
технологій. особливо сильна ступінь недовіри до держави в контек-
сті використання Ші в сШа і великобританії. 

цей результат підтверджує і висновки, викладені в дослідженні 
BCG про те, що рівень довіри до уряду корелює з рівнем довіри до 
ШІ.

4. Люди очікують регулювання ШІ за допомогою зовнішньо-
го незалежного нагляду. абсолютна більшість опитаних вважають 
за необхідне регулювання сфери Ші (81%). 61–62% з них виступа-
ють за створення нового незалежного регулятора. у великобританії 
за незалежний регулятор виступає більше людей, ніж в інших про-
аналізованих країнах. респонденти з сШа в більшій мірі ніж рес-
понденти з інших країн виступають проти того, щоб держава та іс-
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нуючі інститути регулювали Ші -сферу і вважають за краще цього 
відсутність регулювання зовсім.

5. Поточні правові гарантії бачаться недостатніми для забез-
печення безпеки використання ШІ. Незважаючи на впевненість 
в необхідності правового регулювання Ші, більшість опитаних не 
згодні або утрималися від оцінки поточного правового регулювання 
як достатнього для забезпечення безпеки Ші -технологій.

6. Тверде розуміння принципів, яким повинен відповідати без-
печний ШІ-продукт. всі опитані мають чітке бачення тих принципів, 
яким має відповідати впровадження Ші в організації, якщо останні 
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хочуть, щоб їм довіряли. в якості таких принципів виділяються: a. 
швидкодію і точність; b. конфіденційність даних; c. захищеність і ке-
рованість; d. прозорість і зрозумілість; e. підзвітність; f. оцінка ризиків 
і очікуваного впливу; g. справедливість; h. підконтрольність людині.

7. Люди сприймають використання ШІ на роботі, але не у 
всіх областях. так, 22% опитаних вважають, що впровадження Ші 
створить більше робочих місць, ніж знищить. велика частина опита-
них (70%–76%) знайшли комфортним використання Ші на робочих 
місцях з метою автоматизації виробничих процесів. однак набагато 
менше людей знаходять безпечним використання Ші для моніторин-
гу або оцінки співробітників / здобувачів.

8. Бажання дізнатися більше про ШІ поєднується з низьким 
рівнем розуміння того, що таке ШІ і як він працює. так, 62% опи-
таних чули про Ші. при цьому 60% зізналися, що мало розуміють, що 
таке Ші і як він використовується в повсякденних додатках. попри це, 
83% опитаних висловили бажання дізнатися більше про Ші-технології.

в середньому 59,4% опитаних з розвинених країн мають низький рі-
вень поінформованості про Ші; 26,2% – середній рівень; 14,4% – високий 
рівень. серед росіян подібні показники за даними вциом складають: 
22% – низький рівень, 39% – середній рівень; 39% – високий рівень. 

в результаті дослідження експерти KPMG і університету квін-
сленда дійшли такого спільного висновку: довіру до ШІ можна під-
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вищити за допомогою: реалізації очікувань суспільства щодо роз-
робки, впровадження та регулювання ШІ (забезпечити захищеність 
даних, контроль і нагляд, підвищити прозорість робочих інструмен-
тів і практик, які використовують ШІ); посилення правового регу-
лювання ШІ; підняття рівня знань населення про ШІ [2]. 

Ставлення до ШІ в Україні. перше в україні соціологічне до-
слідження «Штучний інтелект: український вимір» – ставлення на-
селення до нових технологій було проведено у вересні 2018 року з 
ініціативи інституту горшеніна і групи компаній Everest методом 
інтерв’ю face-to-face за місцем проживання респондентів. було 
опитано 1000 респондентів віком від 16 років до 65 років у всіх об-
ласних центрах україни (без урахування окупованих територій ар 
крим, міста севастополь, донецької та луганської областей, на дон-
басі дослідження було проведено в маріуполі та сєвєродонецьку) 
за квотами: регіон проживання, стать і вік респондентів. похибка 
репрезентативності дослідження не перевищує +/– 3,1% [4]. 

українці готові покластися на нові технології не тільки в питанні 
виборів, але і в боротьбі з корупцією. 42,3% українців не проти дові-
рити контроль за державними видатками Ші, респонденти відкриті 
до того, щоб задіяти роботів у будівництві (52,0%), промисловості 
(46,0%) та освіті (39,1%). цікаво, що, незважаючи на таку відкри-
тість, серед найбільш неприйнятних для використання Ші українці 
назвали політику і державне управління (40,1%), мистецтво (37,1%), 
юриспруденцію (34,7%), спорт (33,1%) і журналістику (28,3%). ме-
дицина є проблемною точкою, що поляризує суспільство, адже вона 
лідирує і в позитивному (51,4%), і в негативному ставленні (28,3%) 
з впровадження нових технологій. варто додати також, що люди від-
повідають на ці запитання інтуїтивно, оцінюючи власне уявлення 
про переваги і ризики, а це ще раз свідчить, що суспільству потріб-
на більш системна інформація про нові технології та їх можливий 
вплив на життя людей. більшість опитаних громадян (61,7%) вва-
жає, що україні потрібна власна стратегія, подібна до Національної 
стратегії розвитку технологій штучного інтелекту до 2030 року, яку 
було прийнято в китаї. з них 41,3% вибрали відповідь «радше так», 
а 20,4% – «точно так».
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Регуляторні правила для безпечного використання техно-
логії ШІ. Європейська комісія розробила регуляторні правила для 
безпечного та етичного використання технології Ші в країнах Єв-
ропейського союзу. «пропонуючи ці правила, Євросоюз проявляє 
лідерство у розробці законодавчих норм, які гарантуватимуть до-
віру до Ші. встановлюючи такі стандарти, ми можемо прокласти 
шлях для етичного використання технологій Ші в усьому світі та 
забезпечити конкурентоспроможність Єс у цій сфері. спрямовані 
у майбутнє та сприятливі для інновацій, наші правила застосо-
вуються там, де вони є прямо необхідними: коли мова йде про 
безпеку та фундаментальні права наших громадян», – пояснила 
віцепрезидентка Єврокомісії з цифрового розвитку маргрете вес-
тайгер [5]. Нові правила передбачають критерії з оцінки ризиків 
використання технологій Ші, та поділяють усі технології сфери 
на 3 групи: 

Технології неприйнятного ризику – всі системи Ші, які спри-
чиняють загрозу для безпеки, способу життя або для прав людей, 
наприклад, системи або додатки, які дозволяють маніпулювати по-
ведінкою людей, або технології, що дозволяють владі сегментацію 
суспільства за ознакою вироблених системами Ші «соціальних 
рейтингів». 

Технології високого ризику – системи Ші, які застосовуються, 
у сферах громадського транспорту та в інших об’єктах критичної 
інфраструктури, у сфері освіти та професійної підготовки, у сфері 
безпеки та працевлаштування, громадського порядку, міграції й при-
тулку, правосуддя та інших, які прямо зачіпають безпеку особи або 
права людини, в т. ч. на отримання адекватних соціальних послуг, 
якісної освіти або забезпечення права на гідну працю. використо-
вувати подібні системи Ші можна буде тільки після ретельної пере-
вірки регуляторними органами Єс. крім того, до «високого ризику» 
віднесені також технології розпізнавання обличчя, використання 
яких правоохоронними органами буде дозволене лише за судовим 
приписом. 

Технології мінімального ризику – чат-боти, відеоігри, фільтри 
комп’ютерного спаму та інші, що не несуть загрози для безпеки або 
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прав користувачів. використання таких технологій не потребувати-
ме додаткового дозволу. 

законопроєкт Єврокомісії має бути розглянутий та ухвалений 
Європейським парламентом та підтриманий на рівні країн-членів 
Єс. після такого ухвалення нововведення застосовуватимуться на 
всій території Єс.

Рівень довіри до ШІ у світі. останнє дослідження «AI at Work» 
показує, що 64 % осіб довіряють роботам більше, ніж своїм началь-
никам. як підкреслюють творці звіту, штучний інтелект (AI) змі-
нив стосунки між людьми та технологіями на робочому місці. до-
слідження американської компанії з індустрії технологій Oracle та 
дослідницької компанії Future Workplace показало, що Ші стає все 
більш поширеним на підприємствах. у ньому взяли участь майже 
8,4 тис. осіб. співробітники, менеджери та менеджери з персоналу з 
10 країн [6]. Ші все частіше. 50% працівників використовують певну 
форму цієї технології, хоча минулого року їх було лише 32% – згід-
но з опитуванням. особи, зайняті в китаї (77%) та індії (78%), ма-
ють у своєму розпорядженні Ші удвічі частіше, ніж у Франції (32%) 
та японії (29%). співробітники індії (60%) та китаю (56%) є най-
більш відкритими для Ші. Наступні місця в цьому рейтингу посіли 
об’єднані арабські емірати (44%), сінгапур (41%), бразилія (32%), 
австралія та Нова зеландія (26%), японія (25%), сШа (22%), вели-
кобританія (20%) та Франція (8%). чоловіки (32%) більш позитивно 
ставляться до Ші на робочому місці, ніж жінки (23%). автори до-
слідження стверджують, що 65% працівників з «оптимізмом, ентузі-
азмом та вдячністю» сприймають робота як співпрацівника, а майже 
чверть заявляє, що їх стосунки зі Ші на роботі «дружні» і «прино-
сять їм задоволення». На думку респондентів, роботи краще забез-
печують об’єктивну інформацію (26%), дотримання графіків роботи 
(34%), вирішення проблем (29%) та управління бюджетом (26%). 
з іншого боку, менеджери, на думку працівників, краще, ніж роботи, 
насамперед у розумінні своїх почуттів (45%), навчанні (33%) та по-
будові робочої культури (29%). 76% працівників та 81% менеджерів 
з персоналу вважають, що важко йти в ногу з технологічними зміна-
ми в робочому середовищі. співробітники очікують на кращий ко-
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ристувальницький інтерфейс (34%), навчання кращим процедурам 
(30%) та інструментам, персоналізованих з точки зору їх поведінки 
(30%). так звані цифрові тубільці (виховані з доступом до інтерне-
ту та технологій) з покоління Z (43%) та тисячоліття (45%) мають 
більші занепокоєння щодо захисту конфіденційності та безпеки на 
виробництві, ніж представники покоління X (29%) та післявоєнного 
періоду (23%). Найважливіші побоювання відмови працівників від 
використання Ші на роботі – це безпека (31%) та захист конфіден-
ційності (30%).
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DIGITALIZATION – ONE OF THE PROSPECTIVE 
DIRECTIONS OF DEVELOPMENT OF THE DOMESTIC 

EDUCATION SYSTEM

The paper considers one of the current and promising areas of development 
of the domestic education system – its digitization. It is noted that today there 
is no doubt that the world of digital technologies is not only a new logical stage 
in the development of the technological sphere of mankind, but also the entire 
existing legal and socio-political reality.

Key words: digitalization, education, digital technologies, state.

сьогодні уряди більшості європейських країн докладають зна-
чні зусилля для модернізації систем освіти на основі застосування 
цифрових технологій. розвиток цифрової освіти ініціює появу нових 
освітніх практик, що в свою чергу сприяє трансформації освітньої 
системи в цілому. галузь освіти, локалізована інституційними, тим-
часовими і просторовими рамками, значно модернізується за раху-
нок упровадження цифрових технологій в освітній процес.

україна також стала на шлях цифровізації (англ. digitalization), 
про що свідчить прийняття у 2018 році концепції розвитку цифрової 
економіки та суспільства україни на 2018-2020 роки [1], з ухвалою 
якої наша держава розпочала свій рух у напрямку четвертої промис-
лової революції («Fourth Industrial Revolution»), про настання ери 
якої все частіше ведуть мову провідні вчені, бізнесмени та економіс-
ти. платформи, подібні німецькій Industrie 4.0, існують у багатьох 
розвинених країнах. відтепер до процесу долучилася й україна.

відповідно до концепції цифровізація освіти є сучасним етапом 
її інформатизації, що передбачає насичення інформаційно-освітньо-
го середовища електронно-цифровими пристроями, засобами, сис-
темами та налагодження електронно-комунікаційного обміну між 
ними, що фактично уможливлює інтегральну взаємодію віртуаль-
ного та фізичного, тобто створює кіберфізичний освітній простір. 
цифровізація освіти залежить від об’єктивних умов та сучасних 
тенденцій розвитку інформаційного суспільства, до яких варто від-
нести такі: – розвиток штучного інтелекту (Artificial intelligence), 
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«машинне навчання» (Machine Learning), нейромережі (Artificial 
Neural Networks); – забезпечення мобільності інформаційно-ко-
мунікаційноїдіяльності користувачів в інформаційному просторі 
(Mobility),подальший розвиток мобільно орієнтованих засобів та 
ікт доступу до електронних даних; – широке запровадження техно-
логій блокчейн (Blockchainand) та криптовалют (Cryptocurrencies); – 
розвиток технології хмарних обчислень та віртуалізації, корпора-
тивних, загальнодоступних і гібридних іктінфраструктур, а також 
запровадження технології туманних обчислень (Cloud Computing and 
Virtualization, Private, Public and Hybrid Clouds, ICT-infrastructures, Fog 
сomputing); – розвиток телемедицини (Telemedicine); – розроблення 
нових функцій доповненої реальності (Added Reality) і доступність 
обладнання для віртуальної реальності (Virtual reality); – широке за-
провадження чат-ботів (Chat Bots) та віртуальних помічників (Virtual 
Assistants) – накопичення та опрацювання значних обсягів цифрових 
даних, формування та використання електронних інформаційних баз 
і систем (Big Data, Data Mining, Data Bases), зокрема, електронних 
бібліотек (Electronic Libraries, Repositories) та наукометричних баз 
даних (Scientometric Data Bases); – розвиток користувальних ха-
рактеристик інтернету людей (Internet of People – іор), розгортання 
топології широкосмугових високошвидкісних каналів електронних 
комунікацій (Broadband Communication Channels), систем форму-
вання ікт-просторів бездротового доступу користувачів до електро-
нних даних (Cordless Access to Digital Data, WiFi, Bluetooth, Cellular 
Networks); – формування інтернету речей (Internet of Things – іот), 
розвиток його програмно-апаратних засобів, зокрема мікропроце-
сорних, та інтеграційних платформ, для забезпечення налаштуван-
ня, управління та моніторингу електронних пристроїв за допомогою 
сучасних телекомунікаційних технологій; – розвиток робототех-
ніки (Robotics), робото технічних систем, зокрема, 3D-принтерів і 
3D-сканерів; – розвиток індустрії виробництва програмних засо-
бів (Software Development Industry), зокрема, видання електронних 
освітніх ресурсів; – забезпечення сумісності ікт-засобів та ікт-
додатків, побудованих на різних програмно-апаратних платформах 
(Compatibility); – розвиток мереж постачальників ікт-послуг (ринку 
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іктаутсорсерів), передусім хмарних сервісів (Cloud Services), та ме-
режі центрів опрацювання даних (Computing Center Network); – роз-
виток систем захисту даних в інформаційних системах та протидія кі-
берзлочинності (Data Security and Counteraction of Cybercriminality).

основними напрямами цифровізації освіти відповідно до кон-
цепції є: (1) створення освітянських ресурсів і цифрових платформ 
з підтримкою інтерактивного та мультимедійного контенту для за-
гального доступу закладів освіти та учнів, зокрема інструментів 
автоматизації головних процесів роботи навчальних закладів; (2) 
розроблення та впровадження інноваційних комп’ютерних, муль-
тимедійних та комп’ютерно орієнтованих засобів навчання та об-
ладнання для створення цифрового навчального середовища (муль-
тимедійні класи, навково-дослідних STEM-центрів лабораторії, 
інклюзивні класи, класи змішаного навчання); (3) організація широ-
космугового доступу до інтернету учнів та студентів у навчальних 
класах та аудиторіях в закладах освіти всіх рівнів; (4) розвиток дис-
танційної форми освіти з використанням когнітивних та мультиме-
дійних технологій.

На думку а. Ю. іщенко, одним із головних засобів цифровіза-
ції освіти є створення Національної платформи цифрової освіти 
(Нпцо). оскільки, реалізація попереднього етапу – створення та 
введення в дію Національної освітньої електронної платформи, за-
знала невдачі. додаткової актуальності завдання створення Нпцо 
набуло в умовах пандемії: якби Національна платформа діяла, біль-
шості проблем, пов’язаних з організацією дистанційної освіти, мож-
на було б уникнути. з огляду на це нагально необхідним є переза-
вантаження проєкту та його реалізація з урахуванням допущених 
помилок та виявлених недоліків.

вирішення зазначеного завдання, на думку науковця, потребує 
здійснення наступних кроків. зокрема, міністерству освіти і науки 
україни із залученням міністерства цифрової трансформації укра-
їни, представників фахових спільнот та громадських організацій 
слід: – створити спеціалізований підрозділ (департамент) цифрової 
освіти, функцією якого є формування державної освітньої політики 
за відповідними напрямами для ефективної модернізації освітньої 
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системи; – забезпечити умови для оптимальної взаємодії між осно-
вними сторонами процесу створення і застосування електронного 
освітнього контенту – освітянами, видавцями, іт-професіоналами; 
– розробити та ухвалити «концепцію розвитку цифрової освіти в 
україні», нове «положення про Національну платформу цифрової 
освіти» з урахуванням недоліків, виявлених на попередньому ета-
пі; – розробити нормативні документи щодо стандартів електронних 
підручників, цифрових навчальних матеріалів та освітніх сервісів; 
– реалізувати проект створення Нпцо, забезпечити користувачів 
Національної платформи якісним і сучасним цифровим освітнім 
контентом, розпочати ліквідацію наявної нині суперечності між від-
носно високим рівнем цифрової матеріальної бази в освіті та браком 
якісного і сучасного цифрового освітнього контенту [2].

як бачимо, актуальним і перспективним напрямом розвитку ві-
тчизняної системи освіти є її цифровізація, яка сьогодні виступає од-
нією з пріоритетних задач, що дозволить нашій державі з упевненіс-
тю рухатися у напрямку четвертої промислової революції. питання 
цифровізації освіти ще більше загострюються через пандемію коро-
навірусу COVID-19, карантинні заходи та необхідність дистанційно-
го навчання. цифрові технології роблять освітній процес мобільним, 
диференційованим та індивідуальним. при цьому вони не заміню-
ють викладача, а гармонійно доповнюють його. крім того, цифрові 
технології надають ряд нових можливостей, як для викладачів так 
і для студентів, зокрема: отримання задоволення від захопливого 
процесу спілкування і пізнання; автоматизація більшої частини ви-
кладацької роботи, вивільняючи час на пошук, спілкування, само-
вдосконалення, індивідуальну роботу зі студентами; забезпечення 
зворотного зв’язку; відчуття студентів зі слабкою підготовкою в ролі 
лідера, що загалом сприяє успіху всієї академічної групи; корекція 
індивідуального розвитку майбутніх фахівців; підвищення ефектив-
ності управління освітнім процесом та освітою у цілому.

отже, сьогодні немає сумніву в тому, що світ цифрових техноло-
гій, це не лише новий логічний етап розвитку технологічної сфери 
людства, а й усієї існуючої правової та соціально-політичної реаль-
ності. 
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Актуальність. застосування технологій індустрії 4.0 невід’ємне 
від розвитку цифрової економіки. досвід європейських країн, зо-
крема, польщі [1] передбачає всебічний аналіз регулювання гос-
подарської діяльності в умовах цифрової трансформації. введення 
інноваційних змін у економіку з урахуванням цифровізації у світі, і 
зокрема, в Єс відбивається на правовому регулюванні господарської 
діяльності в україні, що вимагає додаткового дослідження і аналізу 
зацікавленості темою цифрових трансформацій.

Мета дослідження – це визначення рівня зацікавленості темою 
цифрових трансформацій і індустрії 4.0, їх спорідненості для вста-
новлення напрямів змін у економіко-правовому регулюванні дій гос-
подарюючих суб’єктів при розбудові технологій індустрії 4.0 і забез-
печення безпеки цифрової економіки.

Науково-практична новизна полягає у подальшому розвиткові 
підходів до оцінки результативності впливу на розвиток господар-
ської діяльності у цифровій економіці індустрії 4.0 економіко-право-
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вих і інформаційних чинників через вимірювання рівня зацікавле-
ності темою цифрової економіки у світі.

Виклад результатів. На попередньому етапі дослідження інду-
стрія 4.0 певним чином може ототожнюватися з цифровою економі-
кою, яка має більш поширене трактування і рівень зацікавленості. 
автором використано пошуковий інструмент Google Trends [2] − 
сервіс, що дозволяє визначити інтереси цільових груп в різних кра-
їнах світу, що дуже важливо саме в умовах цифрової трансформації 
технологічних процесів, що характерно для індустрії 4.0.

пошук відбувався у часових періодах – поточного дня та остан-
нього року щодо порівняльного аналізу пошукових запитів в Google 
Trends за ознакою «весь світ» терміну цифрова економіка двома мо-
вами (українською та англійською) [3]. автором встановлено, що за-
цікавленість цифровою економікою у світі є відмінною щодо мови 
пошуку. 

запити українською мовою виключно значимі тільки в україні 
у всі розглянуті періоди і при зміні дати пошуку. визначення прин-
ципів поведінки зацікавлених сторін у світі показав, що переважно 
інтерес цифрової економіки в країнах африки і азії з певною зміною 
лідера пошуку, наприклад, китаю у певні проміжки часу. зацікавле-
ність цифровою економікою англійською мовою у світі в різні пері-
оди потребує додаткового часового і територіального дослідження 
для управління міжнародною взаємодією суб’єктів господарювання 
різних країн з максимальним попитом на цю сферу господарського 
розвитку. тому надалі проведене дослідження рівня зацікавленості 
термінами «цифрова трансформація» і індустрія 4.0 англійською та 
їх порівняння.

рівень зацікавленості терміном цифрової трансформації набага-
то вищий, ніж індустрії 4.0. по україні всі 100% зацікавленості за 
методикою Google Trends у регіональному розрізі цифровою транс-
формацією випадає на київ, інші регіони не представлені. Щодо 
терміну індустрії 4.0 зацікавленість значно нижча, і не виділена за 
регіонами. 

Щодо світу найбільша популярність оцінюється в 100%, отже за 
останні 12 місяців найбільш зацікавлені терміном цифрової транс-
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формації були сінгапур (100%) , далі оае (65%) оман (64%), китай 
(51%), україна має 4% на цьому розподілі. при вимірюванні 18 ве-
ресня 2021 року стейкхолдери трохи змінились, вперед вийшов тай-
ланд і ефіопія, але сінгапур і китай залишились в лідерах. україна 
трохи зменшила інтерес до 2%. 

при порівнянні зацікавленості термінами цифрової трансформа-
ції та індустрії 4.0, що дозволяє зробити методика Google Trends, 
одержані наступні результати. у середньому зацікавленість цифро-
вою трансформацією значно вища, ніж індустрією 4.0. перша оці-
нюється в середньому в 80 %, а друга в 27% за останній рік у світі.

розподіл є рівномірним, тренди співпадають. результат порівнян-
ня є наочним щодо словаччини, де відзначено 100 % зацікавленість 
індустрією 4.0 при нульовому рівні до цифрової трансформації, що 
може стати предметом окремого дослідження. 

Надалі по рейтингу країн щодо зниження інтересу до індустрії 
4.0 і підвищення зацікавленості цифровою трансформацією розпо-
діл наступний: Фінляндія (63% на 37%), польща (50%на 50%), ма-
лайзія (47% на 53%), румунія (44% на 56%), україна (24% на 76%). 
отже, в україні загальний тренд щодо підвищення інтересу до циф-
рової трансформації.

Щодо схожих запитів відзначається, наприклад, в конкретний пе-
ріод часу запуск багатофункціональної смарт-карти, над популярний 
запит, зокрема, в індії, також відбувається попит на пошук «стратегії 
впровадження індустрії 4.0», промислові рішення 4.0, індустрія до-
повненої реальності та ін. 

Щодо цифрової трансформації надпопулярним є пошук дорож-
ньої карти цифрової трансформації, кваліфікаційні вимоги, суттєве 
зростання запитів щодо цифрової трансформації енергетичної про-
мисловості та ін.

Висновки. розвиток цифровізації економіки свідчить про те, що 
суб’єкти господарювання все більше віддаляються від місцезнахо-
дження продавця, нові бізнес моделі зменшують транзакції та витра-
ти (зокрема, витрати на пошук) за рахунок збільшення доступу спо-
живачів до інформації, відбувається розвиток мережевих платформ 
та ін. все це свідчить про швидкий рух трансформацій. між тим для 
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національної системи потрібні зміни не тільки у системі сервісів, 
але й у домінуванні перетворень у базових галузях промисловості 
та ікт індустрії 4.0, інтерес до чого необхідно посилювати в системі 
економіко-правового регулювання та зміні рівня зацікавленості до 
інвестування в технології індустрії 4.0.
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четверта промислова революція, або індустрія 4.0, на порозі якої 
зараз перебуває людство і яка була офіційно визнана й обґрунто-
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вана засновником і президентом всесвітнього економічного фору-
му, швейцарським економістом к. Швабом, викликана насамперед 
економічною доцільністю та пов’язаною з нею привабливістю під-
вищення якості життя. вона характеризується злиттям різних тех-
нологій та розмиванням усіх кордонів між фізичними, цифровими 
та біологічними сферами, а її основними елементами є великі дані, 
автономні роботи, штучний інтелект, інтернет речей, доповнена ре-
альність, електронна ідентифікація, хмарні обчислення, мобільні 
пристрої, розумні датчики та ін.

Незважаючи на «світлі» сторони індустрії 4.0, учені одностай-
ні в тому, що злам технологічної парадигми несе в собі не тільки 
нові перспективи, а й нові соціальні виклики, пов’язані перш за все 
з трансформацією ринку праці.

Не менш суперечливими виявляються перспективи в екологіч-
ній сфері. з одного боку, перераховані основні елементи індустрії 
4.0 можуть докорінно змінити підходи до вирішення глобальних 
екологічних проблем та виправити наявні негативні фактори про-
мислового виробництва, зокрема його ресурсо- та енергоємність, 
накопичення відходів та ін. тобто, дійсно, завдяки новітнім техноло-
гіям індустрія 4.0 має потужний потенціал щодо задоволення потреб 
суспільства з одночасним зниженням навантаження на навколишнє 
природне середовище. але з іншого боку, як наголошують фахівці, 
зосередження уваги виключно на економічній доцільності може по-
хитнути найперспективнішу ідеологію XXI століття – концепцію 
сталого розвитку, яка об’єднує в собі три складові елементи – еко-
номічний, соціальний та екологічний, та відповідно до якої всі вони 
мають розглядатись у єдності, адже тільки в такому разі можливо 
задовольнити потреби сучасного покоління, не ставлячи під загрозу 
здатність майбутніх поколінь задовольняти свої потреби. Фактично, 
концепція сталого розвитку й виникла як альтернатива парадигми 
економічного зростання, яка ігнорує екологічну небезпеку від роз-
витку за екстенсивною моделлю.

Фундаментальною основою концепції сталого розвитку є еко-
системний підхід. Найбільш послідовно він розробляється в рамках 
конвенції про охорону біологічного різноманіття від 05.06.1992 р. 



30

[1], цілями якої згідно зі ст. 1 є збереження біорізноманіття, стале 
використання його компонентів та спільне одержання на справедли-
вій та рівній основі вигод, пов’язаних з використанням генетичних 
ресурсів. у конвенції наводиться визначення «екосистеми» як ди-
намічного комплексу угруповань рослин, тварин і мікроорганізмів 
та їх неживого навколишнього середовища, взаємодіючих як єдине 
функціональне ціле (ст. 2), та закріплюються обов’язки сторін зі 
збереження і відновлення екосистем. так, сторони повинні сприяти 
захисту екосистем, вживати заходи з їх реабілітації та відновлення, 
запобігати впровадженню, контролювати або знищувати чужорідні 
види, які загрожують екосистемам, тощо (ст. 8).

безпосередньо питання екосистемного підходу висвітлюються в 
рішеннях нарад керівного органу конвенції – конференції сторін. 
зокрема, на першій нараді (1994 р.) конференція сторін визнала, 
що всі блага, екологічні функції та послуги, які забезпечуються на-
шою планетою, залежать від різноманітності та мінливості генів, 
видів, популяцій та екосистем, а тому щоб у людства було майбут-
нє на землі, слід зберегти всесвітнє біорізноманіття, бо його висна-
ження створює загрози для природних екосистем, які мають життєво 
важливе значення для існування спільнот людей у всіх країнах (п. 1 
додатку до рішення I/8) [2]. На другій нараді конференції сторін 
(1995 р.) було ухвалено рішення II/8, за яким екосистемний підхід 
визнано основою для діяльності в рамках конвенції [3], тоді як у 
прийнятому на п’ятій нараді (2000 р.) рішенні V/6 наведено опис 
екосистемного підходу, принципи та практичні вказівки щодо його 
застосування [4].

згідно з розділом «а» додатку до рішення V/6 екосистемний 
підхід являє собою стратегію комплексного управління земельни-
ми, водними та живими ресурсами, яка забезпечує їх збереження 
та стале використання на справедливій основі. він засновується на 
застосуванні наукової методології, що охоплює всі рівні біологіч-
ної організації, включаючи основні структури, процеси, функції та 
взаємозв’язки між організмами і навколишнім середовищем, та ви-
знає, що люди з усім їхнім культурним різноманіттям є невід’ємною 
частиною багатьох екосистем.
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у розділі «в» додатку до вказаного рішення закріплено 12 прин-
ципів екосистемного підходу, а саме: 1) визначення завдань управ-
ління екосистемами суспільством; 2) максимальна децентралізова-
ність управління екосистемами; 3) врахування впливу на суміжні 
або будь-які інші екосистеми; 4) управління екосистемами в еконо-
мічному контексті; 5) забезпечення збереження структури та функ-
цій екосистеми; 6) управління екосистемами в межах природного 
функціонування; 7) застосування екосистемного підходу у відповід-
них масштабах; 8) довготривалість цілей управління екосистемами; 
9) врахування неминучості змін екосистем; 10) забезпечення рівно-
ваги між збереженням і використанням біорізноманіття; 11) враху-
вання будь-якої інформації; 12) залучення зацікавлених сторін.

Щодо практичних вказівок із застосування екосистемного під-
ходу, вони закріплені у розділі «с» додатку: 1) орієнтація на функ-
ціональні взаємозв’язки та процеси в екосистемах; 2) сприяння 
справедливому користуванню благами; 3) використання стратегії 
адаптивного управління; 4) здійснення управління екосистемами за 
допомогою заходів, співрозмірних питанню, що вирішується, і шля-
хом максимальної децентралізації; 5) забезпечення міжвідомчої вза-
ємодії.

На подальших нарадах конференції сторін були прийняті й інші 
рішення, які також мали важливе значення для розроблення еко-
системного підходу. це, зокрема, рішення VI/12 [5] (Шоста нарада, 
2002 р.) і VII/11 [6] (сьома нарада, 2004 р.), у яких висвітлюються 
питання включення екосистемного підходу в тематичні програми 
конвенції на місцевому, національному і регіональному рівнях та 
необхідності його впровадження в національні стратегії різних країн.

ратифікувавши конвенцію про охорону біологічного різноманіт-
тя [7], україна взяла на себе міжнародні зобов’язання зі збереження 
і відновлення природних екосистем та впровадження екосистемного 
підходу, а тому зазначені питання мають бути відображені на рівні 
відповідних стратегічних документів.

ключовим стратегічним документом екологічного спрямування, 
в якому передбачені вказані зобов’язання, наразі є закон україни 
«про основні засади (стратегію) державної екологічної політики 
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україни на період до 2030 року» від 28.02.2019 р. [8]. у розділі II 
стратегії, де наведено мету, засади, принципи й інструменти дер-
жавної екологічної політики, указано, що її метою є досягнення до-
брого стану довкілля шляхом запровадження екосистемного підходу 
до всіх напрямів соціально-економічного розвитку україни з метою 
забезпечення конституційного права кожного громадянина на чисте 
і безпечне довкілля, впровадження збалансованого природокористу-
вання, а також збереження та відновлення природних екосистем.

крім того, екосистемна складова чітко проявляється серед цілей 
і завдань державної екологічної політики та очікуваних результатів 
реалізації стратегії. так, одним із завдань для забезпечення сталого 
розвитку природно-ресурсного потенціалу україни (ціль 2) є покра-
щення стану уражених екосистем, тоді як завданнями зі зниження 
екологічних ризиків з метою мінімізації їх впливу на екосистеми, со-
ціально-економічний розвиток та здоров’я населення (ціль 4) є змен-
шення антропогенного впливу на екосистеми чорного й азовського 
морів, запобігання розповсюдженню інвазійних видів та контроль 
за їх появою у природних екосистемах. а відповідно до розділу VI 
стратегії у 2030 році україна має досягти такого рівня збалансова-
ного (сталого) розвитку, згідно з яким залежність від використання 
невідновлювальних природних ресурсів та забруднення довкілля бу-
дуть зведені до екосистемно прийнятних рівнів.

зауважимо, що з метою реалізації концепції сталого розвитку 
обов’язок збереження і відновлення екосистем та впровадження еко-
системного підходу має бути проголошено не тільки у стратегічних 
екологічних, а й економічних документах, і, що приємно зазначити, 
така позитивна тенденція вже має місце. так, постановою кабінету 
міністрів україни 03.03.2021 р. була затверджена Національна еко-
номічна стратегія на період до 2030 року [9], де одним із завдань 
згідно зі стратегічною ціллю 3 «забезпечення безпечного довкілля 
для населення» визнано впровадження екосистемного підходу в га-
лузеву політику та вдосконалення системи інтегрованого екологіч-
ного управління.

схожа тенденція спостерігається й у вітчизняній науці, адже 
окреслені питання стають предметом наукових пошуків не лише 
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представників еколого-правової доктрини, а й спеціалістів у сфе-
рі економічної науки. приміром, о. о. веклич пише, що найбільш 
поширеним в економічних науках є розуміння екосистемного під-
ходу як методологічної структури для обґрунтування економічними 
суб’єктами управлінських рішень у процесі формування стратегій 
власного розвитку та способів планування. йдеться, зокрема, про 
комплексне екосистемне управління: відтворенням функцій, това-
рів і послуг екосистем (лісових, водно-болотних угідь); секторами 
(річковим басейном, морськими та прибережними зонами); приро-
доорієнтованими виробництвами (лісогосподарським, аграрним); 
природно-господарськими комплексами, галузями національної еко-
номіки (сільськогосподарською, рибною) тощо. аналізуючи концепт 
екосистемного підходу в економічній науці з позиції управління, вче-
на доходить висновку, що його правомірно розглядати як комплек-
сний адаптивний управлінський підхід до збалансування ключових 
характеристик екосистем та суспільного природокористування для 
досягнення одночасно сталого господарювання і сталого потенціалу 
екосистем на основі забезпечення їх відтворювальної здатності до 
функціонального продукування товарів та послуг з метою забезпе-
чення поточних і майбутніх екологічних та гуманітарних потреб [10, 
с. 57, 58–59].

На доцільності застосування екосистемного підходу в секторах 
економіки україни наголошують й інші науковці, серед яких і. б. го-
бир, яка визнає цей підхід ефективним методом здійснення охорони 
природних ресурсів та стверджує, що комплексність узагальнення 
інформації для прийняття рішень і залучення учасників природоко-
ристування до охорони, планування розвитку і використання при-
родних ресурсів є найважливішими чинниками в процесі викорис-
тання принципів охоронних підходів, що мають застосовуватися в 
усіх секторах економіки [11, с. 252].

таким чином, в умовах розбудови економіки індустрії 4.0 пріо-
ритетним завданням для досягнення цілей сталого розвитку суспіль-
ства є впровадження екосистемного підходу як стратегії комплексно-
го управління природними ресурсами, що забезпечує їх збереження 
і стале використання на справедливій основі. Необхідність впро-
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вадження цього підходу визнана на рівні стратегічних документів 
як екологічного, так і економічного спрямування, та підтверджена 
в численних наукових працях. разом із тим, цілком очевидно, що 
впровадження екосистемного підходу потребує суттєвого реформу-
вання саме господарських відносин та вдосконалення правового ре-
гулювання господарської діяльності, а тому дослідження цих питань 
у наш час набувають особливої актуальності.
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НДІ правового забезпечення інноваційного розвитку  
НАПрН України

ЗАГАЛЬНІ ПІДХОДИ ДО ПЕРЕВІРКИ ДОТРИМАННЯ 

ПРИНЦИПУ «ВИТЯГНУТОЇ РУКИ»

у представленій науковій публікації проаналізовано порядок проведен-
ня перевірки з питань дотримання платником податків принципу «витяг-
нутої руки». встановлено, що в межах проведення такої перевірки контр-
олюючі органи можуть застосовувати методи, які не є характерними для 
інших податкових перевірок (зустрічі з платником податків, проведення 
опитування сторін контрольованих операцій тощо). визначено особливості 
правового механізму проведення податкової перевірки платника податків 
щодо дотримання принципу «витягнутої руки».

Ключові слова: податковий контроль, податкова перевірка, трансферт-
не ціноутворення, принцип «витягнутої руки».
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GENERAL APPROACHES TO THE EXTENSION  
OF THE «EXTENDED HAND» PRINCIPLE

The presented scientific publication analyzes the procedure for conducting 
an inspection on compliance by the taxpayer with the principle of «outstretched 
hand». It is established that within the framework of such an audit, the supervisory 
authorities may use methods that are not typical for other tax audits (meetings 
with the taxpayer, interviewing the parties to controlled transactions, etc.). The 
peculiarities of the legal mechanism of tax audit of the taxpayer regarding the 
observance of the principle of «extended hand» are determined.

Keywords: tax control, tax audit, transfer pricing, the principle of 
«extendeded hand».

у різних країнах світу податковий контроль у сфері трансфертно-
го ціноутворення є поширеною та сталою практикою. в україні тіль-
ки в останні роки контроль за трансфертним ціноутворенням почав 
набувати динамічного розвитку. зазначимо, що у таких контрольних 
відносинах важливе місце посідають перевірки з питань дотримання 
платниками податків принципу «витягнутої руки». такі перевірки є 
завершальним етапом моніторингу контрольованих операцій, коли 
контролюючі органи, в межах наданих йому повноваження, само-
стійно визначає обсяг оподатковуваного прибутку платника податків 
до рівня, що відповідає принципу «витягнутої руки».

так, у порядку проведення перевірки з питань дотримання плат-
ником податків принципу «витягнутої руки»(далі – порядок № 344) 
[1] закріплено, що проведення перевірки з питань дотримання плат-
ником податків принципу «витягнутої руки» є формою податкового 
контролю щодо встановлення відповідності умов контрольованих 
операцій вказаному принципу. дійсно, законодавець не лише не 
встановлює специфічних форм проведення контролю щодо дотри-
мання принципу «витягнутої руки» (перевірка дотримання прин-
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ципу «витягнутої руки» є документальною позаплановою перевір-
кою), а й не розмежовує контролюючі органи у сфері трансфертного 
ціноутворення, податкового та митного законодавства, не визначає 
характерні заходи податково-правової відповідальності за вчинення 
правопорушень. це свідчить про те, що права й обов’язки (повно-
важення) контролюючого органу (державної податкової служби 
україни) є загальними й не мають спеціального характеру у сфері 
трансфертного ціноутворення.

підкреслимо, що законодавець закріпив вичерпний перелік під-
став для проведення перевірки принципу «витягнутої руки». зокре-
ма, до них віднесено такі, як: (1) надання платником податків до-
кументації з трансфертного ціноутворення відповідно до п.п. 39.4.4  
п. 39.4 ст. 39 податкового кодексу україни; 

(2) неподання платником податків чи подання з порушенням ви-
мог п. 39.4 ст. 39 податкового кодексу україни звіту про контрольо-
вані операції, документації з трансфертного ціноутворення, глобаль-
ної документації з трансфертного ціноутворення (майстер-файла), 
звіту у розрізі країн міжнародної групи компаній; 

(3) подання платником податків заяви про намір провести пропо-
рційне коригування; 

(4) неподання платником податків в установлений законом 
строк податкову декларацію, розрахунки, звітність для податково-
го контролю за трансфертним ціноутворенням відповідно до п. 39.4  
ст. 39 пк україни, якщо їх подання передбачено законом; 

(5) платником податків подано в установленому порядку контр-
олюючому органу заперечення до акта перевірки в порядку, визна-
ченому п. 86.7 ст. 86 пк україни, або скаргу на прийняте за її резуль-
татами податкове повідомлення-рішення, в яких вимагається повний 
або частковий перегляд результатів відповідної перевірки або скасу-
вання прийнятого за її результатами податкового повідомлення-рі-
шення у разі якщо платник податків у своїй скарзі (запереченнях) 
посилається на обставини, що не були досліджені під час перевірки, 
та об’єктивний їх розгляд неможливий без проведення перевірки. 
така перевірка проводиться виключно з питань, що стали предме-
том оскарження;
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(6) у разі отримання документально підтвердженої інформації та 
даних, що свідчать про невідповідність умов контрольованої опера-
ції принципу «витягнутої руки» та/або встановлення невідповідності 
умов контрольованої операції принципу «витягнутої руки» у поряд-
ку, передбаченому п.п. 39.5.1.1 п.п. 39.5.1 п. 39.5 ст. 39 пк україни;

(7) неподання платником податків або подання з порушенням ви-
мог п. 39.4 ст. 39 пк україни звіту про контрольовані операції та/
або документації з трансфертного ціноутворення або у разі встанов-
лення порушень під час моніторингу такого звіту або документації 
відповідно до вимог п. 39.4 і 39.5 ст. 39 пк україни;

(8) отримано звіт про контрольовані операції, надісланий плат-
ником податків відповідно до п. 39.4 ст. 39 пк україни. у такому 
разі перевірка проводиться виключно з питань контролю трансферт-
ного ціноутворення.

відповідно до п. 5 порядку № 344 [1] тривалість перевірки до-
тримання принципу «витягнутої руки» не повинна перевищувати 
18 місяців. при цьому встановлено обов’язок контролюючого ор-
гану, яким проводиться така перевірка, кожні шість місяців прове-
дення перевірки дотримання принципу «витягнутої руки» надавати 
платнику податків інформацію в довільній формі про поточний стан 
проведення перевірки в порядку, визначеному ст. 42 пк україни. 

у разі необхідності отримання інформації від іноземних держав-
них органів, проведення експертизи та/або перекладу на українську 
мову документів, необхідних для дослідження відповідності умов 
контрольованої операції принципу «витягнутої руки», строк прове-
дення перевірки за рішенням керівника (заступника керівника) дпс, 
яке оформлюється наказом, може бути продовжений. такий строк не 
може перевищувати 12 місяців. На підставі аналізу порядку № 344 
констатуємо наявність низки стадій, які мають місце у випадку 
продовження строків проведення перевірки дотримання принципу 
«витягнутої руки». зокрема, йдеться про: 1) направлення до дпс 
керівником контролюючого органу (його заступником або уповно-
важеною особою), який проводить перевірку, обґрунтованих пропо-
зицій (не пізніше ніж за 30 робочих днів до закінчення терміну та-
кої перевірки); 2) видання керівником контролюючого органу (його  
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заступником або уповноваженою особою), який проводить перевір-
ку, наказу про продовження строку перевірки дотримання принципу 
«витягнутої руки». такий наказ видається у ході проведення пере-
вірки для недопущення перерви між датою закінчення перевірки та 
датою її продовження; 3) направлення контролюючому органу, що 
проводить таку перевірку, листа дпс (у разі відмови керівника дпс 
у продовженні строків проведення перевірки дотримання принципу 
«витягнутої руки»).

показово, що в межах проведення перевірки дотримання прин-
ципу «витягнутої руки» контролюючі органи можуть застосовувати 
методи, які не є характерними для інших податкових перевірок. при-
міром, відповідно до розділу V порядку № 344 контролюючий орган 
має право проводити зустрічі з платником податків (уповноважени-
ми ним особами) для обговорення методів визначення відповідності 
умов контрольованих операцій принципу «витягнутої руки», засто-
сованих під час перевірки. з метою організації проведення зустрічі з 
платником податків такому платнику або його уповноваженому пред-
ставнику направляється письмове повідомлення про запрошення в 
порядку, визначеному  в якому зазначаються підстави запрошення, 
дата, час і місце проведення зустрічі. такі зустрічі є обов’язковими 
для платників податків, за результатами їх проведення складається 
протокол у двох примірниках. один з примірників протоколу про-
ведення зустрічі вручається платнику податків або його уповноваже-
ному представнику під розпис або надсилається платнику податків у 
порядку, визначеному ст. 42 пк україни, з подальшим поновленням 
проведення перевірки на невикористаний строк.

крім того, законодавцем закріплено й інші методи, які можуть 
використовуватися контролюючими органами (їх посадовими особа-
ми). зокрема, йдеться про: а) проведення опитування посадових осіб 
та/або працівників платників податків, які є сторонами контрольо-
ваної операції (у разі необхідності); б) відвідування та проведення з 
дозволу платника податків огляду приміщень, об’єктів та споруд, де 
провадиться діяльність платника податків, пов’язана з проведенням 
контрольованої операції (з метою визначення функцій, які викону-
ються сторонами операції, активів, що ними використовуються, умов 
розподілу між сторонами операції ризиків та вигод, відповідальності 



41

та інших умов операції) [1, п. 1, 2]. так само, як і при проведенні 
зустрічей, платнику податків або його уповноваженому представ-
нику направляється письмове повідомлення про таке відвідування 
та проведення огляду, а за результатами відвідування та проведення 
огляду складається протокол у двох примірниках, один з яких вру-
чається платнику податків або його уповноваженому представнику 
під розпис чи надсилається платнику податків. з огляду на викладе-
не, зазначимо, що для застосування вказаних методів при проведен-
ні податкової перевірки є чітко регламентовані підстави. однак для 
проведення опитування посадових осіб та/або працівників платни-
ків податків, які є сторонами контрольованої операції законодавець 
закріпив таку підставу, як «у разі необхідності». На нашу думку, така 
підстава є доволі суб’єктивною й потребує конкретизації. Ще раз на-
голосимо, що застосування таких методів не є типовим. у той же 
час, зважаючи на масштабність такої перевірки та певні складнощі її 
проведення, запропонований підхід є аргументованим. 

за результатами проведення перевірки дотримання принципу 
«витягнутої руки» складається акт або довідка. згідно з п. 1 розді-
лу Vіі порядку № 344 акт перевірки складається, якщо за результа-
тами перевірки дотримання принципу «витягнутої руки» виявлено, 
що умови контрольованої операції відрізняються від умов, які від-
повідають принципу «витягнутої руки» й це призвело до невірного 
розрахунку обсягу оподатковуваного прибутку платника податку та/
або заниження суми податку. у разі відсутності вищенаведених по-
рушень складається довідка.

платник податків у разі незгоди з висновками перевірки чи факта-
ми та даними, викладеними в акті про результати перевірки, має право 
подати свої заперечення до контролюючого органу, який проводив пе-
ревірку, протягом 30 календарних днів з дня отримання акта, які у разі 
їх подання є невід’ємною частиною (додатком) акта перевірки. при 
цьому йдеться про можливість подання не лише заперечень, а й додат-
кові документи і пояснення, зокрема, але не виключно, документи, що 
підтверджують відсутність вини, наявність пом’якшуючих обставин 
або обставин, що звільняють від фінансової відповідальності відпо-
відно до пк україни, до контролюючого органу, який проводив пере-
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вірку платника податків, протягом 10 робочих днів з дня, наступного 
за днем отримання акта (довідки) [2, п. 87.1 ст. 87]. 

На підставі розгляду порядку проведення податкової перевірки 
платника податків щодо дотримання принципу «витягнутої руки» 
при трансфертному ціноутворенні зазначимо, що незважаючи на 
те, що за своєю суттю така перевірка є документальною позапла-
новою перевіркою, її правовий механізм характеризується певними 
особливостями, до яких, на наше переконання, доцільно віднести 
так, як-то: (1) тривалість проведення – до 18 місяців з можливістю 
подовження ще на 12 місяців (за наявності законодавчо визначених 
підстав); (2) вичерпний перелік підстав проведення такої податкової 
перевірки платника податків; (3) специфічні методи, які мають право 
застосовувати контролюючі органи в ході такої перевірки (проведен-
ня зустрічей з платниками податків та/або їх уповноваженими особа-
ми, а також опитувань посадових осіб та/або працівників платників 
податків, які є сторонами контрольованої операції; відвідування та 
проведення з дозволу платника податків огляду приміщень, об’єктів 
та споруд, де провадиться діяльність платника податків, пов’язана з 
проведенням контрольованої операції).
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основним актом Європейського союзу, що врегульовує питання 
захисту персональних даних, є загальне положення про захист да-
них (General Data Protection Regulation) (далі – GDPR) [1]. вказаний 
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акт безпосередньо застосовується у всіх державах-членах Єс відпо-
відно до договору про функціонування Європейського союзу, тобто 
не вимагає прийняття додаткового національного законодавства [2].

слід відзначити, що фактична дія GDPR має екстериторіальний ха-
рактер, оскільки розповсюджується не лише на країни-члени Єс, а й на 
усіх суб’єктів, що займаються даними громадян Єс. таким чином, цей 
акт виступає далекосяжною транснаціональною регуляторною базою.

більш того, інтернет-магазин, який пропонує свої товари на одній з 
офіційних мов держав-членів Єс, автоматично потрапляє в сферу впли-
ву GDPR та має врегулювати політику використання персональних да-
них відповідно до його вимог. разом з тим дія регламенту поширюється 
не лише на комерційну діяльність, а й на збір персональних даних з 
метою безоплатного надання послуг чи передачі товарів також (на-
приклад, громадськими організаціями чи благодійними фондами) [3].

важливість GDPR полягає у тому, що з прийняттям цього акту 
Єс фактично утворив світовий прецедент у сфері конфіденційності, 
оскільки відтепер контроль над даними був визнаний «базовим пра-
вом» фізичних осіб. прийнятий акт надав громадянам Єс повнова-
ження розпоряджатися, як їхні дані можна збирати, використовувати 
та зберігати, що поставило світові компанії перед вибором: привес-
ти свої внутрішні закони у відповідність до нових правил Єс або 
ризикувати бути виключеним з ринку з 500 мільйонами заможних 
споживачів. таким чином, GDPR стало не лише європейським, а й 
світовим стандартом [4].

Не останнім по важливості є положення, що суб’єкти, які за-
ймаються персональними даними європейських громадян, не мають 
права передавати дані таких користувачів до країн, де рівень захисту 
є нижчим, аніж в Єс. таким чином суб’єкти господарської діяль-
ності (та інші зацікавлені суб’єкти) з країн, що не забезпечують від-
повідність національного законодавства до вимог GDPR, втрачають 
доступ до обширного та цінного сектору інформації.

таким чином, українським компаніям не вдасться оминути GDPR, 
не опинившись в «ізоляції», яка призведе до суттєвих обмежень та 
втрат. у зв’язку з цим органам державної влади рекомендується адап-
тувати національне законодавство до європейських вимог, щоб ство-
рити підґрунтя для трансформації діяльності вітчизняних компаній.  
й хоча закон україни «про захист персональних даних» [5] відповідає 
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GDRP у багатьох положеннях, гармонізація національного законодав-
ства з нормативною базою Єс має бути продовжена.

потреба у приведенні законодавства з питань захисту персональ-
них даних до європейських вимог обумовлена також угодою про асо-
ціацію між україною та Єс [6]. так, розділом ііі угоди про асоціацію 
передбачається співробітництво у сфері юстиції, свободи та безпеки, 
а згідно зі ст. 15 угоди про асоціацію, «україна та Єс погодились 
співпрацювати з метою забезпечення належного рівня захисту персо-
нальних даних відповідно до найвищих європейських та міжнародних 
стандартів, зокрема відповідних документів ради Європи».

серед наявних проблем вітчизняного законодавства, що потре-
бують врегулювання, відзначається відсутність чіткої класифікації 
персональних даних та наявність випадків, коли часто одні й ті ж 
персональні дані можуть бути одночасно віднесені до декількох ви-
дів. в свою чергу GDPR поділяє дані за критерієм «чутливості» на 
дані загального характеру і спеціальні особові дані (наприклад, ін-
формацію щодо генетичних, біометричних показників або таких, що 
стосуються здоров’я) [7].

окрім того, вітчизняний закон не застосовує особливий підхід 
до регулювання персональних даних неповнолітніх осіб. у той же 
час GDPR встановлює ряд обмежень щодо поводження з даними ді-
тей: так, за ч. 1 ст. 8 обробка персональних даних дитини визнаєть-
ся законною лише у разі, якщо дитина досягла принаймні 16 років, 
або ж якщо згода була надана носієм батьківської відповідальності. 
додатково, залежно від віку дитини, інформація може підлягати ви-
кладенню в легкій для розуміння мові.

важливим аспектом, якому має бути приділена увага, є встанов-
лення та розмежування між поняттями Privacy Policy (внутрішній 
документ, який встановлює правила збору і обробки персональних 
даних користувачів на певному веб-ресурсі) та Privacy Note (адре-
сований суб’єктам персональних даних та в якому власник персо-
нальних даних вказує, яким чином він збирає, використовує, передає 
персональні дані). українське законодавство жодним чином не ре-
гулює питання Privacy Note, хоча саме його положення найчастіше 
підлягають перевіркам з боку контролюючих органів Єс.

слід також згадати, що згідно з GDPR та усталеною практикою 
Єспл особа має право на забуття (тобто видалення персональної ін-
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формації щодо себе з усіх серверів чи інших інформаційних носіїв). 
окремо варто зазначити гарантування права на виправлення неточ-
них персональних даних щодо себе. в національному законодавстві 
видалення даних доступне тільки після набрання законної сили рі-
шення суду щодо їх видалення або знищення, а право бути забутим 
ніяк не виокремлюється [8].

особи, персональні дані яких обробляються певною організа-
цією, також мають право отримати від неї копію всіх своїх даних 
у форматі, який забезпечує їх читання комп’ютером. україні необ-
хідно забезпечити законодавче підґрунтя для висування аналогічних 
вимог. однак при формулюванні цих вимог необхідно згадати, що 
задля запобігання зловживанням цим правом безкоштовною пови-
нна бути лише перша копія персональних даних.

проект закону про захист персональних даних [9] визнає відсут-
ність законодавчих актів, які б забезпечували належний рівень за-
хисту персональних даних в україні у відповідності до оновлених 
міжнародних стандартів, зокрема GDPR та конвенцією ради Євро-
пи. законопроектом передбачено: 1) приведення термінології сфери 
захисту персональних даних у відповідність до нових міжнародних 
стандартів; 2) деталізацію та більш зрозуміле формулювання прин-
ципів обробки персональних даних; 3) більш чітке формулюван-
ня підстав обробки персональних даних; 4) деталізовані та прозо-
рі вимоги до згоди на обробку персональних даних, які дозволять 
уникнути зловживань та маніпуляцій; 5) розширення прав суб’єктів 
персональних даних та механізм їх реалізації; 6) чітке визначення 
обов’язків контролера і оператора персональних даних; 7) порядок 
повідомлення про витік персональних даних; 8) інститут відпо-
відальної особи з питань захисту персональних даних, її функціо-
нальні обов’язки, вимоги та порядок призначення; 9) врегулювання 
передачі персональних даних на територію іноземних держав та 
міжнародних організацій; 10) фінансову відповідальність, адміні-
стративно-господарські санкції, що застосовуються до контролера 
та/або оператора за порушення права на захист персональних даних, 
які дозволять забезпечити дієвість закону та виконання його вимог. 

від 26.10.2021 р. законопроект отримав позитивний висновок ко-
мітету [10], яким рекомендувалося прийняти його у першому читанні, 
однак він досі не був розглянутий. серед позитивних сторін законо-
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проекту відзначалося впровадження особливих вимог обробки пер-
сональних даних (зокрема, чутливих), визначення порядку розгляду 
вимог суб’єкта персональних даних контролерами та операторами, а 
також значне розширення прав суб’єкта персональних даних (зокрема 
права на інформацію; права на доступ до персональних даних; права 
на виправлення персональних даних; права на забуття; права на за-
перечення проти обробки персональних даних; права на мобільність 
персональних даних; права на обмеження обробки персональних да-
них; права на захист від автоматизованого прийняття рішення; права 
суб’єкта даних на захист своїх прав та відшкодування шкоди).

таким чином, слід констатувати наявність проблемних моментів, 
що не дозволяють адаптувати захист персональних даних в україні 
до європейських вимог та перешкоджають ефективній діяльності ві-
тчизняних компаній на міжнародному ринку. враховуючи екстери-
торіальну дію GDPR та зобов’язання україни на євроінтеграційному 
шляху, необхідною є адаптація вітчизняного законодавства до існу-
ючих стандартів. доцільним виглядає якнайшвидше прийняття про-
екту закону про захист персональних даних, що покликаний врегу-
лювати окреслені проблеми.
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підписання україною угоди про асоціацію з Єс створило необ-
хідність поглиблення зв’язків з політикою Європейського союзу, 
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у тому числі у сфері наукового та технологічного співробітництва. 
відповідно до ст. 374-375 угоди, з метою наукового розвитку та 
зміцнення свого наукового потенціалу для вирішення національних 
та глобальних викликів, співробітництво спрямовується на сприяння 
залученню україни до Європейського дослідницького простору [1]. 

відповідно до ст. 2 регламенту ради Єс № 723/2009 від 25 червня 
2009 року, термін «дослідницька інфраструктура» означає об’єкти, 
ресурси та супутні послуги, які використовуються науковою спіль-
нотою для проведення досліджень найвищого рівня у відповідних 
галузях та охоплюють основне наукове обладнання або набори ін-
струментів; ресурси, засновані на знаннях, такі як колекції, архіви 
або структури наукової інформації; створення інфраструктур на 
основі інформаційних та комунікаційних технологій, таких як ме-
режа, обчислювальна техніка, програмне забезпечення та зв’язок, 
або будь-яка інша сутність унікального характеру, необхідна для до-
сягнення досконалості у дослідженнях. такі інфраструктури можуть 
бути «односторонніми/локальними» або «розподіленими» (організо-
вана мережа ресурсів) [2].

вагоме значення науково-дослідницької інфраструктури в ас-
пекті вдосконалення національних дослідницьких та інноваційних 
систем держав-членів Єс, в цілому Європейського дослідницького 
простору (ERA) та міжнародної конкурентоспроможності держав-
членів Єс у глобальному контексті знайшло своє відображення у 
низці важливих заходів, які були вжиті країнами Єс за останній пері-
од. дослідницькі інфраструктури стали базисом для проведення на-
уково-дослідної та дослідно-конструкторської діяльності (Research 
& Development (R&D)), оскільки основна маса матеріально-фінан-
сових та людських ресурсів, технологічних знань була зосереджена 
в межах їхніх можливостей. таким чином, дослідницькі інфраструк-
тури сприяють досягненню вагомих результатів у фундаментальних 
дослідженнях та розвитку передових технологій.

чеська республіка також відреагувала на значне зростання ролі 
дослідницької інфраструктури в умовах глобальних викликів. вра-
ховуючи, що дослідницька інфраструктура є однією із ключових 
елементів національної системи досліджень та інновацій, країною 
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було зроблено низку кроків, спрямованих на її правове та матеріаль-
не забезпечення.

так, у 2002 році був прийнятий закон про підтримку досліджень 
та розробок [3]. цей ключовий документ визначив підтримку R&D 
у чеській республіці. він закріпив основні форми фінансування до-
сліджень та розробок, основні урядові органи, відповідальні за R&D 
та процедурні кроки щодо їх призначення, та використання цього 
виду фінансової допомоги. у 2009 році поправка до цього закону 
дозволила створити технологічне агентство чеської республіки. мі-
ністерство освіти, молоді та спорту стало центральним органом дер-
жавного управління чеської республіки, відповідальним за підтрим-
ку «великих науково-дослідних інфраструктур» та почало сприяти 
міжнародному співробітництву великих дослідницьких інфраструк-
тур чеської республіки та їх членству в консорціумах, особливо в 
юридичних особах Європейського консорціуму дослідницької інф-
раструктури (ERIC).

у 2010 році міністерство освіти, молоді та спорту вперше підго-
тувало дорожню карту великих дослідницьких інфраструктур чесь-
кої республіки, а згодом відбулось її оновлення у 2011 та 2015 роках. 
останнє видання дорожньої карти 2019 року представляє страте-
гію фінансування великих дослідницьких інфраструктур у 2016–
2022 роках. майбутнє оновлення дорожньої карти заплановано на 
2023 рік, коли буде започаткована фінансова основа для підтрим-
ки великих науково-дослідних інфраструктур з державних фондів 
чеської республіки на 2023–2029 роки.

згідно з чинним законодавством чеської республіки, велика 
дослідницька інфраструктура визначається як «дослідницька інф-
раструктура, яка є науково-дослідною установою, необхідною для 
проведення комплексних досліджень та розробок з високими фінан-
совими та технологічними вимогами, схваленими урядом та вста-
новленими для також можуть використовуватися іншими дослід-
ницькими організаціями» [4]. 

дорожня карта великих дослідницьких інфраструктур чеської 
республіки — це стратегічний документ цієї країни, який відобра-
жує її підхід до формування політики щодо великих дослідницьких 



52

інфраструктур. у міжнародному контексті дорожня карта еквіва-
лентна дорожній карті Європейського стратегічного форуму з до-
слідницької інфраструктури (ESFRI), та являє собою внесок чехії у 
ландшафт дослідницької інфраструктури, побудованої та діючої в 
Європі та у всьому світі. 

дорожня карта складається з 6 дисциплінарних напрямків: фі-
зичні науки, енергетика, екологічні науки, біомедицина, суспільно-
гуманітарні науки та е-інфраструктури/інфраструктури цифрових 
досліджень. кожен з цих розділів дорожньої карти починається з 
короткого ландшафтного аналізу, який визначає окремі великі до-
слідницькі інфраструктури в контексті їх можливостей у відповід-
ній науковій галузі. кожна велика дослідницька інфраструктура, що 
включена до дорожньої карти, потім описується з огляду на її досвід 
та спеціалізацію в галузі технологій, співпрацю в ERA та іншими ма-
крорегіональними мережами дослідницької інфраструктури, а також 
її соціально-економічні переваги.

таким чином, за останні роки дослідницька інфраструктура Єс 
зазнала безпрецедентного розвитку, про що вказує помітний прогрес 
у цьому питанні на всіх рівнях політичної, правової та фінансової 
координації. приклад чеської республіки щодо питання дослідниць-
кої інфраструктури підтверджує успіхи, досягнуті на національному 
рівні.

з огляду на вищезазначене, можна дійти висновку, що визначення 
пріоритетних напрямків вдосконалення національних дослідниць-
ких та інноваційних систем, їх реалізація в україні потребує вра-
хування пріоритетів та досвіду європейського дослідницького про-
стору та співпраці в межах програми «горизонт Європа» (Horizon 
Europe).
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стратегією розвитку сфери інноваційної діяльності на період до 
2030 року [1] першочерговим завданням вирішення проблем розви-
тку інноваційної діяльності було визначено створення сприятливого 
нормативно-правового поля для суб’єктів господарювання, що про-
вадять інноваційну діяльність. з цією метою, на наш погляд, необ-
хідно провести уніфікацію інноваційного законодавства україни, 
яка передбачає комплексне вдосконалення нормативно-правової 
бази у сфері регулювання інноваційної діяльності.
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розглянемо проєкт закону україни «про розвиток інновацій» 
(далі – законопроект), розроблений мінекономіки на виконання 
пункту 128 плану законопроектної роботи верховної ради україни 
на 2020 рік, затвердженого постановою верховної ради україни від 
16.06.2020 № 689–IX [2], у контексті застосування положень цього 
законопроекту для вдосконалення закону україни «про інноваційну 
діяльність» та іншої законодавчої бази, яка регулює інноваційну ді-
яльність. проаналізувавши пакет документів до законопроекту (по-
рівняльна таблиця, пояснювальна записка, прогноз впливу тощо), 
можна взяти до уваги деякі корисні пропозиції. 

у пояснювальній записці законопроєкту передбачається здій-
снення таких заходів [3]: 

– визначення засад державної політики у сфері розвитку іннова-
цій;

– визначення сучасної термінології у сфері інноваційної діяль-
ності відповідно до рекомендацій Єс, зокрема, оеср Oslo Manual 
2018;

– запровадження механізму надання державної підтримки ін-
новаційної діяльності надавачами державної підтримки у порядку, 
встановленому кабінетом міністрів україни з урахуванням рівнів 
готовності технології, а також закону україни «про державну допо-
могу суб’єктам господарювання»; 

– надання державних гарантій суб’єктам інноваційної діяльності; 
– скасування застарілих норм щодо державної реєстрації іннова-

ційних проєктів та проведення їх експертизи;
– скасування норми глави 34 господарського кодексу та врегулю-

вання питання щодо розвитку інновацій одним законом;
– скасування пріоритетних напрямів інноваційної діяльності, 

оскільки розвиток промисловості характеризується швидкими тем-
пами впровадження нових технологій виробництва, управління та 
координації діяльності у ланцюгах доданої вартості, трансформація 
яких відбувається завдяки взаємопроникненню та глобальній інте-
грації секторів, ринків та технологій, необхідним є підтримка усіх 
напрямків для забезпечення однакового підходу до розвитку іннова-
цій та підтримки інноваційної діяльності;
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– ліквідувати технологічні парки, оскільки після скасування зако-
ном україни від 25.03.2015 № 2505-IV «про внесення змін до закону 
україни «про державний бюджет на 2005 рік» та деяких інших законо-
давчих актів» особливостей оподаткування технологічних парків та їх 
учасників, дочірніх та спільних підприємств, їх функціонування фак-
тично призупинено. крім того, бюджетна програма підтримки діяль-
ності технологічних парків, передбачена законом україни «про спеці-
альний режим інноваційної діяльності технологічних парків”, значний 
період часу не формувалася та була відсутня в державному бюджеті.

слід прокоментувати запропоновані заходи.
Щодо визначення засад державної політики у сфері розвитку ін-

новацій, на нашу думку, варто запропонувати присвятити держав-
ній інноваційній політиці розділ у законі україни «про інновацій-
ну діяльність», у якому буде визначено предмет, принципи, основні 
напрями, форми реалізації, правові засоби впливу та моніторинг 
державної інноваційної політики. з огляду на зарубіжний досвід 
становлення інноваційної економіки, держава (державна інновацій-
на політика) у розвитку інноваційної сфери грає провідну роль і від-
повідно потребує своєї правової регламентації. 

Щодо визначення сучасної термінології у сфері інноваційної ді-
яльності – статтю 1 закону україни «про інноваційну діяльність» 
(далі – закон) необхідно доповнити як базовими термінами (іннова-
ційна екосистема україни, інноваційний процес, суб’єкти інновацій-
ної діяльності, інноваційний потенціал), так і новими дефініціями 
(інноваційний хаб, інноваційний ваучер, технологічна платформа, 
грант), а також визначеннями різних видів інноваційних підпри-
ємств (стартап, спін-оф компания, бізнес-інкубатор, бізнес-акселе-
ратор, інноваційний кластер), які потребують чіткого визначення їх 
організаційно-правової форми та виду діяльності на законодавчому 
рівні [4, с. 86]. терміни статті 1 закону слід вдосконалити з ураху-
ванням рекомендацій Єс.

Щодо запровадження механізму надання державної підтримки 
інноваційної діяльності, слід зазначити, що питання про державну 
підтримку є актуальним, потребує свого розвитку та вдосконалення. 
розгляд даного питання планується у подальших дослідженнях.
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Щодо скасування застарілих норм щодо державної реєстрації ін-
новаційних проєктів та проведення їх експертизи – дані процедури 
потребують спрощення, оскільки надмірна бюрократизація реєстра-
ції та експертизи інноваційних проектів значно гальмують появу но-
вих.

Щодо скасування норми глави 34 господарського кодексу та 
врегулювання питання щодо інноваційної діяльності одним зако-
ном варто погодитись, оскільки прагнення до зосередження право-
вого регулювання інноваційних відносин в єдиному законодавчому 
акті вимагає виключення з інших законів відповідних положень, які 
викликають «розпорошеність» інноваційного законодавства. у ви-
падку скасування глави 34 господарського кодексу в закон україни 
«про інноваційну діяльність» можна включити норми про види, дер-
жавні гарантії та інвестування інноваційної діяльності (статті 326, 
327, 329 гку).

Щодо скасування пріоритетних напрямів інноваційної діяльнос-
ті – цей захід вважаємо недоцільним, оскільки будь-яка діяльність 
потребує визначення пріоритетів (пріоритетних напрямів), особливо 
діяльність, яка спрямована на розвиток. пріоритетні напрями інно-
ваційної діяльності закріплює закон україни «про пріоритетні на-
прями інноваційної діяльності в україні», який передбачає внесення 
змін щодо стратегічних пріоритетних напрямів кожні десять років.

Щодо ліквідації технологічних парків варто заперечити. техно-
логічні парки є досить поширеними закордоном і для україни важ-
ливим є приклад туреччини, якій за період активного розвитку інду-
стріальних та технологічних парків вдалося потроїти власний ввп, 
а 2013 р. повністю виплатити борги перед мвФ [5, с. 56]. таким 
чином, необхідно посилити та вдосконалити законодавство щодо фі-
нансової підтримки діяльності технологічних парків.

у порівняльній таблиці законопроекту [3] також пропонуються 
деякі зміни, на які слід звернути увагу. так, із статті 3 закону украї-
ни «про інвестиційну діяльність» пропонується вилучити визначен-
ня терміну «інноваційна діяльність» з метою узгодження положень 
закону україни «про інвестиційну діяльність» та положень спеці-
алізованого закону, а також врегулювання інноваційної діяльності 
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виключно одним законодавчим актом, оскільки визначення терміну 
«інноваційна діяльність» у зазначених законах відрізняється, має не-
схожі ознаки. у статті 14 закону україни «про розвиток та державну 
підтримку малого і середнього підприємництва в україні» порів-
няльною таблицею запропоновано перелік об’єктів інфраструктури 
підтримки малого і середнього підприємництва доповнити такими 
об’єктами: бізнес-акселератори, інноваційні кластери, наукові пар-
ки, центри трансферу технологій та інші підрозділи університетів 
та наукових установ, які здійснюють інноваційну діяльність, техно-
логічні платформи, спін-оф компанії, оскільки у зв’язку зі стрімким 
розвитком інноваційної сфери з’являються нові учасники інновацій-
них відносин, які відповідно потребують своєї правового визначе-
ності. з даними пропозиціями цілком погоджуємося. 

підсумовуючи, слід визначити заходи по уніфікації інновацій-
ного законодавства україни, які були сформовані на основі аналізу 
проєкту закону україни «про розвиток інновацій»:

– у законі україни «про інноваційну діяльність» закріпити розділ, 
присвячений державній інноваційній політиці, в якому буде визначено 
предмет, принципи, основні напрями, форми реалізації, правові засо-
би впливу та моніторинг державної інноваційної політики тощо;

– статтю 1 закону україни «про інноваційну діяльність» допо-
внити сучасною термінологією та удосконалити існуючі терміни;

– вдосконалити положення закону україни «про інноваційну ді-
яльність» щодо державної підтримки інноваційної діяльності;

– вдосконалити норми закону україни «про інноваційну діяль-
ність» щодо державної реєстрації інноваційних проєктів та прове-
дення їх експертизи;

– скасувати главу 34 господарського кодексу з подальшим вклю-
ченням норм про види, державні гарантії та інвестування інновацій-
ної діяльності (статті 326, 327, 329 гку) в закон україни «про інно-
ваційну діяльність»;

– із статті 3 закону україни «про інвестиційну діяльність» ви-
лучити визначення терміну «інноваційна діяльність».

 таким чином, врахування пропозицій (але не всіх), зазначених 
законопроектом «про розвиток інновацій», дозволить дещо вдоско-
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налити інноваційне законодавство україни, зокрема, усунути прога-
лини, дублювання та суперечності між положеннями правових норм 
різних нормативно-правових актів, а також дозволить дещо розши-
рити та вдосконалити термінологічну базу (що є немалозначущим 
за сучасного стану правового регулювання). такими поступовими 
внесеннями змін у закони україни, які регулюють інноваційні від-
носини, можливо досягти узгодженого, уніфікованого та системно 
викладеного законодавства про інноваційну діяльність.
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у публікації розглянуто деякі аспекти впровадження цифрових новацій 
в сфері адміністрування податків та зборів. На основі аналізу чинного по-
даткового законодавства україни зроблено висновок про те, що поряд із 
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На конкретних прикладах проілюстровано певні проблемні питання впро-
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вадження цифрових ікт у сферу адміністрування податків й зборів. під-
креслено, що у випадку залишення їх без розгляду можуть бути негативним 
наслідком притягнення платника до відповідальності платника податків за 
невиконання ним податкового обов’язку у випадку фактичної неможливос-
ті його виконання, не забезпечення державою умов, необхідних для вико-
нання обов’язку, а також порушенні принципу індивідуальної відповідаль-
ності за невиконання податкових обов’язків. 
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The publication considers some aspects of the implementation of digital 
innovations in the field of tax and fees administration. Based on the analysis of 
the current tax legislation of Ukraine, it is concluded that, along with the positive 
assessment of such innovations, there are currently certain problems. Specific 
examples illustrate some problematic issues of implementing digital ICTs in the 
field of tax and fee administration. It is emphasized that in case of leaving them 
without consideration, it may be a negative consequence of bringing the taxpayer 
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to perform it, not providing the state with the conditions necessary for performing 
the duty, as well as violation of the principle of individual liability for failure to 
perform tax duties.

Keywords: administration of taxes and fees, digital technologies, 
digitalization, e-cabinet.



62

сьогодні ми живемо в епоху дуже стрімкого проникнення циф-
рових технологій у всі сфери суспільного життя, адже їх вважають 
сучасним трендом розвитку. Не виключенням є і сфера адміністру-
вання податків і зборів, у якій вже декілька років використовуються 
цифрові інформаційно-комунікаційні технології. очевидно, біль-
шість із таких технологій полегшує, спрощує як реалізацію певних 
прав та виконання обов’язків платниками податків, так і в цілому ад-
міністрування податків і зборів. водночас їх застосування породжує 
і доволі велику кількість питань, що потребують відповіді. 

так вже декілька років з метою забезпечення можливості реаліза-
ції платником податків своїх обов’язків та прав у сфері оподаткуван-
ня в режимі on-line працює електронний кабінет платника податків. 
для цього 21 грудня 2016 року було прийнято закон україни «про 
внесення змін до податкового кодексу україни щодо покращення ін-
вестиційного клімату в україні» [7], відповідно до якого податковий 
кодекс україни доповнено ст. 421 «електронний кабінет». окрім того 
з метою належної реалізації положень кодифікованого акту затвер-
джено і низку підзаконних нормативно-правових актів (наприклад, 
постанови кабінету міністрів україни від 24.04.2019 р. № 408 «по-
рядок електронного адміністрування реалізації пального та спирту 
етилового» [5], від 16.10.2014 р. № 569 «порядок електронного ад-
міністрування податку на додану вартість» [4] та ін.).

показово, що сьогодні платник податків без використання клі-
єнтського застосування має змогу: підготувати, заповнити та наді-
слати податкову звітність в електронному вигляді; переглядати дані 
картки особового рахунка про стан розрахунків з бюджетом (нара-
ховано, сплачено, переплата, податковий борг, штрафні (фінансові) 
санкції, пеня); формувати та заповнювати платіжні документи щодо 
сплати податків, зборів та інших платежів до бюджету; здійснювати 
листування з органами дпс україни з питань оподаткування, отри-
мувати консультаційні послуги (у режимі реального часу або за по-
передньо надісланими питаннями), замовляти та отримувати адмі-
ністративні послуги; та ін. тож, очевидно, що такі цифрові новації 
надають багато переваг як платнику, так і державі (від економії часу 
до економії бюджетних коштів на адміністрування податків і зборів).
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електронний кабінет надає можливості переглянути окремі об-
лікові дані платника або весь перелік даних платника (приміром, 
ідентифікаційні дані; реєстраційні дані; відомості про керівників; 
присвоєння ознаки неприбутковості; відомості про рро; та ін.). вод-
ночас ні в 2016, ні в 2017 роках, незважаючи на те, що податкові ор-
гани заявляли про надійність і зручність цього сервісу, не працював 
так, як було задекларовано (про це свідчила інформація на багатьох 
бухгалтерських сервісах). при цьому все починалося із того, що з 
2016 року платники через електронний кабінет мали можливість 
підготувати, заповнити та надіслати податкову звітність в електро-
нному вигляді, а також переглядати дані картки особового рахунка 
про стан розрахунків з бюджетом (нараховано, сплачено, переплата, 
податковий борг, штрафні (фінансові) санкції, пеня). з плином часу 
та впровадженням технологій цей сервіс розширюється, однак бага-
то проблем виникають на цьому шляху, про що свідчить аналіз бази 
«зір». йдеться про велику кількість звернень платника податків, що 
стосуються функціонування електронного кабінету, застосування 
облікових даних і даних, що відображаються в інтегрованій картці 
платника податків, які свідчать про певні «негаразди» у роботі елек-
тронного кабінету. 

однією із таких проблем є забезпечення достовірності і корек-
тності даних, що відбиваються у інтегрованій картці, адже вони сут-
тєво впливають на права і інтереси платника податків (це данні про 
суми бюджетного відшкодування, суми сплачених податків, суми по-
даткового боргу тощо). справа у тому, що відповідно до ст. 421 пк 
україни електронний кабінет функціонує за принципами повноти 
функціоналу, автоматизованості, здійснення автоматизованого вне-
сення до журналу всіх дій (подій), що відбуваються в електронному 
кабінеті, своєчасності усунення технічних та/або методологічних 
помилок, інтеграції із системами, що використовуються платниками 
податків [2]. однак, наразі часто некоректно відображаються суми 
бюджетного відшкодування, податкового боргу, оскільки система не 
підтягує необхідні данні протягом доволі великого періоду часу (не 
день і не два, а буває тижні). це засвідчує той факт, що внутріш-
ні модулі сервісу не є узгодженими між собою, вони не працюють 
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злагоджено. однак певно, що платників податків турбує поява в 
інтегрованій картці запису про податковий борг, якого не повинно 
бути. такий запис може з’явитися з багатьох причин. Наприклад, 
якщо за результатами перевірки платнику дораховується податко-
ве зобов’язання, і платник оскаржує його протягом десяти днів до 
суду, то за правилами податкового кодексу україни таке податкове 
зобов’язання вважається неузгодженим до вирішення питання судом 
і податкового боргу за таких обставин не виникає. в таких випадках 
хоч податкові органи і мають зафіксувати суму донарахувань в сво-
їй електронній системі, проте вона не має відображатися в інтегро-
ваній картці як «податковий борг». так відбувається майже завжди, 
але в рідкісних випадках інформація про факт судового оскарження 
своєчасно не відображається і в інтегрованій картці автоматично 
з’являється запис про неіснуючий податковий борг. у підсумку це 
обумовлює виникнення низки несприятливих наслідків для платни-
ка, адже сам факт наявності такого «податкового боргу» навіть на 
невелику суму блокує повернення надміру сплачених податків і збо-
рів, а також може стати причиною надіслання податкових вимог до 
платника та застосування механізму податкової застави.

і далі ми маємо звернути увагу на те, чи такі облікові показни-
ки можуть бути першоджерелом інформації для того, аби до плат-
ника застосовувати примусові заходи? очевидно, що ні, оскільки 
як свідчать норми порядку ведення податковими органами опе-
ративного обліку податків, зборів, платежів та єдиного внеску на 
загальнообов’язкове державне соціальне страхування, інтегрована 
картка містить облікові показники, які є похідними від первинних 
показників, тобто тих показників, що містяться у первинних до-
кументах. до первинних документів з урахуванням ст. 1 і 9 закону 
україни «про бухгалтерський облік та фінансову звітність в украї-
ні» [6] віднесено документи, які складаються платниками податків, 
контролюючим органом, а також іншими органами державної влади, 
зокрема: податкові декларації, митні декларації, уточнюючі розра-
хунки, податкові повідомлення рішення контролюючого органу, ви-
моги про сплату боргу (недоїмки) з єдиного соціального внеску та 
ін. при цьому згаданий порядок містить такі поняття як «достовір-
ність показників інформаційної системи», «коректність даних інфор-
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маційної системи», «перекручення (викривлення) показників». тож 
можна стверджувати, що облікові показники інтегрованої картки не 
є першоджерелом інформації про облік та сплату податків та зборів. 
тому зміна облікових показників у інтегрованій картці сама собою 
не створює, не змінює і не припиняє прав та обов’язків платників по-
датків та контролюючого органу у частині обліку та сплати податків 
та зборів. іншими словами інтегрована картка за своїм функціональ-
ним призначенням лише повинна відображати інформацію, яка від-
повідає первинним документам. і цей аспект варто враховувати для 
удосконалення електронних сервісів.

можна наводити й інші приклади. так, доволі часто в електро-
нному кабінеті з’являються податкові повідомлення-рішення по по-
датку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки, в яких по-
значено не вірно або не повно інформацію про таке майно (йдеться 
про данні місця розташування, площі, співвласників та ін.). така 
ситуація властива й по земельному податку. інша ситуація – це наяв-
ність сум бюджетного відшкодування, що належним чином не відо-
бражаються в електронному кабінеті. окрім того, часто відбувають-
ся технічні збої у роботі електронного сервісу, що може призвести до 
невчасної реєстрації податкових накладних та ін.; не відображається 
факт відправки податкового-повідомлення-рішення тощо. Наведені 
та інші приклади можуть мати негативним наслідком притягнення 
платника до відповідальності платника податків за невиконання ним 
податкового обов’язку у випадку фактичної неможливості його ви-
конання, не забезпечення державою умов, необхідних для виконання 
обов’язку, а також порушенні принципу індивідуальної відповідаль-
ності за невиконання податкових обов’язків. тож попри очевидні по-
зитивні зрушення, що пов’язані із впровадженням в життя будь-яких 
нових цифрових технологій у адміністрування податків і зборів, по-
трібно удосконалювати їх функціонування.
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Нові технології входять в наше життя швидше, ніж відбувається 
адаптація законодавства до нових технологічних та соціальних змін. 
індустрія 4.0, яка веде за собою такі інноваційні розробки як інтер-
нет речей, блокчейн, mobility та штучний інтелект, має величезний 
вплив на формування та використання знань і, у свою чергу, створює 
чимало питань для судового захисту у сфері інтелектуальної влас-
ності.

в останні десятиліття було досягнуто значного прогресу у ство-
ренні Єдиного цифрового ринку та Єдиного ринку інтелектуальної 
власності Єс, до яких прямує україна. в умовах сучасних цифрових 
трансформацій економіки промислові продукти і процеси все більше 
покладаються на нематеріальні активи, захищені правом інтелекту-
альної власності, та на розумне управління цією інтелектуальною 
власністю, що стало невід’ємною частиною будь-якої успішної біз-
нес-стратегії.

відтепер доступно безліч інструментів для впровадження інно-
ваційних рішень, проте все ще існує багато прогалин та недоліків у 
тому як суб’єкти господарювання захищають власні нематеріальний 
капітал. Нематеріальні активи являють собою специфічний об’єкт 
оцінки, який володіє принциповими особливостями і для якого 
правові аспекти відіграють важливу роль. у свою чергу, права на 
об’єкти інтелектуальної власності допомагають підприємцям і ком-
паніям оцінювати свої нематеріальні активи.

криза COVID-19 продемонструвала залежність економіки від 
розвитку ікт, особливо у секторі бездротового зв’язку та охорони 
здоров’я, та нагадала про важливість ефективних правил та інстру-
ментів захисту інтелектуальної власності для забезпечення швидко-
го розгортання критично важливих інновацій в основі яких лежать 
об’єкти інтелектуальної власності [1].

як частина цифрової трансформації, чітко визначені правові 
конструкції захисту у цифровому середовищі стають ще більш ак-
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туальними. Наприклад, щоб забезпечити ефективне використання 
технологій 3D-друку, потрібна визначеність щодо захисту файлів 
3D-друку та обмежень для приватного використання дизайнів. Необ-
хідними стають відповіді на нові запитання: як захистити винаходи, 
розроблені чи впроваджені за допомогою штучного інтелекту, та як 
забезпечити можливість ремонту і повторного використання без бло-
кування несправедливою або надмірно обмежувальною практикою 
застосованою у сфері інтелектуальної власності.

в умовах цифровізації економіки склалася ситуація в якій, з од-
ного боку, значна частина даних та об’єктів не підпадає під тради-
ційні категорії інтелектуальної власності, а з іншого боку, цифрова 
інтеграція об’єктів, пристроїв, датчиків та предметів повсякденно-
го користування, починаючи з підключених автомобілів, охорони 
здоров’я, енергії та закінчуючи технологіями розумного міста (Smart 
City), вимагає рішень на основі стандартів.

так, обговорюючи проблеми майбутнього інтелектуальної влас-
ності, генеральний директор всесвітньої організації інтелектуальної 
власності Френсіс гарі зазначив: «сьогодні, коли великі дані по-
чинають давати віддачу й коли ми переходимо до інтернету речей, 
генеруються колосальні масиви даних. значна частина цих даних 
випадає за межі традиційних категорій системи інтелектуальної 
власності, через що дослідники та розробники все частіше вдаються 
до охорони своєї передконкурентної лабораторної роботи як комер-
ційної таємниці» [2].

в свою чергу, індустрія комп’ютерів, інтернету та телекомуні-
кацій, зокрема, залежить від стандартів, щоб забезпечити якісну 
роботу та сумісність продуктів різних компаній. Щоб телефон або 
комп’ютер, наприклад, бездротово підключався до інтернету, по-
трібно використовувати Wi-Fi. використання WiFi означає надси-
лання та отримання даних відповідно до певного набору протоколів. 
ці протоколи є предметом багатьох патентів. проте, для сумісності 
телефонів та спілкуватися з телефонами інших людей, потрібно за-
стосувати погоджений протокол (стандарт). тож стандарти є важли-
вими для інновацій у нових стандартах. тому організації з держав-
ного управління та стандартизації (SSO) відповідають, обмеживши 
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використання патентів, які охоплюють прийняті ними стандарти. у 
той час як деякі SSO вимагають ліцензування патентів, що охоплю-
ють стандарт, без роялті, інші просто вимагають розкриття інформа-
ції про існування цих патентів. 

Щоб вирішити цю проблему, більшість SSO визначили політику 
захисту прав інтелектуальної власності, згідно з якою учасники SSO 
повинні взяти на себе зобов’язання ліцензувати свої SEP на умовах 
FRAND, які є «справедливими, розумними і недискримінаційними» 
(fair, reasonable and non-discriminatory). ці зобов’язання призначені 
для захисту розробників технологій, гарантуючи, що власники па-
тентів отримають відповідну винагороду за свої інвестиції в дослі-
дження і розробки. 

Найчастіше дозволяється створювати стандарти, що включають 
стандартно необхідні патенти (SEP), але при цьому SSO вимагають 
від власників патентів розкривати інформацію, яка може стати важ-
ливою, та ліцензувати свої SEP на умовах FRAND. ця концепція 
широко застосовувана в патентному праві Єс і сШа, та майже не 
відома в україні.

ліцензування основних стандартних патентів (Standard Essential 
Patents) часто є громіздким і дорогим завданням як для власників 
патентів, так і для розробників технологій. з огляду на зростаючу 
важливість SEP (наприклад, існує понад 95 000 унікальних патентів 
та заявок на патенти, що підтримують 5G), існує потреба у набагато 
чіткіших та більш передбачуваних рамках, що стимулюють добро-
совісні переговори, а не звернення до судових процесів [3].

галузеві стандарти мають вирішальне значення для основних 
секторів ринкової економіки. стандартно необхідні патенти настіль-
ки важливі і такі суперечливі, оскільки вони нібито саме такі – необ-
хідні для стандарту. На відміну від більшості інших патентів, коли 
патент справді важливий, його неможливо розробити і все одно від-
повідати стандарту.

так, щоб уникнути розробки стандарту, заблокованого наявністю 
патенту, вже на самій ранній стадії розробки ідентифікуються па-
тенти, що мають правове значення для об’єкта стандартизації. деякі 
організації зі стандартизації створюють банки даних, що містять ін-
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формацію про такі патенти та їх власників. до таких належать, на-
приклад, банки даних Європейського інституту по стандартизації в 
галузі телекомунікацій (ETSI) [4].

ліцензування SEP ускладнюється ще й тим, що продукти мо-
жуть включати багато стандартів, а багато SEP охоплюють більшість 
стандартів. складні стандарти, такі як Wi-Fi та бездротовий зв’язок 
3G, 4G, 5G залучають сотні і навіть тисячі заявлених SEP. у разі 
визнання важливості цих патентів, існує ризик «складання роялті», 
якщо кожен власник патенту вимагає непропорційної частки доходу 
від продукту. якщо всього лише один власник патенту вирішить ви-
магати нерозумної компенсації за використання його інтелектуаль-
ної власності, то вартість пристрою, в якому впроваджується SEP, 
може різко зрости [2].

перспектива ліцензування SEP грає важливу роль в стимулюван-
ні компаній інвестувати в діяльність по стандартизації, крім інших 
мотивів, таких як напрямок розробки стандартів на технологічні рі-
шення, в яких відповідна компанія сильна і може пропонувати певні 
послуги або інфраструктуру. однак виняткові права, що надаються 
патентами винахідникам, можуть суперечити меті зробити стандар-
ти загальнодоступними для всіх. 

примусове ліцензування в Європі в основному регулюється на-
ціональним законодавством держав-членів Єс. вбачається необхід-
ність посилення координації у цій сфері, щоб уникнути спотворених 
наслідків для інновацій та торгівлі. рання координація та обмін ін-
формацією між державами, наприклад щодо тривалості та роялті за 
такі ліцензії, повинні сприяти забезпеченню максимальної вигоди, 
водночас уникаючи надмірних спотворень. 

використання високоякісних метаданих та нових технологій, та-
ких як блокчейн, також може допомогти досягти більшої прозорості 
та кращого управління даними про права та покращеної ідентифіка-
ції власників прав.
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основою проведення венчурного інвестування інноваційної ді-
яльності є творчий пошук можливості встановлення об’єктивній 
істині тих чи інших процесів і, по можливості, втілення їх у про-
мислове виробництво. тому, з використанням норм законодавства 
про інтелектуальну власність визначається, кому належить резуль-
тат інтелектуальної творчої діяльності, втілений у певну об’єктивну 
форму (патент, свідоцтво тощо) [1, с. 28].

переведення економіки україни на інноваційну модель розви-
тку однією з передумов має комерціалізацію результатів інтелекту-
альною діяльності. актуальність цього питання зумовлена тим, що 
об’єкти права інтелектуальної власності є основою інноваційного 
розвитку будь-якої держави, що визначає її економічну могутність 
та конкурентоспроможність її товарів та послуг на міжнародному 
ринку [2, с. 101]. питання правової охорони об’єктів інтелектуальної 
власності віднесені до числа найважливіших в сфері інноваційного 
підприємництва. вони покликані забезпечити основу венчурного ін-
вестування інноваційної діяльності і є необхідною умовою, без якої 
інноватор не захищений у конкурентному середовищі.

проте наукова спільнота не має єдиного розуміння об’єкта пра-
вових зв’язків, пов’язаних з інвестуванням інноваційної діяльності. 
крім об’єктів права промислової власності, об’єктом інвестування 
інноваційної діяльності пропонується визнавати інноваційний про-
дукт або технологію.

так, щодо першого обстоюється думка про те, що особливістю 
інноваційного інвестування слід назвати те, що його основою є ін-
новаційна складова, а базовим елементом останньої виступає специ-
фічний об’єкт господарських правовідносин – інноваційний продукт. 
таким чином, за інноваційного інвестування, в основі якого лежить 
інноваційний продукт, який запускається у процес виробництва, де 
і з’являється інноваційна продукція, інвестор отримує певний на-
бір базових інвестиційних прав. по-перше, цей об’єкт стає вироб-
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ничим активом, по-друге, він запускається у виробництво, по-третє, 
інвестор набуває право брати участь у розподілі прибутку. однак усі 
ці відносини реалізуються у різних правових режимах залежно від 
правових форм [3, с. 84, 93]. як бачимо сам вказаний підхід містить 
у собі певні неузгодженості, оскільки зводиться до різновекторно-
го спрямування відносин, спрямованих на отримання інноваційного 
продукту, що робить неможливим визнати його об’єктом інвестуван-
ня інноваційної діяльності.

розуміючи об’єктом досліджуваних відносин технологію, окре-
мі фахівці зауважують, що нею треба розуміти цілісну, інтегратив-
ну систему елементів, що має відкритий характер, складається із 
сукупності виробничих методів і процесів, наукових знань і відо-
мостей про послідовність окремих виробничих операцій, механіз-
мів, устаткування, приладів, що функціонально поєднаних між со-
бою внутрішніми матеріальними, енергетичними й інформаційними 
зв’язками і спрямованих на виробництво відповідного продукту чи 
надання певної послуги, що виступає в якості кінцевого результату 
його діяльності [4, с. 135–136]. вважаємо, що наведене визначення 
є досить розмитим та чітко не дає відповіді на запитання про розу-
міння об’єкта досліджуваних правових зв’язків, оскільки є переваж-
но узагальнюючим поняттям, яке охоплює весь спектр відносин, що 
мають місце у ланцюгу інноваційного процесу.

слід звернути увагу, що у законі україни «про державне регу-
лювання діяльності у сфері трансферту технологій» (ст. 1) наведено 
формулювання поняття «технологія», під яким розуміється резуль-
тат інтелектуальної діяльності, сукупність систематизованих нау-
кових знань, технічних, організаційних та інших рішень про перелік, 
строк, порядок і послідовність виконання операцій, процесу ви-
робництва та/або реалізації і зберігання продукції, надання послуг. 
таке визначення свідчить на користь того, що об’єктом венчурного 
інвестування інноваційної діяльності слід визнавати об’єкти права 
інтелектуальної власності, що надасть можливість чіткого розуміння 
сутності відносин з розробки та впровадження у сфери національної 
економіки різних інноваційних товарів, послуг тощо. підтверджен-
ням нашої думки є твердження прихильників визнання об’єктом са-
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мої технології про те, що об’єкти права інтелектуальної власності є 
найважливішими та визначальними складовими елементами техно-
логії. без їх наявності просто неможливо було б говорити про існу-
вання нових конкурентноздатних технологій. оскільки в будь-якому 
випадку, створення певних винаходів, або навіть відкриттів, в умо-
вах ринкової економіки буде направлена лише на одне – досягнення 
певного прибутку [4, с. 137]. як наслідок, прийняття заходів до впро-
вадження об’єкта інтелектуальної власності стає першим кроком на 
шляху здійснення інноваційної діяльності та формування інновацій-
ного об’єкта в юридичному значенні [5, с. 78].

слід повністю погодитися з думкою про те, що основними 
об’єктами інтелектуальної власності, що є вихідним матеріалом для 
інноваційної діяльності, виступають об’єкти промислової власності 
(винаходи, виробничі зразки, ноу-хау, технології). саме вони станов-
лять особливий інтерес для інноваційної діяльності, оскільки голо-
вним змістом останньої є діяльність з довготривалого і ризикового 
впровадження об’єкта інтелектуальної діяльності в певний об’єкт 
виробничої сфери, а також використання його з метою отриман-
ня прибутку і досягнення соціального ефекту. характерною рисою 
перерахованих об’єктів інтелектуальної діяльності виступає те, що 
вони – результати розумової діяльності людини, тобто вважаються 
продуктом її інтелектуальної діяльності. Неабияку роль у підвищенні 
конкурентоспроможності продукції, виготовленої із застосуванням 
інновацій, відіграють об’єкти інтелектуальної власності, що входять 
до їх складу як базовий елемент. закріплення державою виключних 
прав інтелектуальної власності на результати творчої, розумової ді-
яльності означає визнання державою монопольних прав на них за їх 
правоволодільцями через юридичну заборону їх несанкціонованого 
використання іншими особами. тому такі виключні права на цен-
тральний елемент інноваційних продуктів створюють передумову 
для монопольного володіння інноваційними продуктами й обмежен-
ня впровадження інновацій, що приводить до набуття законної та охо-
ронюваної державою конкурентної переваги на відповідному ринку 
товарів (послуг) суб’єктами господарювання, які є правоволодільця-
ми або користувачами об’єктів інтелектуальної власності [6, с. 3–6].
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інтелектуальна власність, якою наділені об’єкти венчурного інвес-
тування, вимагає постійного внутрішнього контролю з метою своє-
часної ідентифікації та забезпечення адекватного правового захисту. 
безсумнівним є те, що прийняттям законів у сфері інтелектуальної 
власності було зроблено важливий крок у сторону створення системи 
правового забезпечення інвестування інноваційної діяльності в ціло-
му. той факт, що більшість з них відноситься безпосередньо до інно-
ваційної сфери, свідчить про зростаючу увагу законодавчої влади до 
питань правового регулювання відносин між наукою і виробництвом.
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ДО ПИТАННЯ ДЕЯКИХ ПРАВОВИХ АСПЕКТІВ  
ТЕНДЕНЦІй ПІДТРИМКИ СТАРТАПІВ У ЄС

розвиток інформаційно-комунікаційних технологій, цифровізація сус-
пільства, перехід споживачів у сферу електронної взаємодії з продавцем 
товарів, послуг, робіт викликає потребу у правовому забезпеченні ефектив-
ного розвитку інноваційних галузей економіки. при цьому, в першу чер-
гу, необхідно враховувати потреби інноваційних новостворених суб’єктів 
підприємницької діяльності – стартапів. саме тому Європейський союз 
(далі – Єс) у свій політиці у 2021 році взяв курс на максимальне стимулю-
вання заснування стартапів у Єс як особами, що вже проживають у держа-
вах-членах, так і іммігрантами з третіх держав, адже саме від рівня розви-
тку інноваційного підприємництва напряму залежить економічна стійкість 
та потенціал майбутнього держави. у цих наукових тезах буде розкрито 
основні тенденції підтримки стартапів в Єс. 

Ключові слова: стартап, інноваційна діяльність, Startup Nations 
Standard, цифровізація, адміністративні послуги.
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ON SOME LEGAL ASPECTS OF STARTUP SUPPORT 
TRENDS IN THE EU

The development of information and communication technologies, 
digitalization of society, the transition of consumers to the sphere of electronic 
interaction with the seller of goods, services, works causes the need for legal 
support for the effective development of innovative sectors of the economy. 
At the same time, first of all, it is necessary to take into account the needs of 
innovative newly created business entities – startups. That is why the European 
Union (hereinafter – the EU) in its policy in 2021 has set a course to maximally 
encourage the establishment of startups in the EU as people already living in 
Member States and immigrants from third countries, because it is from the level 
of innovative entrepreneurship depends on the economic stability and potential 
of the future of the state. These scientific theses will reveal the main trends in 
supporting startups in the EU.

Key words: startup, innovation activity, Startup Nations Standard, 
digitalization, administrative services.

На сьогоднішній день в Єс на завершальному етапі знаходиться 
підписання декларації «Startup Nations Standard». Шляхом аналізу 
змісту цієї декларації, на ранній стадії розвитку стартапів можливо 
виділити наступні вектори розвитку правового регулювання держав Єс:

1) швидка державна реєстрація стартапу (за загальним правилом – 
1 день, однак, у виняткових випадках пов’язаних з необхідність 
додаткових перевірок, – не більше тижня);

2) вартість адміністративних послуг, пов’язаних з реєстрацією не 
може перевищувати 100 Є.

3) наявність ефективних служб підтримки засновників стартапів;
4) наявність єдиного веб-порталу, на якому наявна весь обсяг ак-

туальної правової інформації про порядок реєстрації, адміністратив-
ні збори та можливості фінансування;
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5) наявність електронної системи підтримки, в тому числі з ін-
ших країн Єс;

6) визнання юридичних документів інших держав Єс як підтвер-
дження реєстрації стартапу. [1]

цією ж декларацією передбачено взаємодію з особами держав – 
не членів Єс, що включає в себе, з одного боку пришвидшений 
порядок, оформлення віз для осіб, що планують зареєструвати 
стартап у державі-члені Єс, що може досягатися шляхом наявності у 
засновника стартапу партнера з держави Єс, або наявності у такого 
засновника відповідного досвіду ведення інноваційного бізнесу, а 
з іншого – стимулювання повернення до Єс стартапів, засновники 
яких емігрували в інші держави. 

крім того, декларується зменшення податкового навантаження та 
спрощення адміністративних процедур, з метою реалізації керівного 
принципу підтримки підприємницької діяльності Єс – «Think Small 
First» («спочатку подумай про малих»).

звертає на себе увагу закріплений принцип позитивної дискри-
мінації у сфері публічних закупівель інноваційної продукції. так, 
декларовано доцільність офіційного закріплення стимулювання 
придбання інноваційної продукції саме у стартапів, яким має нада-
ватися перевага перед великими підприємствами. у цьому ж аспек-
ті здійснюється посилення захисту майнових прав інтелектуальної 
власності на інноваційний продукт, які, за загальним правилом, маю 
залишатися у стартапа. 

в частині фінансової підтримки встановлено обов’язок держав 
виділяти частину коштів з Фонду відновлення та стійкості (Recovery 
and Resilience Facility) для залучення інвестицій та підтримки стар-
тапів. в цьому ж аспекті, необхідно зауважити на обґрунтовано очі-
куваному значному позитивному ефекті від зменшення податкового 
навантаження на бізнес-ангелів – фізичних осіб, які здійснюють ін-
вестування у високо ризикові проекти (переважно стартапи) на ран-
ніх стадіях їх розвитку.

окремо, у аналізованій декларації встановлено спрямованість 
держав на цифровізацію державно-приватних відносин зі стартапа-
ми та масштабування цифрової грамотності серед їх засновників. 
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станом на березень 2021 року декларацію «Startup Nations 
Standard» підписали 24 держави – члени Єс і лише 3 держави утри-
муються від підписання: угорщина, болгарія та хорватія. [2]

в якості наступного кроку розглянемо досвід реалізації окремих 
положень пропонованої декларації у країнах Єс. 

в першу чергу здійснимо аналіз досвіду швидкої реєстрації під-
приємницької діяльності у Єс. 

так, в італії діє інтернет-портал «Comunicazione Unica D’impresa» 
(«Єдина ділова комунікація»), метою якого є спрощення взаємодії 
між компаніями та органами державним управлінням завдяки за-
стосуванню єдиної процедури щодо зобов’язань зацікавлених сто-
рін перед торговими палатами, агенцією доходів та низкою інших 
державних органів, до компетенції яких віднесено регулювання та 
контроль за господарською діяльністю. реєстрація на вказаному 
порталі є безкоштовною. розкладка «зміни у компанії» містить роз-
діл «інноваційні стартапи». з аналізу вказаного розділу випливає, 
що інноваційний стартап додатково до загальних даних (адреса міс-
цезнаходження тощо) протягом 6 місяців після закінчення кожного 
фінансового року має оновити інформацію про діяльність та витрати 
на дослідження та розробки, професійна кваліфікація та досвід чле-
нів та робочого персоналу, перелік прав промислової та інтелекту-
альної власності, професійні відносини з інкубаторами, інвестора-
ми, університетами тощо. позитивним аспектом є те, що такі зміни 
вносяться до реєстру без сплати адміністративних зборів.

разом з тим, наразі в італії існує складна ситуація із правовим 
регулюванням реєстрації інноваційних стартапів, оскільки внаслі-
док ухвалення рішенням національного суду було зупинено дію де-
крету міністерства економічного розвитку італії від 17 лютого 2016 
року «методи складання актів про реєстрацію товариств з обмеже-
ною відповідальністю (інноваційних стартапів)». у зв’язку з цим, 
обмежено реєстрацію інноваційних стартапів у найбільш поширеній 
– так званій стандартній – формі. залишається можливою лише ре-
єстрація за допомогою акта, складеного нотаріусом, або реєстрація 
стартап-компанії, яка утворюється державним актом. [3]

крім того, вартісною є і сама процедура реєстрації інноваційного 
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стартапу – 1999 євро (з пдв, податками та нотаріальними зборами) 
і включає створення цифрових підписів та засвідчених електронних 
листів для всіх учасників та для нової компанії, а також присвоєння 
номера пдв, складання декларації про початок діяльності тощо [4].

таким чином, можна зробити висновок, що не дивлячись на на-
явність єдиного порталу для реєстрації стартапів в італії наявні про-
галини у законодавстві, що спричинюють «блокування» реєстрації 
стартапів у певних організаційно-правових формах. крім того, не 
відповідає вимозі декларації і вартість такої реєстрації стартапів, 
що може стати перепоною для низки засновків суб’єктів господа-
рювання.

розглядаючи досвід Єс в аспекті відповідності зазначеній вимозі 
декларації щодо існування ефективних служб підтримки засновни-
ків стартапів, необхідно звернути увагу на проект «Explore the Berlin 
Ecosystem» [5], який реалізується департаментом економіки, енер-
гетики та державних підприємств берліну. На веб-порталі проекту 
існує низка категорій, застосовування яких надає ефективну багато-
аспектну допомогу стартапам. власне діяльність такого веб-сайту є 
прикладом існування єдиної платформи щодо стартапів. 

таким чином, можна зробити висновок, що провідними тенден-
ціями розвитку законодавства держав Єс є спрощення порядку та 
«здешевлення» вартості держаної реєстрації стартапів, цифровізація 
комунікації між їх засновниками та державними органами, сприян-
ня створенню єдиного веб-порталу, на якому обліковується всі ак-
туальна інформація необхідна для реєстрації та діяльності старта-
пів (у тому числі, про наявні адміністративні послуги, їх вартість, 
строк надання, актуальні грантові пропозиції та засоби державної 
підтримки тощо). держави-члени Єс наразі знаходяться етапі ре-
формування національного законодавства та зміни правозастосовної 
діяльності органів державної влади з метою дотримання вимог де-
кларації «Startup Nations Standard».
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АДМІНІСТРАТИВНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ  
ЗА ПОШИРЕННЯ НЕПРАВДИВИХ ЧУТОК  

ПРО COVID-19 В ІНТЕРНЕТІ

Наукова робота присвячена дослідженню проблем, що виникають при 
притяненні до адміністративної відповідальності за поширення неправди-
вих чуток про COVID-19. На підставі аналізу судової практики виявлено 
проблеми застосування відповідного складу адміністративного правопору-
шення з огляду на відсутність нормативного визначення понять «чутки», 
«паніка» й «громадський порядок». аналіз судових рішень 2020–2021 рр. 
з Єдиного реєстру судових рішень за ст. 173-1 купап свідчить про те, що 
зазвичай особи розповсюджують неправдиві чутки в мережі інтернет, із ви-
користанням власної електронної сторінки в мережі «Facеbook» через по-
ширення інформаційних дописів, які містять неправдиву інформацію щодо 
розвитку суспільно-політичної та соціально-економічної ситуації на тери-
торії україни у зв`язку з поширенням вірусу «Covid-19». більшість рішень 
винесено щодо закриття справи у зв`язку з відсутністю в діях особи складу 
адміністративного правопорушення.

автор підкреслює необхідність обчислення розміру штрафу за поши-
рення неправдивих чуток з урахуванням рівня доходів особи, яка притяга-
ється до відповідальності, а за умов відсутності доходів має бути передба-
чене альтернативне адміністративне стягнення у вигляді громадських робіт 
на максимальний термін або адміністративний арешт. що складання адмі-
ністративного протоколу не означає притягнення до відповідальності за ст. 
173-1 купап. поліцейським, які складають протоколи, також слід збирати 
фактичні дані про паніку та порушення громадського порядку, а також дані, 
що свідчать про мотив, з якого особа порушує неправдиву інформацію. 
тобто протокол є лише одним з доказів, який вивчає суд. так, можливи-
ми доказами за ст. 173-1 купап, що підтверджують паніку або порушення 
громадського порядку, можуть бути: довідки про кількість звернення гро-
мадян в поліцію та медичні служби, рапорти дільничних інспекторів про 
звернення громадян про підтвердження панічних чуток, пояснення органі-
заторів мітингів, довідки з органів влади про подання заяви про проведення 
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масових заходів, довідки про завідомо неправдиві повідомлення про загро-
зу безпеки громадян. такі докази нададуть суду можливість прийняти за-
конне та обґрунтоване рішення про притягнення особи до адміністративної 
відповідальності за ст. 173-1 купап та призначити справедливе стягнення 
до винних осіб.

Ключові слова: адміністративна відповідальність, поширення неправ-
дивих чуток, COVID-19, дезінформація, безпека, чутки, паніка, громад-
ський порядок.
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ADMINISTRATIVE RESPONSIBILITY FOR SPREADING 
FALSE RUMORS ABOUT COVID-19 ON THE INTERNET

The scientific work is devoted to the study of the problems that arise when 
bringing to administrative responsibility for spreading false rumors about 
COVID-19. On the basis of the analysis of judicial practice the problems of 
application of the corresponding structure of an administrative offense in view 
of lack of normative definition of concepts “rumors”, “panic” and “public order” 
are revealed. Analysis of court decisions of 2020-2021 from the Unified Register 
of Court Decisions under Article 173-1 of the Code of Administrative Offenses 
shows that individuals usually spread false rumors on the Internet, using their 
own website on Facebook through the dissemination of informational messages 
that contain false information about the development of socio-political and 
socio-economic situation in Ukraine in connection with the spread of the virus 
“Covid-19”. Most of the decisions were made to close the case due to the lack of 
an administrative offense in the actions of the person.

The author emphasizes the need to calculate the amount of the fine for 
spreading false rumors, taking into account the level of income of the person 
prosecuted, and in the absence of income should provide for an alternative 
administrative penalty in the form of community service for maximum term 
or administrative arrest. that drawing up an administrative protocol does not 
mean prosecution under Art. 173-1 of the Code of Administrative Offenses. 
Police officers who draw up reports should also collect factual evidence of 
panic and disorderly conduct, as well as evidence of the person’s breach of false 



86

information. That is, the record is only one of the pieces of evidence examined by 
the court. Yes, possible evidence under Art. 173-1 of the Code of Administrative 
Offenses, confirming panic or disturbance of a public order, can be: certificates 
on number of appeals of citizens to police and medical services, reports of district 
inspectors on appeals of citizens on confirmation of panic rumors, explanations 
of organizers of meetings, certificates from authorities on submission of the 
statement on holding mass events, certificates of knowingly false reports about 
the threat to public safety. Such evidence will enable the court to make a lawful 
and reasonable decision to bring a person to administrative responsibility under 
Art. 173-1 of the Code of Administrative Offenses and impose a fair penalty on 
the perpetrators.

Key words: administrative responsibility, spreading false rumors, 
COVID-19, misinformation, security, rumors, panic, public order.

коронавірус та його наслідки стали несподіваним випробуван-
ням для багатьох громадян. відсутність достатньої кількості даних 
про захворювання та розповсюдження, а також карантинні обмежен-
ня спричинили хвилі панічних настроїв серед населення. емоційні 
повідомлення в соціальних мережах спровокували багатьох поши-
рювати неправдиву інформацію. так, наприклад, як розповсюджен-
ня в інтернеті неправдивої інформації про розпилення із вертольотів 
дезінфікуючих засобів проти коронавірусу збройними силами та 
попередження про закриття вікон. 

відповідно до даних Національної поліції україни за період 2020 
р. за фактами поширення неправдивих чуток працівниками поліції 
було виявлено 293 адміністративні правопорушення, відповідаль-
ність за які передбачена статтею 173-1 купап. Направлено до суду 
за вчинення даного адміністративного правопорушення 288 осіб, з 
них: розглянуто судом – 187, прийнято рішення про стягнення – 62, 
інші рішення 125. основні стягнення за рішенням суду: попереджен-
ня – 2, штраф – 60, загальною сумою 9724 грн. 

розглянемо, які ж саме дії підпадають під ознаки цього адміні-
стративного правопорушення. 

згідно зі ст. 173-1 купап поширювання неправдивих чуток, що 
можуть викликати паніку серед населення або порушення громад-
ського порядку, – тягне за собою накладення штрафу від десяти до 
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п’ятнадцяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або ви-
правні роботи на строк до одного місяця з відрахуванням двадцяти 
процентів заробітку.

характерні ознаки порушення, яке призводить до відповідаль-
ності за цією нормою: 1. інформація має бути неправдивою, при 
чому особа, яка поширювала її, знала і розуміла неправдивість ін-
формації. 2. інформація має бути такою, що може спричинити паніку 
або порушення громадського порядку, і такі наслідки розумілися по-
рушником або він мав би їх розуміти.

аналіз судових рішень 202–2021 рр. з Єдиного реєстру судових 
рішень за ст. 173-1 купап свідчить про те, що зазвичай особи роз-
повсюджують неправдиві чутки в мережі інтернет, із використанням 
власної електронної сторінки в мережі «Facеbook» через поширення 
інформаційних дописів, які містять неправдиву інформацію щодо 
розвитку суспільно-політичної та соціально-економічної ситуації на 
території україни у зв`язку з поширенням вірусу «Covid-19».

більшість рішень винесено щодо закриття справи у зв`язку з від-
сутністю в діях особи складу адміністративного правопорушення.

так, у справі № 207/1273/20 суддя встановив, що згідно прото-
колу про адміністративне правопорушення 18 березня 2020 року о 
20.40 годині особа_1 в соціально-орієнтовній мережі «Facebook» 
поширила серед інших користувачів вказаної соціальної мережі пу-
блікацію про здійснення деяких заходів органів влади та місцевого 
самоврядування, в тому числі дніпропетровської області, в сфері 
протидії коронавірусу «COVID-19», що могли спричинити паніку 
серед населення та призвести до порушення громадського порядку. 
згідно ст. 10 купап україни адміністративне правопорушення ви-
знається вчиненим умисно, коли особа, яка його вчинила, усвідом-
лювала протиправний характер своєї дії чи бездіяльності, передбача-
ла її шкідливі наслідки і бажала їх або свідомо допускала настання 
цих наслідків. з доданих доказів не вбачається, що особа_1 усві-
домлювала протиправний характер своєї бездіяльності, передбачала 
її шкідливі наслідки і бажала їх або свідомо допускала настання цих 
наслідків. з пояснень особа_1 вбачається, що вона поширила на 
своїй сторінці у «Facebook» інформацію щодо безкоштовного ме-
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дичного огляду населення та видачу медичних масок та тестів на 
вірус «COVID-19», але не знала, що ця інформація неправдива та не 
мала наміру викликати паніку серед населення. таким чином, від-
сутній склад правопорушення, передбаченого ст. 173-1 кпап укра-
їни, тобто поширювання неправдивих чуток, що можуть викликати 
паніку серед населення.

слід зазначити, що достовірна інформація про факти чи події 
має походити від офіційних джерел, тобто органів державної влади, 
органів місцевого самоврядування, міжнародних організацій тощо 
відповідно до їхньої компетенції. якщо йдеться про резонансні зло-
чини чи стан злочинності загалом, це має бути Національна поліція; 
інформацію про епідемії має оприлюднювати міністерство охорони 
здоров’я; інформацію, пов’язану з зовнішньою агресією чи воєнною 
загрозою – міністерство оборони або рада національної безпеки і 
оборони україни. отже, чутки – це інформація, достовірність якої на 
момент розповсюдження не підтверджена з офіційних джерел. зро-
зуміло, що ця інформація може бути як правдивою, так і неправди-
вою. тобто для кваліфікації чуток як неправдивих треба мати досто-
вірну інформацію про певний факт або подію з офіційних джерел. 
в результаті порівняння й має робитися висновок про неправдивий 
характер чуток. причому за відсутності офіційної інформації вста-
новити ступінь правдивості чуток практично неможливо [1].

в іншій справі 751/3481/20 суд доходить висновку, що 
об`єктивною стороною адміністративного правопорушення, перед-
баченого ст. 173-1 купап є поширювання неправдивих чуток, що 
можуть викликати паніку серед населення або порушення громад-
ського порядку. об`єктом даного адміністративного проступку є сус-
пільні відносини у сфері охорони громадського порядку. суб`єктивна 
сторона правопорушення визначається ставленням до наслідків і ха-
рактеризується наявністю вини у формі умислу та необережності. 
отже, обов`язковим елементом об`єктивної сторони адміністратив-
ного правопорушення, передбаченого ст. 173-1 купап, є наслідки 
у виді гіпотетичної можливості викликати паніку серед населення 
або порушення громадського порядку. тому, саме по собі поширення 
неправдивих чуток, яке не викликало і не могло викликати паніки 
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чи призвести до порушення громадського порядку, не становитиме 
порушення ст.173-1 купап. відповідно до ст. 256 купап у прото-
колі про адміністративне правопорушення зазначаються: дата і місце 
його складення, посада, прізвище, ім`я, по батькові особи, яка скла-
ла протокол; відомості про особу, яка притягається до адміністратив-
ної відповідальності (у разі її виявлення); місце, час вчинення і суть 
адміністративного правопорушення; нормативний акт, який перед-
бачає відповідальність за дане правопорушення; прізвища, адреси 
свідків і потерпілих, якщо вони є; пояснення особи, яка притягається 
до адміністративної відповідальності; інші відомості, необхідні для 
вирішення справи. якщо правопорушенням заподіяно матеріальну 
шкоду, про це також зазначається в протоколі. так, у протоколі про 
адміністративне правопорушення не зазначено у чому неправдивість 
чуток та якими саме доказами підтверджується їх неправдивість, які 
саме наслідки, визначені диспозицією ст.173-1 купап, спричини-
ли або можуть спричинити паніку серед населення чи порушення 
громадського порядку, а також у чому саме ці наслідки полягають, 
тобто відсутня об`єктивна сторона складу адміністративного право-
порушення. таким чином, вина особа_1 у вчиненні вказаного ад-
міністративного правопорушення не доведена та не аргументована.

другу категорію рішень складають рішення щодо закриття спра-
ви у зв`язку із закінченням тримісячного строку притягнення до ад-
міністративної відповідальності. 

так, у справі 766/7075/20 суд встановив, що особа_1 10.04.2020 
року о 09:14 годині з використанням персональної сторінки соці-
альної мережі «Facebook» розмістив відомості про поширення го-
строї респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом 
SARS-CoV-2, співробітниками поліції та лікарями під час проведен-
ня тестів на захворювання, чим поширив неправдиві чутки. дії осо-
ба_1 кваліфіковано за ст. 173-1 купап. протокол про адміністра-
тивне правопорушення серії апр18№718146 складено 27.04.2020 
року, адміністративне правопорушення мало місце 10.04.2020 року, 
а тому строк притягнення особа_1 до адміністративної відпові-
дальності за ст. 173-1 купап минув 10.07.2020 року, що виключає 
можливість провадження шляхом розгляду справи.
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у тих справах де особа все ж таки притягається до адміністра-
тивної відповідальності за ст. 173-1 купап, накладається стягнення 
у виді штрафу в розмірі десяти неоподатковуваних мінімумів дохо-
дів громадян, що становить 170 гривень, а також на користь держави 
420,40 грн. судового збору. 

так, за справою 279/1555/20 судом встановлено, що 23.03.2020 
року о 22–23 год., особа_1, в мережі інтернет, із використанням 
власної електронної сторінки в мережі «Facеbook», здійснив поши-
рення у спільноту «коростень, місто де я живу» допису (відеоролі-
ку), який містить неправдиву інформацію щодо розвитку суспільно-
політичної та суспільно-економічної ситуації на території україни у 
зв`язку з поширенням вірусу «Covid-19», чим здійснив поширюван-
ня неправдивих чуток, що можуть викликати паніку серед населення 
або порушення громадського порядку, та вчинив правопорушення, 
передбачене ст. 173-1 купап. в суді особа_1 свою вину визнав. 

з урахуванням актуалізації ст. 173-1 купап в сучасних умовах 
зазначені стягнення є явно недостатніми. слід підтримати думку на-
уковців, які відмічають, що штраф має вимірюватися з урахуванням 
рівня доходів особи, яка притягується до відповідальності, а за умов 
відсутності доходів має бути передбачене альтернативне адміністра-
тивне стягнення у вигляді громадських робіт на максимальний тер-
мін або адміністративний арешт [1].

підводячи підсумок, можна зазначити, що складання адміністра-
тивного протоколу не означає притягнення до відповідальності за ст. 
173-1 купап. поліцейським, які складають протоколи, також слід 
збирати фактичні дані про паніку та порушення громадського по-
рядку, а також дані, що свідчать про мотив, з якого особа порушує 
неправдиву інформацію. тобто протокол є лише одним з доказів, 
який вивчає суд. так, можливими доказами за ст. 173-1 купап, що 
підтверджують паніку або порушення громадського порядку, мо-
жуть бути: довідки про кількість звернення громадян в поліцію та 
медичні служби, рапорти дільничних інспекторів про звернення гро-
мадян про підтвердження панічних чуток, пояснення організаторів 
мітингів, довідки з органів влади про подання заяви про проведен-
ня масових заходів, довідки про завідомо неправдиві повідомлення 
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про загрозу безпеки громадян. такі докази нададуть суду можливість 
прийняти законне та обґрунтоване рішення про притягнення особи 
до адміністративної відповідальності за ст. 173-1 купап та призна-
чити справедливе стягнення до винних осіб. 
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ДО ПИТАННЯ ПРО ЦИФРОВІЗАЦІЮ ПОДАТКОВИХ 
ПРАВОВІДНОСИН

у публікації зосереджено увагу на розгляді деяких аспектів цифровіза-
ції податкових відносин. підкреслено, що використання електронних сер-
вісів оптимізує процеси взаємодії між суб’єктами, виконання податкового 
обов’язку. у той же час наголошено, що процес цифровізації податкових 
відносин ставить багато викликів перед юридичною наукою та практикою 
(забезпечення інформаційної безпеки платників податків й належного за-
хисту податкової інформації, визначення меж втручання уповноважених 
суб’єктів податкових правовідносин в «інформаційне поле» зобов’язаних 
учасників). 
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OF TAX LEGAL RELATIONS

The publication focuses on the consideration of some aspects of digitalization 
of tax relations. It is emphasized that the use of electronic services optimizes the 
processes of interaction between subjects, the fulfillment of tax duty. At the same 
time, it was emphasized that the process of digitalization of tax relations poses 
many challenges to legal science and practice (ensuring information security 
of taxpayers and proper protection of tax information, determining the limits 
of interference of authorized subjects of tax legal relations in the “information 
field” of obliged participants).
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цифровізація суспільних відносин – один із трендів сучасного 
життя. показово, що такий тренд торкнувся й сфери оподаткування. 
як слушно відзначає к. в. Юдіна, у широкому сенсі цифровізація 
в податковому праві являє собою комплексний процес. по-перше, 
багато стандартних податкових процедур переводиться в електронну 
форму: сплата податку, подача податкової декларації, подача заяв / 
звернень до податкового органу тощо. по-друге, інформаційні тех-
нології широке поле для розробки нових форм і методів взаємодії 
суб’єктів податкових правовідносин [4, с. 82 – 83].

у цьому контексті науковці звертають увагу на те, що впрова-
дження цифрових технологій у відносини оподаткування відбува-
ється шляхом створення електронних сервісів для ефективної вза-
ємодії контролюючих органів з платниками податків. одним з таких 
сервісів є електронний кабінет платника податків (е-кабінет). зазна-
чимо, що у 2012 році, розпорядженням кабінету міністрів украї-
ни від 05.12.2012 р. № 1007-р було схвалено концепцію створення 
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електронного сервісу «електронний кабінет платника податків» [3]. 
в цій концепції виділялося два етапи, в межах яких передбачалася 
низка заходів. при цьому такі заходи мали реалізуватися протягом 
двох років – 2013 та 2014 роки. 

за допомогою е-кабінету суб’єкти господарювання можливість 
працювати з органами податкової служби дистанційно у режимі ре-
ального часу. Наразі е-кабінет має дві частини: відкриту та приват-
ну, вони різняться за режимом доступу, спектром послуг та обсягом 
інформації. так, послугами відкритої частини е-кабінету можна без 
ідентифікації особи. користувачі відкритої частини мають: (а) до-
ступ до інформації з публічних реєстрів, зокрема, йдеться про до-
ступ до даних про взяття на облік платників; даних реєстру платни-
ків пдв; реєстру платників єдиного податку; інформації про рро та 
ін.; (б) доступ до інформації про граничні терміни сплати податків, 
зборів, обов’язкових платежів та подання звітності (податковий ка-
лендар); (в) можливість перегляду та друку бланків податкової звіт-
ності; (г) можливість заповнення податкової декларації про майно-
вий стан і доходи для громадян; (д) доступ до контактів та адрес 
діючих центрів обслуговування платників.

у приватній частині е-кабінету доступ диференціюється залеж-
но від типу платника (юридична особа, фізична особа – суб’єкт під-
приємницької діяльності, громадянин, посадова особа державного 
органу та інші). робота у приватній частині здійснюється з викорис-
танням кваліфікованого сертифіката відкритого ключа. позначимо, 
що приватна частина е-кабінету включає такі сервіси, як-то:

1) договір про визнання електронних документів – надає можли-
вість приєднання до договору про визнання електронних докумен-
тів;

2) облікові дані платника, що надає доступ до особистої інформа-
ції (наприклад, реєстраційні та облікові дані, відомості про керівни-
ків; присвоєння ознаки неприбутковості; дані про реєстрацію плат-
ником пдв; дані про реєстрацію платником єдиного податку; дані 
про реєстрацію платником єдиного внеску тощо);

3) перегляд звітності, за допомогою якого можливо переглянути 
раніше подану податкову, пенсійну та статистичну звітність неза-
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лежно від способу її подання, включаючи звіти, подані на паперових 
носіях до центрів обслуговування платників податків;

4) введення звітності – сервіс, за допомогою якого можна сфор-
мувати, заповнити, перевірити та надіслати в електронному вигляді 
будь-який звітний документ (за основними формами податкової та 
статистичної звітності, звіт щодо сум нарахованого єдиного внеску), 
заяву, повідомлення встановленого зразка;

5) листування з дпс – надає можливість електронного листу-
вання користувача з органами дпс (створення та направлення плат-
ником листів до органу дпс у довільній формі (заява, звернення, 
скарга, пропозиція тощо));

6) заяви, запити для отримання інформації – можливість ство-
рення найбільш популярні заяви і запити стосовно отримання пев-
ної інформації від дпс. приміром, до кола таких документів мож-
на віднести такі: запит про суми виплачених доходів та утриманих 
податків з державного реєстру фізичних осіб; запит про отримання 
витягу з реєстру платників податку на додану вартість; реєстраційну 
заяву платника податку для включення/внесення змін/виключення 
до/з реєстру неприбуткових установ та організацій та низку інших 
документів;

7) реєстрація пН/рк, що використовується для реєстрації подат-
кових накладних та/або розрахунків коригування в Єдиному реєстрі 
податкових накладних;

8) Єдиний реєстр податкових накладних надає доступ до даних 
ЄрпН у режимі реального часу щодо складених платниками пдв 
чи їх контрагентами податкових накладних та/або розрахунків ко-
ригування у розрізі статусів; забезпечує перегляд повної інформації 
щодо податкової накладної з урахуванням всіх зареєстрованих до неї 
розрахунків коригування кількісних і вартісних показників, а також 
інші сервіси [2].

з урахуванням викладеного можемо констатувати, що шляхом 
створення електронних сервісів держава не лише слідує сучас-
ним світовим тенденціям, а й створює умови для реалізації прав та 
обов’язків суб’єктів податкових правовідносин у сфері оподатку-
вання у режимі онлайн, суттєво зменшити витрати платників на ад-
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міністрування податків і зборів, а також зробити інформацію щодо 
кожного платника податків доступною та прозорою. такий підхід 
свідчить про перехід від фіскальної моделі роботи органів держав-
ної податкової служби україни до сервісної. при цьому велике зна-
чення має налагодження партнерських відносин з платниками по-
датків, визначення ефективного механізму співпраці контролюючих 
органів та бізнесу. 

деякі науковці вказують також на позитивний вплив цифрових 
технологій на процеси податкового адміністрування, оскільки за до-
помогою відповідних технологій наразі є можливість обробляти ве-
ликі масиви даних, витрачати на це менше часу, швидше отримувати 
необхідну актуальну інформацію стосовно конкретного платника 
податків. крім того, робота в програмних продуктах надає «прозо-
рість» здійснюваним бізнес-процесам в економіці країни. у підсум-
ку всі ці фактори впливають на підвищення ефективності податково-
го адміністрування [1]. 

як вбачається, такий підхід є аргументованим, використання 
електронних сервісів оптимізує процеси взаємодії між суб’єктами, 
виконання податкового обов’язку. водночас позначимо, що процес 
цифровізації податкових відносин ставить багато викликів перед 
юридичною наукою та практикою. зокрема, йдеться про забезпе-
чення інформаційної безпеки платників податків й належного за-
хисту податкової інформації, визначення меж втручання уповнова-
жених суб’єктів податкових правовідносин в «інформаційне поле» 
зобов’язаних учасників та ін. 
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у публікації автором розглянуто розвиток явища рейдерства на терито-
рії україни та проаналізовано його етапи. досліджено етиміологічне похо-
дження поняття «рейдерство» та еволюція його значення від 16 століття до 
сучасності. проаналізовано позиції наукової доктрини щодо хронологічних 
меж досліджуваного явища. запропоновано авторську класифікацію етапів 
розвитку рейдерства.
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STAGES OF DEVELOPMENT OF RAIDING  
ON THE TERRITORY OF UKRAINE

In the publication the author considers the development of the phenomenon 
of raiding on the territory of Ukraine and analyzes its stages. The author explored 
etymological origin of the concept of «raiding» and the change of its meaning 
from the 16th century to the present, analyzed positions of scientific doctrine on 
the chronological boundaries of the phenomenon and offerd own classification of 
stages of development of raiding.

Key words: raiding, raider, illegal seizure of enterprises, greenmail, 
corporate blackmail, upheaval and takeover.

Незважаючи на відсутність нормативного визначення поняття 
«рейдерство», зміст цього явища відомий кожній дорослій людині, 
особливо представникам бізнес-спільноти. це пов’язано з тим, що 
«жертви» рейдерства зазнають незаконного втручання у право влас-
ності, позбавляються активів та змушені витрачати величезні ресур-
си на відновлення status quo. тому наша держава продовжує вживати 
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дій для забезпечення реального захисту права власності як важливої 
передумови стабільності підприємницької діяльності. 

у цьому контексті варто звернути увагу на стратегію розвитку 
сфери інноваційної діяльності на період до 2030 року, затверджену 
розпорядженням кабінету міністрів україни від 10.07.2019 №526-р, 
відповідно до якої необхідним є загальне покращення середовища 
для ведення бізнесу, особливо в частині правосуддя, захисту від не-
законних дій правоохоронних органів, рейдерства, спрощення і зде-
шевлення ведення бізнесу (зокрема його закриття) [1]. 

варто зазначити, що за час існування явища рейдерства на тери-
торії україни воно зазнало змін у своїх формах та проявах, а тому 
з метою прогнозування його розвитку і надалі, вважаю за доцільне 
проаналізувати шлях становлення «сучасного» рейдерства та ви-
окремити його етапи розвитку.

аналіз пропоную розпочати із етиміологічного походження по-
няття «рейдерство», яке виникло від «raid» – слова, що у 15 столітті 
у великобританії означало військову експедицію, подорож. рейде-
рами називались пірати, які перебували на королівській службі, та 
метою яких був не грабунок корабля, а його знищення з метою за-
вдання збитків ворожій стороні. проводячи паралель із сучасністю, 
підприємницька практика знає випадки, коли підприємство зазна-
вало рейдерської атаки, яка була спрямована не на отримання ма-
теріальних благ, а на тривалу зупинку господарської діяльності або 
доведення до банкрутства.

у 19 столітті «raid» почало вживатись як синонім до раптової 
атаки, нападу, набігу [2]. 

тільки у 20 столітті це поняття почало використовуватись у еко-
номічному контексті на території сШа, де рейдерами іменували осіб, 
що здійснювали захоплення підприємств або встановлення оператив-
ного управління над ними. [3, с. 11]. слід підкреслити, що аналіз ви-
токів цього явища безумовно свідчить про його протиправність.

і тільки в 1990-х роках явище рейдерства «емігрувало» на тери-
торію країн колишнього срср і набуло свого розквіту після розпаду 
союзу, що ознаменував перерозподіл власності та перехід до ринко-
вої економіки. 
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можна стверджувати, що рейдерство почало зазнавати уваги зі 
сторони вітчизняної доктрини та законодавця лише у першому де-
сятиріччі 20-ого століття. першим нормативно-правовим актом, у 
якому згадано поняття «рейдерство» стала постанова кабінету мі-
ністрів від 01.03.2007 № 316 «про схвалення декларації цілей та за-
вдань бюджету на 2008 рік», у якій воно використано як синонім 
протиправному захопленню підприємств [4].

б. м. грек та т. б. грек у 2010 році вказували, що історію укра-
їнського рейдерства умовно можна поділити на два періоди: перший 
охоплює час від початку 1990-х рр. до початку 2000-х, а другий – з 
початку 2000-х рр. триває й понині. перший відбувався у той час як 
україна стала незалежною державою, відбувався перехід економіки 
до ринкових відносин, визначались політичні центри, створювались 
злочинні угруповування. другий – характеризувався, на думку на-
уковців, напівзаконним загарбанням підприємств, більш легальни-
ми методами боротьби, активним протистоянням рейдерству з боку 
правоохоронних органів [5, с. 29]. 

м. а. колєсник у 2011 році виділяв такі етапи розвитку рейдер-
ства, відзначаючи безперервність розвитку цього явища:

1) стадія створення передумов для виникнення інституту рей-
дерства (1991–1998 роки);

2) стадія зародження рейдерства в україні (1999–2002 роки);
3) стадія масового поширення рейдерства (2003–2005 роки);
4) стадії пошуку та реалізації принципово нових форм рейдер-

ських атак (починаючи з 2006–2007 років) [6, с. 83].
а. а. дорошук та м. в. трибуха у 2011 році розмежовували іс-

торію рейдерства на:
1) рекет (1989 – 1993) – примусове стягування з підприємця по-

стійної плати за послуги з охорони (іноді дійсно надаваної);
2) приватизацію (з 1992 року) – переведення державної влас-

ності у власність директора підприємства; 
3) банкрутство (з 1996 року) – доведення до банкротства з по-

дальшим викупом або виділення дочірніх та малих підприємств; 
4) схему оскарження приватизації (з 2004 року) – зміна власни-

ка приватизованого підприємства; 
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5) власне рейдерство (з 2004 року) – зміна власника шляхом не-
дружнього поглинання; 

6) глобальну світову кризу (з 2008 року) – послаблення під-
приємств за рахунок девальвації національної валюти та вимивання 
оборотних коштів з подальшим їх виходом з ринку або поглинанням 
більш крупним ринковим оператором; 

7) нову хвилю перерозподілу власності (з 2010 року) [7, с. 171]. 
вказана класифікація є доволі суперечливою з огляду на відсут-

ність чіткого розуміння концепції явища рейдерства у авторів та, як 
наслідок, включення до етапів розвитку цього явища хронологічних 
періодів, які пов’язані з формами протиправного позбавлення влас-
ності у цілому. 

у системному звіті ради бізнес-омбудсмена «боротьба з рейдер-
ством: сучасний стан та рекомендації», виданого у 2017 році, етапи 
розвитку рейдерства розподілено наступним чином:

1) 1991–1999 роки – час масової приватизації, яка відбувалася з 
системними порушеннями закону; 

2) 2000–2004 роки – використання силових методів захоплення 
паралельно з підкупом суддів та підробленням документів; 

3) 2005–2014 роки – рейдерство перетворилося на системний 
злочинний бізнес [8, с. 8].

як бачимо, із плином часу наведені етапи почали неповно ві-
дображати історичний розвиток досліджуваного явища. а тому, на 
мою думку, варто додати сучасний етап, який умовно розпочався з 
2014 року після набуття чинності прийнятих 10.10.2013 змін до кри-
мінального кодексу україни, передбачених законом україни «про 
внесення змін до деяких законодавчих актів україни щодо вдоско-
налення правового регулювання діяльності юридичних осіб та фі-
зичних осіб - підприємців». ключовими змінами стало доповнення 
кримінального кодексу україни «антирейдерськими» статтями:

1) 205-1 (внесення в документи, які відповідно до закону по-
даються для проведення державної реєстрації юридичної особи або 
фізичної особи – підприємця, завідомо неправдивих відомостей, а 
також умисне подання документів, які містять завідомо неправдиві 
відомості, державному реєстратору);
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2) 206-2 (протиправне заволодіння майном підприємства, уста-
нови, організації у тому числі частками, акціями, паями їх засно-
вників, учасників, акціонерів, членів, шляхом вчинення правочинів 
з використанням підроблених або викрадених документів, печаток, 
штампів підприємства, установи, організації) [9]. 

з огляду на те, що після вказаних законодавчих змін у тій чи ін-
шій мірі відповідальність за здійснення рейдерства стоїть на повіст-
ці денній, суб’єктам такої діяльності довелось кардинально змінити 
методи досягнення злочинного умислу, оскільки повторення сило-
вих сценаріїв знаходило передбачувано швидку реакцію у правоохо-
ронних органів. 

таким чином, варто запропонувати розподіл формування явища 
рейдерства у нашій державі на три етапи:

1) з 1991 року по 2001 рік – пов’язаний із розпадом срср, пере-
ходом держави до ринкової економіки, високим рівнем злочинності 
та нестабільності державних інституцій, у тому числі правоохорон-
них (зародження рейдерства);

2) з 2001 року по 2014 рік – пов’язаний із процесами оскарження 
приватизації, зміною політичною кон’юнктури (розвиток рейдерства);

3) з 2014 по сьогодні – пов’язаний із розвитком технологічного 
процесу та винайденням нових форм рейдерства з метою уникнення 
кримінальної відповідальності (зміна форм рейдерства).
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НДІ правового забезпечення інноваційного розвитку  
НАПрН України

АКТУАЛЬНІ ПРАВОВІ ПИТАННЯ ІНФОРМАЦІйНОЇ 
СКЛАДОВОЇ ФІНАНСОВОЇ ДЕРЖАВНОЇ ПІДТРИМКИ 

МАЛОГО ТА СЕРЕДНЬОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА 
В УКРАЇНІ

у наукових тезах було розглянуто окремі аспекти правових питань за-
безпечення інформаційної політики при здійсненні фінансової підтримки 
малого та середнього підприємництва, що здійснюється шляхом реаліза-
ції державних програм, в тому числі, пільгового кредитування. автором 
зроблено висновок, що інформаційна підтримка суб’єктів господарювання 
має, в першу чергу, здійснюватися при безпосередній (очній) комунікації 
підприємців з особами – виконавцями відповідних державних програм під-
тримки, а електронні (віртуальні) портали для надання послуг мають діяти 
в доповнення до реальних (очних).

Ключові слова: мале та середнє підприємництво, кредитування, дер-
жавна підтримка, стимулювання підприємництва, інформаційна підтримка.
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CURRENT LEGAL ISSUES OF THE INFORMATION 
COMPONENT OF FINANCIAL STATE SUPPORT 

OF SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES IN UKRAINE

In the scientific theses the separate aspects of legal questions of maintenance 
of information policy at realization of financial support of small and average 
business which is carried out by realization of the state programs, including, 
preferential crediting were considered. The author concludes that information 
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support of business entities should, first of all, be carried out in direct (face-to-
face) communication of entrepreneurs with persons - executors of relevant state 
support programs, and electronic (virtual) portals for services should operate in 
addition to direct (face-to-face) communication.

Key words: small and medium business, crediting, state support, business 
stimulation, information support.

Формування державної політики щодо підтримки малого та се-
реднього підприємництва (далі – мсп) потребує врахування світо-
вих напрацювань у напрямі правового регулювання й економіко-
управлінського обґрунтування певних форм підтримки. 

крім того, у межах глобалізованого ринку, а також беручи до 
уваги прагнення україни наблизити національне законодавство до 
права Єс, не можливо створювати механізми підтримки мсп без 
адаптації до світових стандартів, тобто слід винаходити механізми, 
подібні до загальноприйнятих. звісно, орієнтирами при цьому мо-
жуть бути міжнародні документи, у тому числі Європейська хартія 
малих підприємств [1]. 

правовий аналіз окремих засобів державної підтримки малого та 
середнього підприємництва здійснювали такі науковці як Н. м. вну-
кова [2], с. в. глібко [3], а. м. любчич, і. в. подрез-ряполова [4], 
а. т. завадська [5] та інші. разом з цим, у даній роботі буде проана-
лізовано питання реалізації інформаційної політики при здійсненні 
фінансової підтримки малого та середнього підприємництва з ураху-
ванням актуальних державних програм. 

в першу чергу, зупинимося на деяких напрямах діяльності, 
сформульованих на підставі Європейської хартії малих підприємств, 
а саме: 1) поліпшення доступу в режимі «онлайн» до інформресур-
сів; 2) оподаткування й фінансові питання; 3) посилення технологіч-
ного потенціалу малих підприємств; 4) заохочення до використання 
успішних моделей електронного бізнесу й забезпечення найбільшої 
підтримки малого бізнесу.

зауважимо, що наведені принципи державного регулювання ма-
лого й середнього бізнесу вивчалися науковцями та розглядалися в 
системі правових, організаційних, адміністративних, регулятивно-
контролюючих заходів держави й системи державної підтримки і 
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стимулювання, спрямованих на розвиток малого й середнього бізне-
су, які не передбачають усунення конкуренції, а забезпечують стиму-
лювання інвестицій та інноваційного підприємництва, що на нашу 
думку, є виправданим.

звернімо увагу, що у проєкті закону україни «про розвиток та 
державну підтримку малого і середнього підприємництва в украї-
ні» від 04.12.2014 р. № 1256 в ч. 3 ст. 7 до державної підтримки, в 
тому числі, відносяться: фінансово-кредитна і кредитно-гарантійна, 
інформаційно-консультативна та інфраструктурна. 

зауважимо, що надзвичайно важливою для ефективної реалізації 
фінансової підтримки, формою державної політики, є інформаційна 
державна підтримка суб’єктів мсп, у тому числі підприємців, яку 
необхідно розглядати окремо від підтримки інфраструктури мсп 
і яка може здійснюватися згідно зі ст. 18 закону «про розвиток та 
державну підтримку малого і середнього підприємництва в україні» 
шляхом:

1) створення й забезпечення функціонування інформаційних 
систем, інформаційно-телекомунікаційних мереж. На сьогодні 
найбільш розгалужена інформація, що може бути що стане у на-
годі мсп, знаходиться на сайті міністерства розвитку економіки, 
торгівлі та сільського господарства україни. Фактично мсп може 
дізнатися про такі корисні сервіси для започаткування й ведення 
бізнесу[6]: Opendatabot, YouControl, Taxer, SMS маяк, бізнес-каль-
кулятор, податковий борг, державні закупівлі, ProZorro, електро-
нний кабінет платника податків, надання адміністративних послуг 
підприємцям он-лайн, надання державних послуг бізнесу. проте 
аналітична й статистична інформація для мсп відсутня, тому ма-
лим і середнім підприємствам слід самостійно звертатися до ре-
сурсів держстату й вираховувати необхідні показники діяльності 
мсп по галузях, бо іншої інформації для формування стратегії 
підприємств взагалі немає. Щоправда, у розділі «статистичні та 
інформаційні матеріали щодо стану та розвитку малого і середньо-
го підприємництва» [7] презентується інформація лише щодо двох 
аналітичних оглядів, які здійснено за кошти іноземних організа-
цій: 1) дослідження USAID лев: Щорічна оцінка ділового кліма-
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ту (ABCA, Annual Business Climate Assessment); 2) дослідження 
прооН: Жінки та чоловіки на керівних посадах в україні: відкриті 
дані Єдрпоу. у той же час необхідно брати до уваги інформацію, 
що є на сайті державної служби статистики україни щодо статис-
тичних даних мсп [8];

2) надання інформації про: стан виконання державних, регі-
ональних і місцевих програм розвитку мсп; стан розвитку мсп 
(відповідний напрям розглядався тільки у 2016–2017 рр. USAID при 
реалізації програми «лідерство в економічному врядуванні» [9], 
тобто такий аналіз стану розвитку мсп не здійснюється регулярно); 
об’єкти інфраструктури підтримки мсп. при наявності такого на-
пряму інформування мсп на сайті міністерства розвитку громад 
та територій україни відсутній розділ про об’єкти інфраструктури 
мсп, а посилання на регіональний рівень передбачає тільки надан-
ня прикладу формування «агенції регіонального розвитку» в окре-
мих областях; іншої інформації. Наприклад, європейський проєкт 
«мережа центрів підтримки бізнесу в україні», який фінансується 
Європейським банком реконструкції та розвитку, має на меті ство-
рення функціональної та ефективної системи консультаційних по-
слуг для мсп, створення центрів підтримки бізнесу, що надавали 
б певну необхідну інформацію мсп, підвищення рівня інформова-
ності мсп про галузеві ноу-хау. 

у той же час, незважаючи на наявність розділу «сприятливі умо-
ви для бізнесу» [10] на сайті мінекономіки, на ньому фактично не 
надається повної інформаційної допомоги бажаючим започаткувати 
бізнес, оскільки сформульовані бізнес-кейси мають обмежене галу-
зеве застосування й не поширюються на всі адміністративно-тери-
торіальні одиниці, а також не розглядають у сукупності фінансову 
підтримку для реалізації бізнес-кейсів.

державна програма «5-7-9» пропонує часткову компенсацію 
процентної ставки за кредитом у гривні у комплексі з механізмом 
часткових кредитних гарантій для вирішення проблеми браку забез-
печення та недостатньої кредитної історії. програма впроваджуєть-
ся утвореним при міністерстві фінансів україни, Фондом розвитку 
підприємництва (колишній Німецько-український фонд) через мере-
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жу банків-партнерів у партнерстві з мінекономіки та офісом роз-
витку малого і середнього підприємництва з метою запобігання ви-
никненню та поширенню, локалізації та ліквідації спалахів епідемій 
та пандемій гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої 
корона вірусом SARS-CoV-2, а також для запобігання та подолання 
їх наслідків.

Шляхом аналізу статистичної інформації десяти найбільших 
банків, було встановлено відсутність єдності умов надання кредитів, 
здійснення кредитування не в рамках єдиної програми, а за окреми-
ми кредитними продуктами банків, які можуть відрізнятися один від 
одного.

разом з цим, як було зазначено вище програма впроваджується 
Фондом розвитку підприємництва через мережу банків-партнерів у 
партнерстві з мінекономіки та офісом розвитку малого і середньо-
го підприємництва, але мінекономіки на своїй сторінці [11], частко-
во надає інформацію, в тому числі, сприяє самооцінці підприємців 
для розрахунку можливості одержати фінансову підтримку, але ця 
інформація не передбачає прямого контакту з консультантами для 
вирішення проблемних питань. та ж інформація існує на сайті офісу 
розвитку мсп. також не надається можливість отримати «живу від-
повідь» на сайті Фонду розвитку підприємництва.

підсумовуючи вищевикладене, можливо зробити висновок, що 
сучасна державна політика з підтримки мсп характеризується на-
явністю значної мережі фінансових засобів. разом з тим, спостері-
гається недостатнє інформаційне забезпечення процесу безпосеред-
нього надання вказаної підтримки. 

з огляду на це, необхідно констатувати, що з метою забезпечення 
економічної безпеки держави наведені форми необхідно використо-
вувати саме через систему державних органів й організацій, органів 
місцевого самоврядування й організацій, які безпосередньо надають 
певний вид державної підтримки. суб’єкти господарювання пови-
нні мати можливість одержати інформаційну підтримку в режимі 
офлайн, при основному спілкуванні з уповноваженою особою, а 
електронні (віртуальні) портали для надання послуг мають діяти в 
доповнення до реальних.
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чинне податкове законодавство україни для визначення госпо-
дарських операцій платника податків контрольованими закріплює 
вартісний та змістовий критерії. в межах цієї публікації ми розгля-
немо саме останній. зокрема, йдеться про відповідність контраген-
тів ознакам, закріпленим у пп. 39.2.1.1 ст. 39 пк україни [3]. при 
цьому акцентуємо увагу на тому, що для визнання суб’єкта відпо-
відним цьому критерію достатньо, аби він відповідав хоча б одній з 
закріплених законодавцем ознак. до таких ознак віднесено: а) госпо-
дарські операції, що здійснюються з пов’язаними особами-нерези-
дентами, в тому числі у випадках, визначених пп. 39.2.1.5; б) зовніш-
ньоекономічні господарські операції з продажу та/або придбання 
товарів та/або послуг через комісіонерів-нерезидентів; в) господар-
ські операції, що здійснюються з нерезидентами, зареєстрованими 
у державах (на територіях), включених до переліку держав (тери-
торій), затвердженого кабінетом міністрів україни відповідно до 
пп. 39.2.1.2, або які є резидентами цих держав; г) господарські опе-
рації, що здійснюються з нерезидентами, які не сплачують податок 
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на прибуток (корпоративний податок), у тому числі з доходів, отри-
маних за межами держави реєстрації таких нерезидентів, та/або не 
є податковими резидентами держави, в якій вони зареєстровані як 
юридичні особи. перелік організаційно-правових форм таких не-
резидентів в розрізі держав (територій) затверджується кабінетом 
міністрів україни; ґ) господарські операції (у тому числі внутріш-
ньогосподарські розрахунки), що здійснюються між нерезидентом 
та його постійним представництвом в україні.

розглянемо наведені ознаки. першою серед наведених характе-
ристик, наявність якої дозволяє визнати операції платника податків 
є: контрагент-нерезидент є пов’язаною особою з платником подат-
ків (пп. «а» пп. 39.2.1.1 ст. 39 пку) На наше переконання, вищена-
ведений критерій є досить важливим з огляду на те, що переважну 
частину операцій, які визнаються контрольованими відповідно до 
чинного податкового законодавства україни, становлять операції з 
пов’язаними особами-нерезидентами. 

показово, що відповідно до пп. 14.1.159 ст. 14 пк украї-
ни пов’язані особи – юридичні та/або фізичні особи, та/або утво-
рення без статусу юридичної особи, відносини між якими можуть 
впливати на умови або економічні результати їх діяльності чи діяль-
ності осіб, яких вони представляють, з урахуванням низки критеріїв. 
при цьому законодавцем встановлено доволі широкий перелік ознак 
пов’язаності осіб (для юридичних осіб, юридичних та фізичних осіб, 
фізичних осіб). приміром, для фізичної особи та юридичної особи 
ознаками взаємоповязаності є такі:

фізична особа безпосередньо та/або опосередковано (через 
пов’язаних осіб) володіє корпоративними правами юридичної особи 
у розмірі 25 і більше відсотків;

фізична особа має право призначати (обирати) одноособовий ви-
конавчий орган такої юридичної особи або призначати (обирати) не 
менш як 50 відсотків складу її колегіального виконавчого органу або 
наглядової ради;

фізична особа здійснює повноваження одноособового виконав-
чого органу в такій юридичній особі;

фізична особа має повноваження на призначення (обрання) од-
ноособового виконавчого органу такої юридичної особи або на при-
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значення (обрання) 50 і більше відсотків складу її колегіального ви-
конавчого органу або наглядової ради;

фізична особа є кінцевим бенефіціарним власником (контроле-
ром) юридичної особи;

сума всіх кредитів (позик), поворотної фінансової допомоги від 
фізичної особи, наданих юридичній особі, та/або будь-яких кредитів 
(позик), поворотної фінансової допомоги від інших фізичних осіб, 
наданих юридичній особі, які надаються під гарантії цієї фізичної 
особи, перевищують суму власного капіталу більше ніж у 3,5 раза 
(для фінансових установ та компаній, що провадять виключно лі-
зингову діяльність, – більше ніж у 10 разів). при цьому сума таких 
кредитів (позик), поворотної фінансової допомоги та власного капі-
талу визначається як середнє арифметичне значення (на початок та 
кінець звітного періоду).

при цьому слід відзначити, що в законі україни № 466 відна-
йшло певне відображення загальноприйнятих міжнародних критері-
їв визнання пов’язаності - це володіння часткою 25% в корпоратив-
них правах юридичної особи. як вбачається, зміна такого критерію 
впливатиме на ідентифікацію контрольованих операцій, а також на 
відбір порівнянних операцій для здійснення порівняльного еконо-
мічного аналізу при проведенні економічного дослідження відповід-
ності ціноутворення в контрольованих операціях принципу «витяг-
нутої руки».

Наступною ознакою виступає проведення зовнішньоекономічної 
господарської операції платника податків з продажу та/або придбан-
ня товарів та/або послуг через комісіонера-нерезидента (пп. «б» пп. 
39.2.1.1 ст. 39 пку). Незважаючи на те, що такі операції на практиці 
не є розповсюдженими, вони можуть визнаватися контрольованими 
у разі укладення українською компанією комісійного договору (ко-
мітент) з комісіонером-нерезидентом й при цьому у звітному році 
придбавала або реалізовувала товари (послуги) через цього посеред-
ника. акцентуємо увагу на тому, що для цієї ознаки не має значення 
наявність пов’язаності з комісіонером-нерезидентом або країна його 
реєстрації, так само й наявність чи відсутність пов’язаності  платни-
ка податків з покупцем- або продавцем-нерезидентом, організацій-
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но-правова форма такого нерезидента та країна реєстрації. тобто, в 
цій ситуації визначальною ознакою виступає саме процедура про-
ведення зовнішньо-економічної операції за допомогою комісіонера-
нерезидента. у той же час необхідно враховувати, що на операцію 
з отримання / надання послуг від комісіонера-нерезидента (щодо 
виплати / отримання комісійної винагороди) поширюються загальні 
правила, встановлені в пп. «а», «в», «г» пп. 39.2.1.1 ст. 39 пку [1]. 

Наступною ознакою є реєстрація контрагента-нерезидента у дер-
жаві (території), включеній до переліку держав (територій), які відпо-
відають критеріям, установленим пп. 39.2.1.2 ст. 39 пку, або контр-
агент-нерезидент є резидентом цих держав (пп. «в» пп. 39.2.1.1 ст. 39 
пку). постановою кабінету міністрів україни від 27 груд. 2017 р. 
№ 1045 [5] затверджено перелік держав (територій), які відповіда-
ють критеріям, установленим пп. 39.2.1.2 пп. 39.2.1 п. 39.2 ст. 39 по-
даткового кодексу україни. Натепер у такому переліку відзначено 
79 держав (територій).  Необхідно звертати увагу на ідентифікацію 
адреси реєстрації контрагента-нерезидента та її відповідність пере-
ліку № 1045.

у пп. «г» пп. 39.2.1.1 ст. 39 пку закріплено ще одну ознаку, яка 
може бути обрана для підтвердження наявності змістовного кри-
терію визначення господарських операцій контрольованими. так, 
контрагент-нерезидент зареєстрований в організаційно-правовій 
формі, яка входить до переліку організаційно-правових форм не-
резидентів, які не сплачують податок на прибуток (корпоративний 
податок), у тому числі податок з доходів, отриманих за межами дер-
жави реєстрації таких нерезидентів, та/або не є податковими рези-
дентами держави, в якій вони зареєстровані як юридичні особи ().

законодавець закріпив три критерії, які обов’язково мають бути 
враховані під час визначення переліку держав (територій). йдеться 
про: (1) держави (території), у яких ставка податку на прибуток під-
приємств (корпоративний податок) на 5 і більше відсоткових пунк-
тів нижча, ніж в україні, або які надають суб’єктам господарювання 
пільгові режими оподаткування, або в яких особливості розрахунку 
бази оподаткування фактично дозволяють суб’єктам господарюван-
ня не сплачувати податок на прибуток підприємств (корпоративний 
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податок) або сплачувати його за ставкою, на 5 і більше відсоткових 
пунктів нижчою, ніж в україні; (2) держави, з якими україною не 
укладені міжнародні договори з положеннями про обмін інформаці-
єю; (3) держави, компетентні органи яких не забезпечують своєчас-
ний та повний обмін податковою та фінансовою інформацією на за-
пити центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну 
податкову політику [3, п. 39.2.1.2 ст. 39].

зазначимо, що такий перелік затверджено постановою кабінету 
міністрів україни від 04 лип. 2017 р. № 480, у ньому відображено 
організаційно-правові форми різних держав світу (зокрема, назва 
опФ, що використовуються в державі мовою держави реєстрації/
назва, транслітерована латиницею, абревіатура, назва українською 
та англійською мовами) [6]. зараз в переліку немає грузії, естонії, 
латвії, мальти, угорщини (були виключені ще в січні 2018 р., а та-
кож з квітня 2018 р. у такому переліку відсутня болгарія). разом із 
цим у переліку залишаються популярні офшори, серед яких: кіпр, 
об’єднанні арабські емірати (оае), британські віргінські острови. 

певні зміни до вищевказаної постанови було внесено напри-
кінці 2019 року. так, постановою кабінету міністрів україни від 
24.12.2019 р. № 1100 [4] внесено зміни до переліку опФ щодо 
«спірних» організаційно-правових форм (наприклад, GmbH & Co. 
KG, AG & Co. KG, (Німеччина) та Sp. z o.o. Sp.k., Sp. z o.o. Sp.j. 
(польща)). показово, що до прийняття постанови № 1100 державна 
податкова служба україни надавала роз’яснення, що зазначені опФ 
нерезидентів прямо не визначені в переліку опФ, а отже, операції з 
такими нерезидентами за відсутності інших критеріїв (пов’язаність 
осіб, операції через комісіонерів-нерезидентів) не визнають контр-
ольованими [2]. такий підхід вбачається конструктивним з огляду на 
те, що відповідно до пп. «г» пп. 39.2.1.1 ст. 39 пку за умови сплати 
нерезидентом, опФ якого перебуває в переліку опФ, в 2019 році 
податку на прибуток (корпоративного податку) у своїй країні, опера-
ції з ним не вважаються контрольованими.

5) відповідно до пп. «ґ» пп. 39.2.1.1 ст. 39 пку господарські опе-
рації (в тому числі внутрішньогосподарські розрахунки), що здій-
снюються між нерезидентом та його постійним представництвом в 
україні, за  певних умов можуть бути визнані контрольованими. 
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відповідно до пп. 14.1.193 ст. 14 податкового кодексу україни 
постійне представництво становить собою постійне місце діяльнос-
ті, через яке повністю або частково проводиться господарська діяль-
ність нерезидента в україні, зокрема: місце управління; філія; офіс; 
фабрика; майстерня; установка або споруда для розвідки природних 
ресурсів; шахта, нафтова/газова свердловина, кар’єр чи будь-яке 
інше місце видобутку природних ресурсів; склад або приміщення, 
що використовується для доставки товарів, сервер.

при цьому законодавець деталізує певні складові, які можуть 
входити до категорії «постійне представництво» з метою оподатку-
вання, а також визначає що не є постійним представництвом. зокре-
ма, закріплено, що постійним представництвом не є: а) використан-
ня будівель або споруд виключно з метою зберігання, демонстрації 
товарів чи виробів, що належать нерезиденту; б) зберігання запасів 
(товарів або виробів), що належать нерезиденту, виключно з метою 
зберігання або демонстрації; в) зберігання запасів (товарів або виро-
бів), що належать нерезиденту, виключно з метою переробки іншим 
підприємством; г) утримання постійного місця діяльності виключно 
з метою закупівлі товарів чи виробів або для збору інформації для 
нерезидента; д) направлення у розпорядження особи фізичних осіб 
у межах виконання угод про послуги з надання персоналу; е) утри-
мання постійного місця діяльності з іншою метою [3]. На наше пере-
конання, такий підхід законодавця має важливе практичне значення 
для визнання операцій платника податків контрольованими для ці-
лей трансфертного ціноутворення.

показово, що раніше (до прийняття закону україни № 466) згід-
но з пп. 133.2.2 п. 133.2 ст. 133 податкового кодексу україни було 
визначено, що платниками податку на прибуток з числа нерезиден-
тів є постійні представництва нерезидентів, які отримують доходи 
із джерелом походження з україни або виконують агентські (пред-
ставницькі) та інші функції стосовно таких нерезидентів чи їх за-
сновників. відповідно до пп. 141.4.7 п. 141.4 ст. 141 кодексу суми 
прибутків нерезидентів, які провадять свою діяльність на території 
україни через постійне представництво, оподатковуються в загаль-
ному порядку. при цьому таке постійне представництво прирівню-
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ється з метою оподаткування до платника податку, який провадить 
свою діяльність незалежно від такого нерезидента.

у разі, якщо нерезидент провадить свою діяльність в україні та 
за її межами і при цьому не визначає прибуток від своєї діяльнос-
ті, що ведеться ним через постійне представництво в україні, сума 
прибутку, що підлягає оподаткуванню в україні, визначається на 
підставі складення нерезидентом окремого балансу фінансово-гос-
подарської діяльності, погодженого з контролюючим органом за міс-
цезнаходженням постійного представництва, з урахуванням вимог, 
визначених ст. 39  кодексу.

у разі неможливості визначити шляхом прямого підрахування 
прибуток, отриманий нерезидентами з джерелом його походження 
з україни, оподатковуваний прибуток визначається контролюючим 
органом як різниця між доходом та витратами, визначеними шляхом 
застосування до суми отриманого доходу коефіцієнта 0,7 з урахуван-
ням вимог, визначених ст. 39 кодексу [7].

в сучасних умовах вищенаведені положення зазнали суттєвих 
змін. так, до кола платників податку на прибуток належать нерези-
денти, які здійснюють господарську діяльність на території україни 
через постійне представництво та/або отримують доходи із джере-
лом походження з україни, та інші нерезиденти, на яких покладено 
обов’язок сплачувати податок у порядку, встановленому цим розді-
лом [3, пп. 133.2.2 п. 133.2 ст. 133]. при цьому абз. 2 – 3 пп. 141.4.7 
п. 141.4 ст. 141 встановлено, що постійне представництво визначає 
обсяг оподатковуваного прибутку, отриманого протягом звітного 
(податкового) періоду, відповідно до принципу «витягнутої руки». 
оподатковуваний прибуток постійного представництва має відпо-
відати прибутку незалежного підприємства, що здійснює таку саму 
або аналогічну діяльність у таких самих або аналогічних умовах і 
діє в повній незалежності від нерезидента, постійним представни-
цтвом якого воно є. обсяг оподатковуваного прибутку постійного 
представництва розраховується відповідно до положень ст. 39 пк 
україни.

з наведеного констатуємо, що питання стосовно визначення по-
стійного представництва є важливим для правильного оподаткуван-
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ня їх прибутку. повертаючись до визначення умов, за яких операції 
між нерезидентом та його постійним представництвом в україні, за-
значимо, що такою умовою для постійних представництв є винятко-
во обсяг господарських операцій (внутрішньогосподарських розра-
хунків) між нерезидентом та його постійним представництвом, який 
(за вирахуванням непрямих податків) має перевищувати 10 млн грн 
[3, абз. 4 пп. 39.2.1.7 ст. 39]. в цій ситуації слід акцентувати увагу 
на тому, що застосовується лише вищевказаний вартісний критерій, 
а критерій щодо обсягу річного доходу платника податків більше 
150 млн грн за звітний рік до постійних представництв не застосову-
ється. також акцентуємо увагу на тому, що при декларуванні контр-
ольованих операцій постійне представництво має враховувати при 
визначенні вартісного критерію усі кошти, одержані від нерезидента 
на утримання такого представництва або ж перераховані постійним 
представництвом на користь резидентів за надані послуги (виконані 
роботи) для нерезидента. з огляду на викладене, констатуємо, що 
кожна з розглянутих ознак, одній з яких мають відповідати господар-
ські операції платника податків для визнання їх контрольованими, 
характеризуються певними особливостями, які необхідно врахову-
вати при правозастосуванні відповідних положень. 
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PAPERLESS REGIME OF PUBLIC SERVICES 
IN UKRAINE: WHAT PRINCIPLES  

HAD BEEN APPLIED?

The study is devoted to the introduction of a paperless regime in providing 
public services in Ukraine. The author analyzes the principles of the state policy 
of providing public (electronic public services), proposed by the new Law of 
Ukraine “On the peculiarities of public (electronic public) services. It is noted 
that the mode of “without paper” can not be applied to all public services.

Key words: paperless regime, public services, principles of state policy of 
public (e-public public) services.

запровадження режиму paperless передбачено» від 15.07.2021 р. 
№1689-іх [1], який набере чинності з листопада поточного року. 
Що означає режим paperless [2]: будь-яку послугу можна отримати 
онлайн; всі органи влади зможуть працювати з електронними до-
кументами, що мають інтерфейс перевірки необхідної інформації 
в державних реєстрах; увесь бізнес оцифровує свої внутрішні про-
цеси.

основною метою закону про режим «без паперів» (paperless) є 
те, що державні органи в україні не зможуть вимагати у громадян 
паперові документи, довідки та посвідчення, якщо ця інформація є в 
державних реєстрах. однак, чи варто абсолютизувати цифрову фор-
му державних послуг? твердження, що «все, що технологічно може 
бути оцифроване, має бути оцифровано» є перебільшенням і не зна-
ходить реалізації навіть у найбільш «цифровізованих» державах. На-
приклад, в країнах Європейського союзу публічні послуги надають-
ся переважно в онлайн форматі, однак певна їх частина продовжує 
надаватися в офісі державних органів (за даними 2020 року – 22 % 
послуг були надані в офісі, хоча інформація про послугу доступна 
он-лайн; повністю оцифрованими (автоматичними на основі широ-
космугового інтернету) є лише 9% послуг [3, с. 92].

цікаво, які принципи покладені в основу цього режиму. у стат-
ті 4 закону україни «про особливості надання публічних (електро-
нних публічних) послуг» зазначено, що державна політика у сфері 
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надання публічних (електронних публічних) послуг базується на 
принципах:

1) верховенства права;
2) рівності перед законом;
3) відкритості;
4) прозорості;
5) багаторазовості використання; 
6) технологічної нейтральності і портативності даних; 
7) орієнтованості на громадян; 
8) інклюзивності та доступності;
9) безпечності та конфіденційності; 
10) підтримки прийняття рішень;
11) адміністративного спрощення;
12) збереження інформації;
13) оцінювання ефективності та результативності.
з нашої точки зору, не всі перелічені принципи є дійсно принци-

пами державної політики у сфері надання електронних публічних 
послуг, зокрема, такі принципи як-от: багаторазовості використання, 
технологічної нейтральності і портативності даних, підтримки при-
йняття рішень, адміністративного спрощення, збереження інформа-
ції, оцінювання ефективності та результативності слід вважати ско-
ріше принципами процесу цифровізації державних послуг. 

аналіз нового закону свідчить, що законодавець намагається 
врахувати практику правового регулювання надання публічних елек-
тронних послуг, яка склалася у Європейському союзі. 

у талліннській декларації щодо електронного урядування 2017 р. на-
дане наступне бачення розробки і дизайну цифрових публічних послуг:

• доступність, безпека, зручність використання електронних 
публічних послуг, можливість користуватися у недискримінаційний 
спосіб, за необхідності отримувати відповідну допомогу;

• принципи універсального дизайну для створення платформ, пор-
талів для забезпечення простих для читання і зрозумілих веб-сайтів;

• зменшення адміністративного навантаження на громадян та 
бізнес шляхом оптимізації та / або створення цифрових процесів та 
послуг, де це доречно та можливо;
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• не просити надавати одну і ту ж інформацію державним служ-
бам більше одного разу, з належною повагою до правил і норм щодо 
захисту даних

• публічні послуги повинні бути повністю доступні на запит 
користувача через інтернет, включаючи надання будь-яких доказів, 
необхідних для отримання права чи виконання зобов’язання із мож-
ливістю перевірки статусу надання послуг в інтернет;

• стимули для використання цифрових послуг, усунення пере-
шкод для використання цифрових публічних послу;

• захист персональних даних та конфіденційність відповідно до 
норм щодо захисту даних та конфіденційності на рівні Єс та на на-
ціональному рівні;

• механізми компенсації та розгляду скарг, який доступний че-
рез інтернет та доступ до якого мають громадяни та представники 
бізнес-сектору [4].

цікавим є той факт, що законодавство Єс не передбачає визна-
ння цифрового формату єдино можливим. талліннська декларація 
щодо електронного урядування 2017 року передбачає, що базовий 
формат надання послуги – цифровий, а «паперовий» варіант послуги 
надається факультативно, за бажанням громадянина. 

частиною третьою статті 5 закону україни «про особливості 
надання публічних (електронних публічних) послуг» визначено, що 
у разі якщо законодавством для отримання публічної (електронної 
публічної) послуги вимагається подання документів у паперовій 
формі, такі документи можуть подаватися у формі «електронного 
відображення інформації», що міститься у відповідному докумен-
ті, засобами інформаційно-телекомунікаційних систем (у тому числі 
через Єдиний державний веб-порталом електронних послуг).

таким чином, за такого підходу унеможливлюється дотримання 
особами вимог закону україни «про адміністративні послуги» [5] 
(щодо подання чи отримання документів у паперовій формі) відпо-
відно до положень закону україни «про особливості надання пу-
блічних (електронних публічних) послуг».

вважаємо, що українське суспільство не повинно прагнути до 
оцифрування 100% державних публічних послуг, отримання послу-
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ги має залишитися і в альтернативному паперовому варіанті. при-
чин цьому декілька – низький рівень цифрових навичок населення, 
особливо у літніх людей, нестача широкосмугового покриття мере-
жі інтернет на території країни, відсутність у громадян технологіч-
ної можливості скористатися електронними послугами (відсутність 
смартфону, ноутбуку).
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SOME WORLD MODELS OF INNOVATION PROCESS

The publication considers the issues of models of the innovation process in 
view of various complications in a linear form. Emphasis is placed on the use of 
nonlinear processes.

Keywords: innovation process, models of innovation process, product, 
services.

протягом 1960–1950 років було визначено, що інноваційний про-
цесу базувався на лінійній моделі. у цій простій моделі вважається 
нова інновація, яка починається з наукових досліджень, а на пізніх 
етапах розробка продукції, виробництво та збут, а в кінці – продукт 
та послуга, або новий процес, який буде успішно проданий [1].

відповідно до цієї моделі виражається, що для створення процві-
таючого ринку ми повинні розвивати наукові дослідження та наголо-
шувати на дослідженнях та розробках, а також визначати потреби 
ринку у науково -дослідній діяльності, і вони не мають незалежного 
існування, що означає секрет успіху інновацій. На основі цієї мо-
делі були зроблені великі інвестиції у дослідження та розробки [2]. 
модель отримала особливу підтримку після другої світової війни, 
особливо коли були виявлені та виготовлені атомні бомби для вій-
ськових досліджень. На початку 1980 р. багато політиків організа-
ції економічного співробітництва Європи прийняли підхід, згідно з 
яким виробництво товару, послуги чи процесу було – результат фун-
даментальних наукових досліджень з використанням торгових мож-
ливостей співробітників, де вони можуть продавати свою продук-
цію. у цій моделі міжстадійність не розглядається, тому ця модель 
реагує лише на прості галузі, такі як нафтохімічна [3].

з початку 1960 р. сформувалася друга лінійна модель інновацій, на-
дана економічному баченню. в цій моделі інновації стали результатом 
конкретних вимог до ринку, а ринковий попит безпосередньо спричи-
нив розвиток нових технологій для компаній. в ній більшість іннова-
цій є результатом відділів, які працюють безпосередньо з клієнтами. 
оскільки саме відділи краще знають потреби та попит клієнтів, тож 
вони краще розпізнають місце інвестицій. у цій моделі ринок визна-
чатиме в які проекти в галузях Нддкр компанія повинна інвестувати, а 
також у цій моделі акцент робиться на потреби ринку та замовника [4].
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але більшість дослідників, уважно вивчивши дві вищезгадані мо-
делі, дійшли висновку, що вони не можуть чітко виразити інновацій-
ний процес у простій лінійній формі. але іноді наукові дослідження 
викликають нове виробництво на ринку, а на відміну від цього ринок 
змушує відділ Нддкр до нового інновації. мета третьої моделі – де-
монструвати послідовність операцій в інноваціях, а також метою цієї 
моделі є зворотний зв’язок між секцією Нддкр та ринком [5].

інтегрована модель та система SIN. ця модель також не реагу-
вала на багато інновацій у компаніях. тому з’явилися моделі чет-
вертого та п’ятого поколінь з невеликим проміжком часу. у нових 
моделях було приділено більше уваги зворотньому зв’язку між ета-
пами. у четвертому поколінні також приділено увагу паралельному 
розвитку на кожному етапі по горизонталі. у цих моделях більша 
концентрація на замовниках та їх потребах, а ресурси постачальни-
ків розглядаються як частина інтересів компанії. у цій моделі акцент 
робиться на Нддкр, виробництво та розвиток. у моделі п’ятого по-
коління більш об’єктивною була інтеграція стратегій розвитку між 
різними внутрішніми та закордонними організаціями, щоб акціоне-
ри продукту чи послуги мали стратегії, близькі один до одного.

використовуючи нові прийоми, такі як інституційний розвиток «па-
ралельно», а не послідовний розвиток та перехід до організацій з пер-
спективою процесу, можна досягти цього нового підходу до інновацій. 
Наприклад, використання експертних систем та імітаційних моделей у 
науково-дослідних роботах або використання мереж для створення міц-
ніших зв’язків між клієнтами та постачальниками може наблизитись 
до цієї моделі. ця модель наголошує на гнучкості та швидкості роботи 
компанії проти змін у розвитку, які базуються на часі та зосереджують-
ся більше на якості, а не на готовій вартості продукту.

модель ланцюжка створення вартості клейн розенберг. можли-
во, найкращою моделлю нелінійних елементів, що пояснюють ін-
новаційний процес, є модель ланцюжка створення вартості клейн 
розенберг [6]. ця модель інноваційного процесу узагальнюється у 
п’ять кроків:

1. визначення потенційних потреб ринку. 
2. винайдення або створення нового плану аналізу виробництва 

нових продуктів.
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3. розробка деталей, тестування та перепроектування проектів. 
4. виробництво. 
5. розподіл та маркетинг.
отже, основні ефективні заходи в інноваційному процесі відпо-

відно до цієї моделі включають:
1 – Нддкр.
2 – обладнання та промислове машинобудування.
3 – Налаштування виробничих робочих місць.
4 – реалізація нових продуктів.
5 – отримання фізичних технологій та нефізичні технології.
6 – дизайн.
отже, виходячи з вищевикладеного не слід визначати інновацій-

ний процес на основі простої лінійної форми через багато усклад-
нень та багато факторів, що впливають на цю модель. при цьому, з 
плином часу та вимог сучасного стану на ринку, дослідники йдуть 
далі й пропонують моделі, які ближче до реального інноваційного 
процесу. ці рекомендовані моделі мають свої переваги та недоліки. 
з появою нових моделей, запропонованих дослідниками, моделі 
наблизилися до реальності. моделі, які були описані вище, врахо-
вували багато речей, таких як клієнт, ринок, обладнання, необхідне 
для розробки нових технологій, а також цікавим моментом було те, 
що у багатьох випадках найважливішим є потреби клієнта та рин-
ковий попит, розробка нових технологій для задоволення потреб 
клієнта. слід зазначити, що у різних моделях, на етапах від початку 
(наприклад, уяви та створення ідеї) до кінцевої точки (виробництво 
та реалізація) наявна ідея інноваційного процесу.
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розглянуто деякі аспекти правового регулювання сфери оподаткуван-
ня в умовах побудови цифрової економіки. На підставі аналізу низки актів 
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перспективного законодавства україни: піддано критичному аналізу впро-
вадження спеціального правового (у тому числі й податкового) режиму дія 
сіті; надано позитивну оцінку підходу законодавця до регламентації від-
носин оподаткування операцій з постачання нерезидентами електронних 
послуг фізичним особам.
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Some aspects of legal regulation of the sphere of taxation in the conditions 
of building a digital economy are considered. Based on the analysis of a 
number of acts of the promising legislation of Ukraine: critical analysis of 
the implementation of the special legal (including tax) regime of Action City 
is subjected to; provided a positive assessment of the lawmaker’s approach to 
regulation of taxation transactions for the supply of e-services to individuals.
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одним із напрямків цифровізації сфери оподаткування виступає 
створення низки електронних сервісів. в україні на сучасному етапі 
створено низку таких сервісів у сфері оподаткування. зокрема, до 
них віднесено електронний кабінет платника податків, у якому відо-
бражається відповідна податкова інформація кожного конкретного 
платника податків. такою інформацією можуть користуватися без-
посередньо платники податків (вони її надають), а також контролю-
ючі органи. як зазначає а. с. колісник, поступове розширення дпс 
переліку електронних сервісів створює ще більше можливостей для 
реалізації принципу зручності при виконанні податкового обов’язку 
(п. 4.1.10 ст. 4 податкового кодексу україни) [2, c. 70]. 
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На нашу думку, такий підхід є цілком логічним. у цьому кон-
тексті наведемо міркування р. г. браслаславського, який вказує, що 
принцип рівномірності та зручності сплати загальнообов’язкових 
платежів за своєю телеологічною спрямованістю має на меті забез-
печити реалізацію інтересів як публічновладних суб’єктів податко-
вого права (контролюючих органів), так і правозобов’язаних учасни-
ків податкових відносин (платників податків) [1, c. 31]. показово, що 
в умовах розбудови цифрової економіки реалізація цього принципу 
переважно спрямована на формування превалюючої добросовіснос-
ті виконання податкового обов’язку платниками податків. 

також дослідниця слушно вказує, що наразі україна робить пер-
ші кроки, намагаючись урегулювати відносини оподаткування в 
умовах цифровізації різних сфер суспільного життя через створення 
й функціонування Єдиного порталу державних послуг – дія, у пере-
ліку яких є й ті, що прямо чи опосередковано пов’язані з оподат-
куванням (реєстрація Фоп, надання одноразової допомоги Фопам, 
довідки про доходи). також у найближчому майбутньому планується 
запровадження електронного резиденства, становлення віртуальних 
активів, віртуальної економічної зони дія.сіті [2, c. 71]. з цього при-
воду розроблено декілька законопроєктів, зокрема, проєкт закону 
«про стимулювання розвитку цифрової економіки в україні» [5] 
та проєкт закону україни «про внесення змін до податкового ко-
дексу україни щодо стимулювання розвитку цифрової економіки в 
україні» [4]. На основі комплексного аналізу наведених актів роби-
мо висновок, що цей механізм є доволі дискусійним, оскільки він є 
оптимальним для держави й не дуже сприятливим для суб’єктів іт-
індустрії. зазначимо деякі положення, які на нашу думку, є спірними 
або ж потребують удосконалення. 

так, у ст. 6 проєкту закону україни «про стимулювання розвитку 
цифрової економіки в україні» закріплено вимоги, яким має відпові-
дати резидент дія сіті. такі вимоги можна поділити на позитивні (ті, 
яким має відповідати юридична особа: здійснення одного чи декіль-
кох видів діяльності з вичерпного переліку, встановлений розмір за-
робітної плати (еквівалентно 1 400 доларів сШа, середньооблікова 
сукупна чисельність осіб не менше 9 та ін. ) та негативні (ті вимоги, 
які мають бути відсутні для набуття цього статусу: відсутність реє-
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страції закордоном або ж у країні агресора, банкрутство, внесення 
до чорного списку тощо).

у той же час законопроєктом передбачено, що навіть якщо 
суб’єкт на момент подання заяви не відповідає встановленим вимо-
гам, то він може набути статус резидента дія сіті з обов’язковою 
умовою відповідати необхідним вимогам з моменту набуття статусу 
резидента дії сіті (ч. 3 ст. 6 законопроєкту). при цьому, на переко-
нання законодавця, це створено задля стимулювання інноваційного 
підприємництва, підтримки перспективних проектів та одночасного 
запобігання зловживанню правовим режимом дія сіті і уникнення 
його дискредитації. Навряд чи наведене можна вважати засобом 
стимулювання, оскільки за текстом законопроєкту не вказано строк, 
протягом якого суб’єкт, який не відповідає всім вимогам резидента 
дія сіті, має їх виконати. Фактично, в цьому разі йдеться про на-
дання одного й того ж статусу суб’єктам, які відповідають різним 
вимогам (або ж не відповідають). На нашу думку, в даному випадку 
йдеться про податкову дискримінацію.

у ст. 8 аналізованого законопроєкту закріплено, що особа, яка 
має намір набути статус резидента дія сіті (заявник), звертається 
до уповноваженого органу із заявою про набуття статусу резидента 
дія сіті. також у статті закріплено відомості, що мають міститися у 
такій заяві. разом із цим законодавцем не передбачено вимоги щодо 
документального підтвердження відповідного статусу юридичної 
особи, яка прагне набути статусу резидента дія сіті. як вбачається, 
такий підхід є алогічним. підбиваючи певні підсумки, зазначимо, 
що наразі правовий режим дія сіті становить собою доволі специ-
фічний симбіоз фізичної особи-підприємця (йдеться саме про його 
мобільність) та найманого за трудовим договором працівника (ор-
ганізація робочого часу, соціальні гарантії тощо). На нашу думку, 
вищезазначені нововведення не є позитивними, а створюватимуть 
лише відповідну плутанину при правозастосуванні. 

аналізуючи законопроєкт «про внесення змін до податкового 
кодексу україни щодо стимулювання розвитку цифрової економі-
ки в україні», ми дійшли висновку про те, що викладені положен-
ня потребують доопрацювання. приміром, законодавець пропонує 



133

встановити знижену ставку податку на доходи фізичних осіб (5 від-
сотків) для оподаткування доходів платника податку – спеціаліста 
резидента дія сіті, що виплачуються на його користь резидентом дія 
сіті, у вигляді: а) заробітної плати, б) винагороди за гіг-контрактом, 
укладеним у порядку, передбаченому законом україни «про сти-
мулювання розвитку цифрової економіки в україні», в тому числі 
винагороди за створення та перехід прав на твори за замовленням; 
в) авторської винагороди, за створення службового твору та перехід 
прав на службові твори. зазначимо, що наразі суб’єкти іт-індустрії, 
які є платниками єдиного податку, оподатковують отримані доходи 
за ставкою 5 відсотків. з огляду на наведене, запропоновані зміни 
не є доцільними, оскільки не створюють жодних сприятливих (по-
рівняно з нинішніми) умов. 

також законопроєктом передбачено закріплення заниженої ставки 
у розмірі 9 відсотків від бази оподаткування за податком на прибуток 
для резидентів дія сіті. такий підхід законодавця можна вважати за-
провадженням відповідного податкового стимулювання. однак, на 
наш погляд, вони не є виправданими з точки зору тих трансформацій, 
які необхідно як впровадити на законодавчому рівні, й так би мовити, 
пережити суб’єктам іт-індустрії (в контексті переходу з одного право-
вого режиму на інший, більше того – такий перехід стосується не лише 
оподаткування). ми підтримуємо тих науковців, які обстоюють до-
цільність збереження успішних умов ведення господарської діяльнос-
ті, які на сьогодні склалися в іт-індустрії та запровадження додаткових 
заходів стимулювання подальшого розвитку цієї галузі, шляхом закрі-
плення базових принципів і гарантій діяльності в сфері іт [2, c. 74].

актуальним в контексті нашого дослідження вбачаємо закон 
україни «про внесення змін до податкового кодексу україни щодо 
скасування оподаткування доходів, отриманих нерезидентами у ви-
гляді виплати за виробництво та/або розповсюдження реклами та 
удосконалення порядку оподаткування податком на додану вартість 
операцій з постачання нерезидентами електронних послуг фізичним 
особам» від 3 червня 2021 р. № 1525-IX [3]. 

до прийняття вказаного акта частина електронних послуг, що 
надаються міжнародними корпораціями в мережі інтернет оподат-
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ковувались податком на додану вартість через механізм делегування 
обов’язку декларувати податкові зобов’язання їх покупцями у разі, 
якщо вони є платниками податку на додану вартість або суб’єктами 
господарювання, навіть якщо вони не зареєстровані платниками по-
датку на додану вартість. Наразі ж податковий кодекс україни допо-
внено нормами щодо скасування оподаткування доходів, отриманих 
нерезидентами у вигляді виплати за виробництво та/або розповсю-
дження реклами та нормами щодо удосконалення порядку оподатку-
вання податком на додану вартість операцій з постачання нерезиден-
тами електронних послуг фізичним особам. 

зокрема, йдеться про: (1) виключення норми, згідно з якою ре-
зиденти при виплаті нерезидентам доходу за виробництво та/або 
розповсюдження реклами повинні сплачувати податок за ставкою 
20 відсотків суми таких виплат за власний рахунок; (2) визначення 
переліку електронних послуг; (3) звільнення від оподаткування по-
датком на додану вартість постачання електронних послуг шляхом 
надання доступу до електронних освітніх (навчальних) ресурсів в 
рамках надання освітніх послуг; (4) встановлення правил визначен-
ня місця постачання електронних послуг (B2C); (5) встановлення 
форми та визначення порядку надсилання податкового повідомлен-
ня нерезиденту та скарги на таке рішення, а також спрощеної про-
цедури реєстрації платника пдв для постачальників-нерезидентів, 
яка може здійснюватися віддалено в електронній формі на спеціаль-
но розробленому веб-порталі; (6) визначити правила податкового 
обліку з податку на додану вартість для нерезидентів, що надають 
фізичним особам електронні послуги, місце постачання яких роз-
ташовано на митній території україни та ін.

за текстом аналізованого закону допущені деякі змістові та ре-
дакційні помилки, які потребують усунення. Наприклад, у п. 2081.6 
вказано, що «податок становить 20 відсотків бази оподаткування та 
включається до ціни електронних послуг». однак в цьому випадку 
йдеться безпосередньо не про податок, а про один з елементів його 
правового механізму – ставку податку. в цілому, на наш погляд, за-
пропоновані зміни сприяють чіткій регламентації відносин оподат-
кування операцій з постачання нерезидентами електронних послуг 
фізичним особам, передбачають податкове стимулювання для плат-
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ників податків через встановлення відповідних звільнень та пільг, а 
також сприяють реалізації принципу зручності оподаткування. 

виникнення нових моделей ведення бізнесу актуалізують пи-
тання щодо зростання податкових ризиків держави. Не випадково 
вчені застерігають, що поява нових грошових потоків як результат 
використання багатосторонніх моделей ведення бізнесу і великих 
масивів даних спричиняє втрату контролю за оподаткуванням. зва-
жаючи на викладене, можемо зробити висновок про те, що вельми 
актуальним в умовах сьогодення залишається питання не лише сто-
совно якісного впровадження технологій в сферу оподаткування, а й 
стосовно забезпечення їх захисту, а відтак й захисту прав та інтер-
есів учасників правовідносин.
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АНАЛІЗ ГОТОВНОСТІ УКРАЇНИ  
ТА УКРАЇНСЬКОГО СУСПІЛЬСТВА ДО ІНТЕГРАЦІЇ  

У ЄДИНИй ЦИФРОВИй РИНОК ЄС

в роботі розглянуто, що являє собою Єдиний цифровий ринок Єс 
та наскільки україна та українське суспільство готові до інтеграції у це 
об’єднання. проаналізовано, як відбувається імплементація норм Єс до 
вітчизняного законодавства. виявлені найслабші сфери, що заважають ін-
теграції нашої держави у Єдиний цифровий ринок Єс. звернено увагу на 
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позитивні кроки, що мають сприяти наближенню національного законодав-
ства до європейських норм та прискорювати цифровізацію суспільства.

Ключові слова: Єдиний цифровий ринок Єс, цифровізація, цифрове 
суспільство, цифрові компетенції, цифровий розрив.
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ANALYSIS OF THE READINESS OF UKRAINE 
AND UKRAINIAN SOCIETY FOR INTEGRATION  

INTO THE EU DIGITAL SINGLE MARKET

What is the EU Digital Single Market and how much Ukraine and Ukrainian 
society are ready to integrate into this association are investigated in the work. 
Analyzed how the implementation of the EU norms is implemented to national 
legislation. The weakest areas that interfere with the integration of our state into 
a EU Digital Single Market are revealed. Attention is drawn to positive steps 
to facilitate the approximation of national legislation to European norms and 
accelerate the digitalization of society.

Keyword: EU digital single market, digitalization, digital society, digital 
competences, digital divide. 

в преамбулі стратегії єдиного цифрового ринку для Європи кон-
статується, [1] що світова економіка стрімко стає цифровою. На сьо-
годнішній день інформаційно-комунікаційні технології більше не є 
специфічним відокремленим сектором, а стають основою всіх сучас-
них інноваційних економічних систем. інтернет та цифрові техноло-
гії змінюють наше життя, спосіб роботи та інші сфери суспільного 
буття, оскільки вони стають більш інтегрованими у всі галузі нашої 
економіки та суспільства. 

разом з можливостями, що відкриває новий цифровий світ, сус-
пільно-економічні трансформації вимагають стрімкого та адекватно-
го реагування з боку держави. втім національні спроможності дер-
жав є занадто обмеженими, щоб скористатися усіма можливостями 
стрімких змін та впоратися з їх викликами. таким чином, найбіль-
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ший потенціал матимуть ті суб’єкти, що вчасно змогли акумулювати 
власні потужності для спільного цифрового розвитку та співпраці.

розв’язання сучасних проблем цифровізації в інформаційному 
суспільстві можливо лише завдяки успішного поєднання і викорис-
танням нових технологій, принципів відкритого доступу та відкри-
тих інновацій, зокрема поширення так званої «економіки спільної 
участі» [2].

з цією метою Єврокомісія у 2015-му році представила стратегію 
єдиного ринку – дорожню карту для забезпечення розкриття повно-
го потенціалу цифрового ринку Єс. відповідно до поставлених ці-
лей, єдиний цифровий ринок має усунити бар’єри транскордонної 
активності шляхом спрощення правил транскордонної електронної 
комерції, посилення захисту споживачів під час здійснення покупок 
в інтернеті, підвищення довіри до онлайн-магазинів та продажу че-
рез кордони, зменшення адміністративного тягаря, з яким зіштовху-
ються підприємства з різними режимами пдв [3].

стратегія єдиного цифрового ринку є одним із 10 політичних 
пріоритетів Європейської комісії та складається з трьох політич-
них опор: 1) покращення доступу до цифрових товарів та послуг. 
2) створення середовища, де цифрові мережі та послуги можуть 
процвітати. 3) визнання цифрової технології як рушія зростання 
[4]. описані опори включають у себе ряд цілей, що повинні бути 
досягнуті задля створення ефективно-діючого цифрового ринку. се-
ред них можна виокремити: розвиток транскордонної електронної 
комерції та доступу до інтернету; підвищення захисту споживачів; 
створення високошвидкісної, безпечної та надійної інфраструктури, 
що має нормативне забезпечення; розв’язання ключових проблем 
кібербезпеки; забезпечення надійного захисту даних та електронної 
конфіденційності; гарантування прозорості онлайн-платформ та ін.

інтеграція україни до Єдиного цифрового ринку є логічною ме-
тою, яка випливає з положень угоди про асоціацію та пріоритетів 
східного партнерства. для україни це фактично означатиме доступ 
до онлайн-ринків та електронних послуг країн Єс, спрощені юри-
дичні та адміністративні бар’єри, можливість транскордонного по-
ширення онлайн-послуг та здійснення онлайн-платежів за загальни-
ми правилами, спрощені процедури укладання цифрових контрактів, 
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ліцензування, оподаткування, реєстрації авторських прав тощо [5].
додаток XVII-3 до угоди про асоціацію узгодив нормативно-

правове наближення між сторонами, зокрема й у сфері телекому-
нікаційних послуг [6]. згідно з цим актом, україна взяла на себе 
зобов’язання з впровадження положень низки директив до націо-
нального законодавства.

значним кроком у цьому напрямку стало прийняття закону 
україни «про електронні комунікації», що має набрати чинності з 
1 січня 2022 року [7]. в пояснювальній записці до цього норматив-
но-правового акту було зазначено, що він має імплементувати по-
ложення кодексу електронних комунікацій Єс, що поглинув дирек-
тиви №2002/19/Єс від 07.03.2002, №2002/20/Єс від 07.03.2002 та 
№2002/21/Єс від 07.03.2002, до яких україна мала наблизити своє 
законодавство згідно зі згаданим вище додатком XVII-3 до угоди 
про асоціацію.

втім наближення українського законодавства до acquis 
communautaire Єс має й проблемні сторони. так, наприклад, поло-
ження директиви №98/84/Єс від 20.11.1998 повинні були бути впро-
ваджені протягом 2 років з дати набрання чинності цією угодою. од-
нак, як вказується у плані заходів з виконання угоди про асоціацію 
[8], виконання цього завдання було подовжено до 20 березня 2020 р. 
у зв’язку з порушенням строків. разом з цим відповідні законопроек-
ти й досі знаходяться на початкових стадіях розгляду та ще не отри-
мали висновки комітетів [9; 10].

Незважаючи на поступові цифрові трансформації, україна досі 
залишається позаду своїх сусідів, хоча й демонструє відносно не-
погані темпи зростання. так, згідно даних Digital Intelligence Index 
2020,[11] наша держава посідає 62 місце за рівнем та 37 місце за 
темпом цифрового розвитку. у той же час росія займає 49 та 10 місце 
відповідно; румунія – 46 та 53; угорщина – 41 та 89; словакія – 35 
та 66; польща – 34 та 13.

аналітичний звіт 2020-го року, що був підготований на прохання 
міністерства цифрової трансформації україни, підтвердив значне 
цифрове відставання україни від середньоєвропейського рівня, зо-
крема від нових країн-членів Єс. проблемними аспектами виявили-
ся несприятлива нормативна база для цифрових інновацій; розрив у 
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розвитку телекомунікаційної інфраструктури та впровадження циф-
рових технологій урядом; обмежувальна нормативна база щодо циф-
рової торгівлі; бар’єри, пов’язані з транскордонними електронними 
платежами та розрахунками; низький рівень захисту прав інтелек-
туальної власності в інтернеті; відсутність механізмів використання 
цифрових підписів у зовнішньоторговельних контрактах; відсут-
ність взаємного визнання електронної ідентифікації та електронних 
довірчих послуг між україною та її партнерами; інші технічні та ре-
гуляторні бар’єри [12].

На сьогоднішній день можна констатувати, що україна здійсни-
ла ряд кроків по подоланню зазначених проблем. так, зокрема, були 
прийняті постанови про затвердження вимог у сфері електронних 
довірчих послуг [13] та про затвердження порядку взаємного ви-
знання українських та іноземних сертифікатів відкритих ключів, 
електронних підписів [14]. окрім того, україна приєдналася до до-
даткового протоколу до конвенції про договір міжнародного автомо-
більного перевезення вантажів про електронну накладну [15].

проте реалізація певних домовленостей, таких як укладення дво-
сторонньої угоди про взаємне визнання електронних довірчих послуг 
з Єс, є доволі повільним процесом. хоча відповідний запит міністер-
ства цифрової трансформації україни був надісланий ще у 2019 році 
[16], наразі ми маємо лише неофіційний спільний робочий план, ви-
конання якого заплановано мінімум до березня 2022 року [17].

окрім того, доволі гострою залишається проблема порушення 
прав інтелектуальної власності. так, щорічна доповідь Єврокомісії 
щодо захисту та забезпечення прав інтелектуальної власності у тре-
тіх країнах віднесла нашу державу до «другого пріоритету» за масш-
табами порушень та їх наслідками (при цьому «перший пріоритет» 
отримав лише китай). патентне законодавство україни було визнано 
таким, що не відповідає міжнародним нормам. критиці було піддане 
регулювання у сфері товарних знаків, авторських та суміжних прав, 
сортів рослин. проблемними сферами залишається також онлайн-
піратство та фальсифікація лікарських засобів, а україна була визна-
на однією з чотирьох основних транзитних точок для потрапляння 
піратських та підроблених товарів на ринок Єс [18].
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розв’язання зазначених проблем, сприятливе правове забезпе-
чення та розбудова цифрової інфраструктури є, безперечно, одним 
з пріоритетів для сучасної держави. втім в оеср зазначають, що 
перехід на цифрові технології принесе повну користь лише тим еко-
номікам та суспільствам, де уряди активізуватимуть зусилля з під-
готовки бізнесу, людей та політики до цифрового світу [19]. таким 
чином, україні слід зосередити увагу на підвищенні готовності та 
покращенні цифрових навичок громадян, які й будуть використову-
вати створені можливості.

згідно з даними дослідження, проведеного в 2019 році,[20] 53% 
українців мають цифрові навички «нижче середнього рівня», а 15,1% 
взагалі не володіють ними (за методологією Європейської комісії). 
враховуючі, що цифрова революція відбувається набагато швидше, 
ніж свого часу промислова, україні слід акумулювати зусилля для 
якнайшвидшого скорочення цифрового розриву, що стає особли-
во актуальним питанням XXI сторіччя. програма розвитку ооН в 
україні зазначає [21], що подолання цифрового розриву є необхід-
ним кроком для виконання цілей сталого розвитку нашої держави, 
зокрема для забезпечення «якісної освіти», «скорочення нерівності» 
та «сталого розвитку міст та спільнот». 

як зазначають в оеср, цифровий розрив, здається, насамперед 
залежить від двох змінних – доходу та освіти [22]. обнадійливою у 
цьому аспекті виглядає концепція розвитку природничо-математич-
ної освіти (STEM-освіти). вона, серед іншого, передбачає формуван-
ня алгоритмічного мислення та цифрової грамотності, що включає у 
себе ефективне використання цифрових технологій для комунікації, 
обробки інформації, інтерпретації та аналізу даних, формулювання 
проблем та їх розв’язання у вигляді комп’ютерних алгоритмів, які 
можуть бути автоматично оброблені, тощо [23].

іншим нормативно-правовим актом, що звертає увагу на розви-
ток цифрових навичок, є концепція розвитку цифрових компетент-
ностей, виконання якої планується завершити до 2025 року [24]. 
план заходів з її реалізації містить п’ять завдань, розподілених на 
три блоки: нормативно-правове забезпечення, науково-методичне 
забезпечення та інформаційне забезпечення.



142

Нарешті, комплексним актом, що створює основу для розвитку 
україни на сім років, є державна стратегію регіонального розви-
тку до 2027 року. зазначається, що стратегія містить понад 60 за-
вдань цифрової трансформації [25], пріоритетними цілями яких є: 
підвищення рівня цифрової грамотності населення; забезпечення 
безперешкодного доступу до високошвидкісного інтернету всіх на-
селених пунктів та соціальних закладів; запровадження можливості 
отримання електронних послуг через смартфон; впровадження елек-
тронного документообігу; забезпечення електронної взаємодії між 
національними реєстрами; переведення пріоритетних публічних по-
слуг в електронну форму; впровадження регіональними органами 
влади відкритих даних.

оцінюючи успіхи держави на шляху до цифровізації суспільства, 
не можна оминати увагою й цифрові платформи, що були реалізова-
ні для надання онлайн-послуг та інформації. серед таких платформ 
можна відзначити Ehealth, ProZorro, сетам, інтегровану систему 
електронної ідентифікації, Єдиний веб-портал використання публіч-
них коштів, державний веб-портал бюджету для громадян, портал 
відкритих даних, всеукраїнську школу онлайн тощо. 

підбиваючи підсумки, слід відмітити, що наразі україна продо-
вжує рух до інтеграції в Єдиний цифровий ринок Єс, яка логічно 
випливає з асоціаційних домовленостей. оскільки умови сучасного 
світу змушують держави посилювати співпрацю та об’єднувати на-
ціональні спроможності, щоб залишатися конкурентоспроможними, 
цей шлях можна вважати продуктивним. Нормативно-правові акти, 
що приймаються державою, свідчать про увагу до питання цифро-
вих компетенцій громадян. позитивним індикатором є відкриття 
онлайн-платформ, що спрощують доступ громадян до адміністра-
тивних послуг та інформації, а також розвивають цифровий досвід. 
Натомість імплементація окремих європейських норм є занадто по-
вільною, а аналітичні звіти демонструють наявність серйозних про-
блем, які ускладнюють інтеграцію до Єдиного цифрового ринку. 
однією з суттєвих проблем, на вирішення якої мають бути спрямо-
вані державні зусилля, залишається активне порушення прав інте-
лектуальної власності. пріоритетною ціллю на найближчий час має 
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також стати завершення процесу взаємного визнання електронних 
довірчих послуг та спрощення міждержавної електронної комерції.
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першими посередницькими структурами у сШа у сфері транс-
феру технологій були центри трансферу. їх виникнення було обу-
мовлено необхідністю удосконалення механізмів трансферу та при-
скорення цих процесів. центри трансферу технологій зіграли вагому 
роль у розвитку інноваційних систем багатьох країн світу. 

перші центри передачі технологій в їх сучасному розумінні 
виникли в Європі і сШа в 1940–1950-х рр. з метою забезпечення 
комерціалізації військових технологій і технологій подвійного при-
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значення шляхом створення на їх основі чималого спектра продук-
ції цивільного призначення. Широкий розвиток цієї організаційної 
форми відбувся в 1980-1990-х рр. з прийняттям у цілому ряді країн 
законів, які надали університетам права на розробки, створені за ра-
хунок державного фінансування [1, с. 122].

першими у прийнятті законодавства про передачу технологій 
були сполучені Штати америки, які з 1948 р. намагалися нала-
годили систему передачі технологій з науки в промисловість [2, 
с. 30]. проте не завжди ця діяльність в сШа була успішною. од-
нією з причин було те, що до 1980 р. права на інтелектуальну влас-
ність, створену на державні кошти, належали виключно державі. 
така модель виявилася неефективною, тому що тільки 5 % урядо-
вих винаходів ліцензувалися і тільки 1% було успішно реалізовано 
в промисловості. 

важливим кроком у напрямі побудови ефективної системи тт у 
сШа стало прийняття у 1980-х рр. низки законів, спрямованих на 
захист інтелектуальної власності, це, передусім, закон бая–доула і 
закон стівенсона–уайдлера [3, с. 58]. закон бая–доула надав уні-
верситетам, некомерційним організаціям і малим підприємствам 
права власності на винаходи, створені за фінансової підтримки 
уряду. 

закон закон бая–доула передбачав такі цілі: сприяння практич-
ному використанню винаходів, створених у рамках досліджень, що 
фінансувалися з федерального бюджету; залучення якомога більшої 
кількості представників малого бізнесу в дослідження, що фінансу-
валися з федерального бюджету; сприяння співпраці між комерцій-
ними структурами і некомерційними організаціями; забезпечення 
використання всіх винаходів, створених некомерційними організа-
ціями та представниками малого бізнесу в дусі вільної конкуренції 
та підприємництва; сприяння комерціалізації та громадській доступ-
ності винаходів, зроблених у сШа; забезпечення уряду достатніми 
правами на створені за державні кошти винаходи для того, щоб задо-
вольнити потреби уряду і захистити суспільство від невикористання 
або від нераціонального використання винаходів; мінімізація витрат 
на управління в цій галузі [4].
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цей закон акцентував увагу університетів та федеральних лабо-
раторій на трьох ключових моментах: університетам та федеральним 
лабораторіям надавалися права на всі відкриття, винаходи, патенти і 
технології, розроблені за рахунок федеральних коштів; університети 
та федеральні лабораторії отримували право ліцензувати і комерці-
алізувати результати своїх досліджень; коли університети чи феде-
ральні лабораторії отримували гонорари, роялті чи доходи від участі 
в акціонерному капіталі в start-up компанії, вони повинні були ділити 
ці доходи між університетом та винахідниками відповідно до раніше 
узгоджених відсотків [5, c. 47–48].

таким чином, прийняття закону бая–доула створило умови для 
швидкого зростання кількості наукових підрозділів при університе-
тах сШа, до компетенції яких входило надання консультаційних по-
слуг стосовно впровадження нових винаходів і оформлення ліцензій 
на їх використання [6, c. 57]. 

у цей період у сШа прийнято було також закон, спрямований 
на активізацію участі федеральних лабораторій у процесі науково-
технічної кооперації з промисловими підприємствами на основі по-
ширення інформації щодо отриманих результатів від впровадження 
новітніх розробок (закон стівенсона–уайдлера). ключове положен-
ня закону полягало в тому, що винаходи, які фінансувалися з феде-
рального бюджету, повинні бути ліцензовані для комерційного вико-
ристання в громадських інтересах. виконавці науково-дослідних та 
дослідно-конструкторських робіт (далі – Нддкр) зобов’язувалися 
надавати федеральному агентству (за його запитом) періодичні звіти 
про зусилля, спрямовані на використання відповідного винаходу. 

однак практика застосування законів бая–доула та стівенсона–
уайдлера підтвердила необхідність усунення бюрократичних пере-
шкод для спрощеного надання ліцензій на технології, що належали 
федеральному уряду сШа. існувала необхідність полегшення про-
цесу передачі технологій з федеральних лабораторій, яких у сШа 
більше 700, у приватний промисловий сектор, а також заохочення 
компаній, які здійснювали комерційне освоєння державних техноло-
гій. тому конгрес сШа прийняв ряд правових актів, спрямованих 
на підвищення ефективності освоєння результатів науково-технічної 
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діяльності, отриманих із залученням бюджетних коштів. це, зокре-
ма, федеральний закон «про національні коопераційні досліджен-
ня», прийнятий у 1984 р. [7], яким надавалося право університетам, 
науковим державним центрам і приватним компаніям об’єднуватися 
на спільній (коопераційній) основі для створення єдиного виробни-
чо-творчого колективу і спільної реалізації тієї чи іншої науково-тех-
нічної програми, реалізації винаходів за спільно отриманим патен-
том, надання ліцензій третім особам на право його використання. 

Федеральний закон «про передачу федеральних технологій», 
прийнятий у 1986 р. [8], у свою чергу, надавав право федеральним ла-
бораторіям, приватним фірмам, консорціумам і урядам штатів укла-
дати коопераційні угоди на спільне проведення Нддкр [9, c. 23]. до 
того ж закон дозволяв державним, приватним організаціям і окре-
мим особам об’єднуватись у незалежні групи єдиних виробників 
певних товарів і послуг на ринку. при цьому федеральні лабораторії 
згідно із законом могли передавати другій стороні договору права на 
будь-які винаходи, які були повністю чи частково створені працівни-
ками лабораторії. право на отримання прав на винахід, створений у 
рамках реалізації угод Нддкр, надавалося всім компаніям (не лише 
малим, університетам чи некомерційним організаціям).

основним досягненням останнього закону було й те, що на його 
підставі було створено консорціум федеральних лабораторій з пере-
дачі технологій для надання допомоги компаніям, особливо малим 
фірмам, у встановленні контактів з компетентними федеральними 
науковими підрозділами [10, c. 76]. консорціум нині є добровільною 
організацією, що складається з більш ніж 700 науково-дослідних ла-
бораторій і центрів від 17 федеральних відомств і агентств, у компе-
тенцію яких входять повноваження із сприяння передачі технологій.

історично розвиток консорціуму від неформальної до офіційно 
визнаної і функціонуючої організації почався у1971 р., коли мініс-
терство оборони сШа сформувало консорціум лабораторій для по-
силення міжлабораторних зв’язків і пошуку цивільних користувачів 
технічними знаннями, які спочатку були отримані для військових 
цілей. до 1974 р. консорціум лабораторій виріс від 11 до 34 лабора-
торій та центрів з досліджень і розробок, змінив своє найменування 
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на консорціум федеральних лабораторій з передачі технологій і за-
просив до участі в ньому всі федеральні міністерства і відомства.

Федеральний закон «про передачу федеральних технологій» на-
ділив консорціум певними повноваженнями:

– консультування (повідомлення) і допомога: консультування 
(повідомлення) і допомога федеральним відомствам і лабораторіям 
щодо їх програм з передачі технологій;

– виконання: розробка і адміністрування механізмів передачі 
технологій, курсів навчання, розробка відповідних матеріалів; забез-
печення інформаційних центрів для запитів про технічну допомогу 
від урядів штатів, місцевих органів влади, бізнесу, промисловості, 
неприбуткових організацій; робота з федеральними лабораторіями 
щодо полегшення використання відповідних механізмів передачі 
технологій;

– зв’язок/координація: полегшення, при необхідності, експерти-
зи і послуг Національного наукового фонду, міністерства торгівлі, 
Національне управління з аеронавтики і дослідження космічного 
простору (далі – NASA) і інших федеральних відомств; полегшення 
зв’язку та взаємодії між лабораторними офісами з досліджень і за-
стосування технологій.

крім того, федеральний закон «про передачу федеральних тех-
нологій» полегшував зв’язок та співпрацю між офісами з досліджень 
і застосування технологій федеральних лабораторій і організаціями 
штатів, регіональних і місцевих влад; передбачав допомогу акаде-
мічній науці, бізнесу, збитковим організаціям, урядам штатів і місце-
вим органам самоврядування, а також регіональним організаціям у 
стимулюванні досліджень і заохоченні передачі технологій [11].

у 1988 р. у сШа було прийнято федеральний закон «про торгів-
лю і конкурентоспроможність», яким започатковано основи сучасної 
інфраструктури тт у цій країні [12]. саме цим правовим актом було 
нормативно закріплено створення центрів передачі промислових 
технологій і послуг, розширено рамки оплати роялті «недержавним» 
працівниками федеральних лабораторій, що управлялися недержав-
ними контакторами; дозволено створення центрів вивчення питань 
щодо передачі технологій при міністерстві освіти сШа. 
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спираючись на отримані результати, урядом сШа на початку 
1990-х рр. створюється Національна мережа передачі технологій, за-
гальне керівництво якою нині здійснює NASA [13, c. 209]. 

слід зауважити, що федеральний закон «про торгівлю і конку-
рентоспроможність» врегулював діяльність, пов’язану зі створенням 
регіональних центрів передачі промислових технологій. основною 
функцією регіональних центрів було створення автоматизованих 
виробничих систем або інших видів великої автоматизованої ма-
шинної техніки і технології, заснованої на наукових дослідженнях 
і розробках. закон передбачав можливість при виконанні держав-
них програм Нддкр вступати в коопераційні угоди по створенню 
спільних підприємств у сфері Нддкр, установлювати обмеження на 
ціни таких контрактів і визначати строки їх виконання [14, c. 45–51]. 
регіональні центри передачі технологій виконували в основному по-
середницькі функції, які сприяли комерціалізації науки в університе-
тах і промислових організаціях [15, c. 20].
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стрімкий розвиток інформаційно-телекомунікаційних техноло-
гій (ікт) (інколи цей процес називають ще цифровою революцією) 
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проник і продовжує проникати у всі сфері життєдіяльності суспіль-
ства. експерти виокремлюють три головні сфери застосування ікт: 
1) виробництво; 2) торгівля, у праві це називається електронна ко-
мерція; 3) грошова-кредитна сфера. остання характеризується як 
Фінтех, тобто «Фінансові технології». отже, у інформаційно-теле-
комунікаційних технологіях існує напрямок, що працює над вдоско-
наленням саме фінансових технологій. мова йде про нові технології, 
що впроваджуються у різні види фінансового бізнеса – банківська 
справа, страхування, біржеві операції, управління активами, грошові 
перекази, високочастотний трейдінг, фінансовий автопілот та ін. 

у таких умовах інформаційно – технологічного прориву револю-
ційним відкриттям у сфері фінансових технологій можна вважати 
створення віртуальної валюти або криптовалюти, тобто віртуальних 
грошей. поява нової віртуальної валюти, грошей які зароджуються, 
існують та зникають у віртуальному просторі – потребують свого за-
конодавчого визначення, врегулювання нових віртуально-грошових 
правовідносин.

законодавчо врегулювати обіг віртуальної валюти є непростим 
завданням, тому що сам алгоритм її функціонування, закладений 
первісно засновниками – передбачає мету – саме уникнути такої 
регуляції. в основу обігу та дії віртуальної валюти закладено мате-
матичні схеми та формули, що і надає їй стійкість до будь-якої дер-
жавної та централізованої регуляції. як зазначає сейфедин аммус у 
своїй книзі «кратка історія грошей», – біткоін – це валюта без дер-
жави і уряду [1, с. 6].

віртуальна валюта має серйозні переваги перед традиційними 
централізованими видами валют. головною перевагою віртуальної 
валюти є її анонімність. персональні дані власника електронного га-
манця зберігаються в таємниці і тому неможливо дізнатися ім’я чи 
адресу такого кориcтувача. іноді і самі трансакції (інформація про 
них) містять таку складну та заплутану схему руху, яка взагалі зни-
кає в «дебрях» віртуального простору. обіг віртуальної валюти не 
контролюється державою. 

здійснення операцій з віртуальною валютою приваблює корис-
тувачів також своєю швидкістю та дешевизною порівняно з від-
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криттям банківських рахунків. трансакції навіть у найвіддаленіші 
куточки світу можуть займати лічені секунди. для держави, це об-
тяжує процес контролю та нагляду, тому що чим швидше здійсню-
ється трансакція – тим більше їх по кількості здійснюється за опе-
ративний робочий день. а це, у свою чергу, підвищує навантаження 
на контролюючи органи (фіскальні, банківські, службу фінансового 
моніторингу, казначейські тощо), які просто не мають можливостей 
поспівати відслідковувати рух віртуальної валюти у повному обсязі, 
не мають таких потужностей. 

криптовалюту можна охарактеризувати як цифровий актив, осо-
бливий платіжний засіб. вона відрізняється від інших валют та пла-
тіжних систем децентралізованістю структури, відсутності єдиного 
центру контролю за обігом, працює автономно та цілодобово, її не-
можливо підробити, зберігається вона в електронному гаманці.

використання віртуальної валюти має і певний психологічний 
аспект, який не варто недооцінювати. справа в тому, що при користу-
ванні криптовалютою у користувача є свобода вибору, свобода пере-
казів, свобода від традиційних банківських та державних контроль-
них та наглядових заходів. користувач самостійно контролює весь 
рух віртуальної валюти. і це надає людині почуття дійсної свободи, 
почуття того, що вона сама є творцем своєї долі, не повинна не пе-
ред ким звітувати і постійно чогось боятися. відсутнє роздратування 
від зайвого бажання держави втрутитися у фінансове життя люди-
ни якомога глибше через такі фінансові інструменти як – податки, 
штрафи, пеня, обов’язкові плати різної спрямованості та мети, кре-
дити, відсотки, фінансовий моніторинг, конфіскації, реквізиції тощо. 

відсутність контролю за перерахуванням віртуальної валюти - 
це і є та свобода, про яку мріяла людина не одне століття. підвладні 
суб’єкти фінансових правовідносин (звичайні люди) завжди бажали 
зберегти свої грошові кошти, примножити їх. а найбільш сильним 
фінансовим експропріатором у їх житті завжди виступала держава. 
бо вона має привілей – володіє суверенним правом на законне ви-
лучення фінансових активів підвладних суб’єктів і може поясни-
ти це досить «банально» – заради суспільних інтересів та вічного 
гасла про покращення життя. можливості якось домовлятися щодо 
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фінансових питань з державою підвладні особи не мають, тому що 
референдум з питань оподаткування, бюджету, позик та ін. не допус-
кається. тому, будь – які законні засоби впливати на своє фінансове 
становище у відносинах з державою – відсутні. силою дані питання 
вирішити також не можливо. 

у таких випадках, коли не можна перемогти – залишається тільки 
одне - створити аналогічну валюту, але в якій вже не буде держави. 
і завдяки інтернету, інформаційному простору, розуму та здібнос-
тей окремих людей – з’явилась система віртуальних платежів. було 
б дивно, якби вона, при сучасному стану технологічного та інформа-
ційного прогресу – не з’явилась. це було тільки питання часу. отже, 
як вже зазначалося вище – мета віртуальної валюти – це зберегти 
свою незалежність та автономність від державного регулювання. 

для масового використання будь-яких новітніх технологій по-
трібна критична маса користувачів та інфраструктури її використан-
ня. використання криптовалюти, яка у повному сенсі може розумі-
тися як новітня цифрова технологія, не є виключенням і цей процес 
не стоїть на місці. коло учасників віртуальної фінансової системи 
все одно розширюється та росте. як зазначають вчені: «Навіть якщо 
наявні нині криптовалюти і не зможуть у майбутньому конкурувати 
з традиційними платіжними системами, вони вже здійснили великий 
внесок у провадження новітніх технологій у консервативні платіжні 
системи» [2, с. 345; 3, c. 213]. отже, криптовалюта стає конкурентом 
національної валюти будь-якої держави. 

уряди різних країн по різному ставляться до віртуальної валю-
ти – від повного її несприйняття та заборони використання до спроб 
якомога детальніше врегулювати режим її функціонування. в укра-
їні позиція фінансових регуляторів (Нбу, міністерство фінансів, 
НкцпФр) щодо правового статусу криптовалют досить обережна. 
так, у спільні заяві щодо статусу криптовалют від 30.11. 2017 року 
Національний банк україни та Національна комісія з цінних паперів 
та фондового ринку й Національна комісія, яка здійснює регулюван-
ня у сфері ринків фінансових послуг переконані, що складна правова 
природа криптовалют не дає змоги визнати їх ані грошовими кошта-
ми, ані валютою й платіжним засобом іншої країни, ані валютною 
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цінністю, ані електронними грошима, ані цінними паперами, ані 
грошовим сурогатом. 

позиція, при якій має місце звичайне заперечення чого-небудь, 
будь-якого явища, що насправді вже існує – не її вирішенням і нічого 
не змінить у дійсності. Навпаки, відсутність правового поля, яке б 
регулювало порядок здійснення операцій з криптовалютою приводе 
до того, що кількість таких операцій неухильно збільшується. 

слід мати на увазі, що державне втручання та регулювання 
ринку обігу віртуальної валюти несумісне з основним принципом 
її функціонування – принципом анонімності трансакцій та анонім-
ності власника або користувача. для держави існує єдина можли-
вість контролювати використання даної віртуальної системи – це 
заборона принципу анонімності і створення для органів державної 
влади можливості отримання інформації про операції конкретного 
користувача та його трансакції. а чи має держава такі можливості у 
повному обсязі? 

віртуальні валюти – це інтернаціональні електронні гроші, 
які здійснюють свій обіг не в рамках державного кордону, вони не 
прив’язані до місцезнаходження, національної юрисдикції та право-
вих регуляторів. повністю їх рух неможливо відслідкувати. це ро-
зуміють уряди різних держав і створюють свої централізовані вір-
туальні валюти аналогічні децентралізованим, але які підконтрольні 
державі (тому і називаються централізованими). цей приклад взяла 
до уваги і україна. україна планує створити паралельну свою вір-
туальну валюту, яка була б їй підконтрольна. так, Нбу планує емі-
тувати власні цифрові гроші на базі технології блокчейн у рамках 
втілення проекту Нсп простір. 

дії Нбу і центральних банків інших держав по створенню під-
контрольної віртуальної валюти не означають взяти під контроль 
вже діючи децентралізовані криптовалюти. вони лише означають 
створення паралельних централізованих віртуальних валют з метою 
привабити до їх використання якомога більше користувачів, перетяг-
нувши їх таким чином із сфери вже діючих децентралізованих крип-
товалют. це, по-перше, не допоможе взяти під ефективний контроль 
ринок децентралізованих криптовалют та вийти на лідируючи пози-
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ції у випуску цифрових грошей, та, по-друге, як тільки користувачі 
зрозуміють та розберуться у перевагах нерегульованих віртуальних 
валют та віртуальних валют, що знову регулюються державою (цен-
тральними банками) – не важко здогадатися яким буде їх вибір.
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problems of legal regulation of the formation and development of capable local 
self-government are studied, in particular, by analysing the political and legal 
foundations of this institution, as well as their general characteristics. On the 
basis of the conducted analysis the prospects of its improvement under new 
conditions of a socio-political and economic system are outlined.
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принципи децентралізації, субсидіарності, поєднання місцевого 
самоврядування і місцевого управління, рух у напрямі формування 
спроможного місцевого самоврядування як на світовому, загаль-
нодержавному, так і на регіональному та муніципальному рівнях 
є визнаними і активно впроваджуються провідними країнами сві-
ту протягом останніх декількох десятиліть. україна не відстає від 
загальносвітових тенденцій. крім пошуку концепту та визначення 
місця й ролі місцевого самоврядування в системі публічного управ-
ління, на державному рівні було визнано необхідність проведення 
реформи місцевого самоврядування і територіальної організації 
влади в державі загалом. слід враховувати й те, що процес пере-
форматування влади є достатньо складним, тривалим і стосується як 
держави та органів державної влади, так і територіальної громади і 
органів місцевого самоврядування.

у контексті даного дослідження, йдеться про процес формуван-
ня спроможного самоврядування як на базовому, так і на проміж-
ному рівнях з утворенням відповідних рад, а також про оптимізацію 
адміністративно-територіального устрою держави, існуючої моделі 
територіальної організації влади, запровадження ефективних та ді-
євих механізмів партисипативної участі жителів територіальних гро-
мад у прийнятті важливих для них рішень.

загалом, питання щодо формування спроможного місцевого са-
моврядування сьогодні не є об’єктом самостійного наукового по-
шуку. через об’єктивні та політичні причини процес затягнувся, а 
сама реформа змінила вектор. адже реформа була започаткована за 
однієї влади, та через змінену парадигму була продовжена іншим по-
літичним складом владних структур. відтак, в наслідок відставання 
нормативного закріплення та його реалізації від наукового супрово-
дження, цей процес втратив увагу наукової спільноти.
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при цьому, проблематика розвитку інституту місцевого само-
врядування, зокрема, правових, організаційних, матеріально-фінан-
сових засад, особливостей його організації та діяльності, форм та 
методів роботи його органів та посадових осіб досліджувалися в 
працях таких учених, як м. о. баймуратов, о. в. батанов, і. і. бодро-
ва, г. в. задорожня, і. в. козюра, Н. м. кондрацька, о. Ю. лялюк, 
о. о. петришин, с. г. серьогіна та ін.

пошук кращої моделі місцевого самоврядування, осучаснення 
правових засад його організації та діяльності, зокрема, в умовах 
впровадження технологій четвертої промислової революції і полі-
тики тотальної цифровізації є вкрай актуальним сьогодні має ста-
ти предметом наукового пошуку галузевих та міждисциплінарних 
досліджень. важливість місцевого самоврядування для розбудови 
нового суспільно-політичного та економічного ладу не лише на за-
садах верховенства права, демократії та визнання прав людини, а й 
враховуючі нові виклики та можливості, темпи науково-технічного 
прориву обумовлює формування і здійснення відповідного напряму 
політики держави, що передбачає розробку і прийняття нових, а та-
кож перегляд чинних нормативно-правових актів у муніципальній 
сфері.

особливої ваги сьогодні набуває утвердження спроможного міс-
цевого самоврядування з точки зору як компетенції, матеріального і 
фінансового забезпечення, так і професійності посадових і службо-
вих осіб, підвищення рівня якості надання різних видів публічних 
послуг, досягнення оптимальності при вирішенні питань життєді-
яльності, а також проблем подальшого (стратегічного) розвитку те-
риторіальних громад, регіонів.

метою роботи є виокремлення і вивчення питань, пов’язаних 
з проблемами правового регулювання формування, становлення 
та розвитку спроможного місцевого самоврядування, у тому числі, 
шляхом аналізу політико-правових засад означеного інституту, а та-
кож окреслення перспектив його удосконалення за нових умов сус-
пільно-політичного і економічного ладу.

загальносвітова тенденція до формування спроможного місце-
вого самоврядування, зокрема, шляхом проведення масштабних ре-
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форм, виділилася на початку нового тисячоліття [1]. так, децентра-
лізація передбачає реформування за такими основними напрямами: 
територіальна реформа (передбачає реорганізацію територіального 
устрою, зазвичай через укрупнення (агломерацію) адміністратив-
но-територіальних одиниць (добровільне, примусове або змішаного 
характеру); інституційна реорганізація (передача повноважень і від-
повідних ресурсів); процедурна реорганізація (реформа системи на-
дання адміністративних послуг, запровадження електронного уряду-
вання на різних рівнях і в різних підсистемах публічної влади тощо).

реформи, спрямовані на децентралізацію влади не були само-
ціллю, а мали за мету раціональний перерозподіл публічно-владних 
повноважень, фінансів та відповідальності [2]. питання децентралі-
зації, деконцентрації та деволюції були поставлені на перше місце 
і в унітарних, і у федеративних державах, і в державах із демокра-
тичним політичним режимом, і в тих, що перебували лише на старті 
тривалого шляху до утвердження демократичних принципів, засад 
та загальнолюдських цінностей.

при цьому, різняться не лише початкові умови впровадження но-
вих принципів організації і здійснення влади, реалізації, гарантуван-
ня і захисту прав і свобод людини і громадянина, а й усвідомлення 
представниками науки, громадянського суспільства, політичної сфе-
ри, органів публічної влади важливості вироблення єдиної концеп-
ції формування, становлення та розвитку спроможного з точки зору 
компетенції та компетентності, матеріально-фінансового та іншого 
ресурсного забезпечення місцевого самоврядування.

йдеться, насамперед, про те, що означені вище зміни, як пра-
вило, стимулюються згори, тобто виходять від центральних органів 
державної влади. проте, зарубіжні і вітчизняні теоретики і практики 
наголошують на важливості зворотного: ініціативи, готовності до 
змін, взяття на себе відповідальності, підвищення рівня компетент-
ності знизу, тобто від органів та посадових осіб місцевого самовря-
дування, представників територіальних громади [3].

базисом світової економіки можна вважати всі промислові ре-
волюції. четверта промислова революція (яка стала прогнозованим 
наслідком третьої, і передбачала введення електроніки та інформа-
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ційних технологій з метою автоматизації виробництва), за словами 
к. Шваба, невідомо чим обернеться для людства. проте відповідь на 
цей новий виклик повинна бути комплексною і всеохоплюючою за 
участі стейкхолдерів на всіх рівнях, враховуючи представників пу-
блічного та приватного секторів, академічної спільноти та громадян-
ського суспільства.

стратегії, плани, програми та проекти розвитку впроваджуються 
повсюдно, на всіх рівнях публічної влади в більшості демократич-
них держав світу, і мають на меті допомогти людям скористатися 
благами четвертої революції у своєму повсякденному житті, а сьо-
годні, ще й вихід з кризи, спричиненої пандемією та іншими нега-
тивними факторами [4].

слід наголосити на тому, що нормативно-правова основа органі-
зації і здійснення муніципальної влади в україні в сучасному вигля-
ді була свого часу закладена у відповідних положеннях конституції 
україни, законів україни «про місцеве самоврядування в україні», 
«про ратифікацію Європейської хартії місцевого самоврядування», 
«про статус депутатів місцевих рад», «про місцеві державні адміні-
страції», «про службу в органах місцевого самоврядування», «про 
органи самоорганізації населення», «про асоціації органів місцевого 
самоврядування» тощо. окремі аспекти організації та діяльності ор-
ганів та посадових осіб місцевого самоврядування врегульовані по-
ложеннями кодексів, підзаконних нормативно-правових актів. крім 
того, місцеві ради, їх виконавчі органи, місцеві голови уповноважені 
приймати локальні правові, у тому числі, й нормативно-правові акти 
з питань виконання як власних (самоврядних), так і делегованих дер-
жавою повноважень.

при цьому, напрями і логіка сучасної реформи децентралізації 
(проведення якої збіглося в часі з четвертою промисловою револю-
цією), що були визначені концепцією реформування місцевого само-
врядування та територіальної організації влади в україні, затвердже-
ної кабінетом міністрів україни 1 квітня 2014 року, стимулювали 
перегляд чинного законодавства у муніципальній сфері, зокрема, з 
урахуванням таких вихідних положень: передання повноважень від 
центру на місця; забезпечення переданих повноважень достатніми 
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фінансовими ресурсами; визначення форм і меж контролю за діяль-
ністю органів місцевого самоврядування, а також забезпечення здій-
снення постійного внутрішнього контролю (аудиту).

з моменту затвердження концепції було розроблено і прийнято 
нормативно-правову базу реформи, прийнято закони, які закладають 
фундамент для формування спроможного місцевого самоврядуван-
ня, співробітництва громад [5]. при цьому, незважаючи на прийнят-
тя нових, а також перегляд низки чинних актів, слід відзначити й 
певну непослідовність і безсистемність дій при формуванні та ре-
формуванні національної системи законодавства у сфері місцевого 
самоврядування. це стосується як проблемних питань забезпечення 
здійснення реформи необхідними ресурсами, так і відсутності зако-
нодавчого вирішення проблем, що були і залишаються визначальни-
ми у цій сфері.

таким чином, зважаючи на основи четвертої промислової рево-
люції, а також на суттєве відставання темпів соціально-економічно-
го розвитку як окремих територій, так і регіонів в україні, не можна 
стверджувати про готовність органів місцевого самоврядування до 
нових викликів та потреб. адже, як видається, серед означених вище 
проблем правового регулювання формування та розвитку спромож-
ного місцевого самоврядування в україні, можна виокремити від-
сутність ініціативи знизу, відсутність достатніх знань та фінансового 
забезпечення, технічних ресурсів для досягнення цілей та підтри-
мання необхідного рівня якості життя.

підсумовуючи, можна окреслити такі перспективи його розви-
тку:

1) подальший перегляд чинного законодавства з урахуванням ви-
значених цілей реформи децентралізації, а також в межах концепції 
індустрії 4.0.;

2) формування потенціалу (спроможності) місцевого самовря-
дування за допомогою комплексу заходів, починаючи від навчання 
та накопичення технічних знань, умінь та навичок до забезпечення 
сталого фінансування, створення мереж та розширення партнерства 
з метою спільного використання ресурсів задля вирішення спільних 
цілей;
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3) залучення до цього процесу не лише посадових і службових 
осіб місцевого самоврядування та органів державної влади, а й пред-
ставників громадськості, некомерційних організацій;

4) активна участь і допомога так званих регіонів-лідерів терито-
ріям і регіонам з нижчим рівнем якості життя, надаваних публічних 
та соціальних послуг тощо.
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INNOVATIVE ASPECTS OF THE DEVELOPMENT 
NATIONAL INFRASTRUCTURE GEOSPATIAL DATA

Theses investigate some innovative aspects of the development of the 
national infrastructure geospatial data. The modern international experience 
in this sphere is reviewed, the norms of the Law of Ukraine “On the national 
infrastructure of geospatial data” are analyzed. It is determined that certain 
provisions of this law need to be improved taking into account modern concepts 
and trends of innovative development.

Key words: innovative development, European infrastructure, national 
geospatial data infrastructure, the principle of innovation.

забезпечення належного рівню розвитку національної інфра-
структури геопросторових даних, її інтегрування у глобальну та 
європейську інфраструктури викликає необхідність динамізації роз-
будови відповідної уніфікованої цифрової координатно-просторової 
основи та підвищення рівня нормативно-правового забезпечення да-
ного процесу.

сучасний міжнародний досвід демонструє тенденцію до ак-
тивної інтеграції розрізнених просторових даних в єдину загаль-
нодержавну інфраструктуру. спочатку сШа та канада, а потім й 
інші держави прийшли до розуміння стратегічної потреби в роз-
витку національних систем координування технологій створення, 
зберігання, захисту та надання доступу до геопросторової інфор-
мації [1]. так, національна геопросторова система штатів - NSDI 
(National Spatial Data Infrastructure) має наступні складові: сукуп-
ність базових геопросторових даних; операційне середовище; тех-
нології та організаційне забезпечення; стандарти на геопросторові 
дані; механізми обміну геопросторовими даними між відповідни-
ми учасниками тощо. 

слід погодитись, що наразі загальносвітовою тенденцією є 
трансформація індустріального суспільства у постіндустріальне, що 
відбувається в умовах посилення глобалізаційних процесів, розши-
рення сфери послуг і нематеріального виробництва у результаті нау-
ково-технічного прогресу, у тому числі масштабного, глибинного та 
динамічного проникнення інформаційно-комунікаційних технологій 
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в усі сфери життєдіяльності особи, суспільства, суб’єктів господа-
рювання та держави [2]. 

отже, глобальні виклики щодо розвитку цифрових технологій та 
формування інформаційного простору потребують удосконалення 
певних державних засобів та відповідної законодавчої бази. 

закон україни «про національну інфраструктуру геопросторо-
вих даних» від 13.04.2020 р. № 554-IX (у редакції від 20.08.2021 
р.) [3] вперше закріпив правові та організаційні засади створення, 
функціонування та розвитку національної інфраструктури геопрос-
торових даних, спрямованої на забезпечення ефективного прийняття 
органами державної влади та органами місцевого самоврядування 
управлінських рішень, задоволення потреб суспільства в усіх ви-
дах географічної інформації, інтегрування у глобальну та європей-
ську інфраструктури геопросторових даних. вказаний закон визна-
чає ключове поняття «національна інфраструктура геопросторових 
даних» - це взаємопов’язана сукупність організаційної структури, 
технічних і програмних засобів, базових та тематичних наборів 
геопросторових даних, метаданих, сервісів, технічних регламентів, 
стандартів, технічних специфікацій, необхідних для виробництва, 
оновлення, оброблення, зберігання, оприлюднення, використан-
ня геопросторових даних та метаданих, іншої діяльності з такими 
даними, при цьому базовими геопросторовими даними є загально-
доступні геопросторові дані, що складають уніфіковану цифрову 
координатно-просторову основу для виробництва, інтеграції та про-
вадження іншої діяльності з різними геопросторовими даними. 

крім того, закон україни «про національну інфраструктуру гео-
просторових даних» встановлює важливі положення щодо порядку 
проведення моніторингу функціонування та розвитку національної 
інфраструктури геопросторових даних, який охоплює моніторинг 
наявності, актуальності, відкритості, інтероперабельності геопрос-
торових даних та метаданих органів виконавчої влади та органів 
місцевого самоврядування, інших держателів даних. окремий роз-
діл вказаного закону регламентує питання щодо фінансування діяль-
ності у сфері національної інфраструктури геопросторових даних, 
однак для забезпечення належного рівню розвитку національної 
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інфраструктури геопросторових даних, положення цього розділу по-
трібують вдосконалення шляхом розширення джерел фінансування 
робіт із створення, функціонування та розвитку національної інф-
раструктури геопросторових даних. також додаткової конкретизації 
потребують види відповідальності за порушення законодавства у 
сфері національної інфраструктури геопросторових даних, врахову-
ючи першочергову важливість збереження та захисту базових гео-
просторових даних та метаданих під час їх відображення на націо-
нальному геопорталі. 

варто підкреслити, що створення, функціонування та розвиток 
національної інфраструктури геопросторових даних повинно здій-
снюватися на наступних принципах: актуальності, достовірності, 
повноти, цілісності, точності, обґрунтованості, офіційності геопрос-
торових даних; інтероперабельності та інтегрування геопросторо-
вих даних, одержаних з різних джерел; безстроковості та безперерв-
ності функціонування національної інфраструктури геопросторових 
даних; відкритості геопросторових даних та метаданих; інновацій-
ності.

таким чином, одним із ключових принципів функціонування 
національної інфраструктури геопросторових даних є принцип ін-
новаційності, який насамперед означає спрямованість на інновацій-
ний шлях розвитку економіки та застосування інноваційних методів 
до процесів створення, функціонування та розвитку вказаної наці-
ональної інфраструктури. тому, незважаючи на законодавче закрі-
плення цього принципу, потрібна додаткова регламентація основних 
напрямів інноваційного розвитку щодо державної політики у сфері 
національної інфраструктури геопросторових даних. 

отже, особливості правового регулювання національної інфра-
структури геопросторових даних, визначені положеннями закону 
україни «про національну інфраструктуру геопросторових даних» 
охоплюють питання щодо порядку створення, функціонування та 
розвитку національної інфраструктури геопросторових даних, зо-
крема, законодавчо регламентована система базових геопросторових 
даних із вичерпною ідентифікацією відповідних відомостей, поря-
док доступу до геопросторових даних та метаданих. однак, окремі 
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положення цього закону потребують вдосконалення з урахуванням 
сучасних концепцій і тенденцій інноваційного розвитку. це, у свою 
чергу, має на меті підвищення рівню інноваційного розвитку націо-
нальної економіки та надання можливості щодо реалізації інновацій-
них проектів у зазначеній сфері.
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впровадження цифрових технологій в різноманітні суспільні 
відносини вже досить тривалий час виступає однією із найбільш по-
пулярних світових тенденцій. у цьому контексті доцільно звернути 
увагу на те, що у 2014 році в рамках комітету оеср з державного 
управління була розроблена і прийнята рекомендація ради оеср 
щодо стратегій цифрового уряду (Recommendation of the Council 
on Digital Government Strategies). цей документ спрямований на 
підтримку реалізації стратегій електронного уряду для зближення 
уряду з громадянами та діловим співтовариством з урахуванням по-
тенціалу інформаційних комунікаційних технологій, як в частині 
підвищення ефективності державного управління, так і з точки зору 
підвищення рівня транспарентності реалізованої політики; мож-
ливостей залучення та участі в її реалізації громадян, підвищенні 
довіри з боку населення [1]. отже, нові можливості, які виникають 
у зв’язку з використанням цифрових технологій слід розглядати як 
потенціал для більш тісної співпраці влади і населення в рамках дер-
жавного управління.

позначимо, що процеси цифровізації не оминули й україну. 
так, ще у 2018 році було схвалено концепцію розвитку цифрової 
економіки та суспільства україни на 2018-2020 роки [6], відповід-
но до якої основна мета цифровізації полягає у досягненні цифро-
вої трансформації існуючих та створенні нових галузей економіки, 
а також трансформації сфер життєдіяльності у нові більш ефективні 
та сучасні. більш широко наведений підхід відображено у стратегії 
«україна 2030е – країна з розвинутою цифровою економікою» [7]. 
На наше переконання, цифровізація різноманітних суспільних від-
носин потребує їх адекватного правового регулювання. це повною 
мірою стосується і фінансових правовідносин. показово, що пере-
важно процеси цифровізації торкнулися сфери оподаткування, зо-
крема, через створення низки електронних сервісів, за допомогою 
яких взаємодія між уповноваженими учасниками податкових право-
відносин та зобов’язаними стає більш мобільною, зручною та опти-
мізованою. 

говорячи про сферу бюджетно-правового регулювання, відзна-
чимо, що український законодавець не поспішає впроваджувати в 
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неї цифрові технології. такий підхід, з одного боку, є зрозумілим, 
оскільки бюджетне право торкається великої кількості відносин, 
що виникають у процесі складання, розгляду, затвердження, вико-
нання бюджетів, звітування про їх виконання та контролю за до-
триманням бюджетного законодавства, і питання відповідальності 
за порушення бюджетного законодавства, а також визначаються 
правові засади утворення та погашення державного і місцевого 
боргу. у випадку цифровізації бюджетно-правових відносин спра-
ведливо виникають застереження, пов’язані з безпекою даних та 
коштів, акумульованих на казначейських рахунках. у той же час, з 
іншого боку, на нашу думку, доцільно в умовах цифровізації еко-
номіки запровадити певні нововведення й у бюджетні відносини 
(наприклад, щодо контролю та звітності як стадій бюджетного про-
цесу), що в цілому буде сприяти реалізації принципів, закріплених 
у бюджетному кодексі україни.

у деяких країнах відбувається впровадження такого проекту, як 
«електронний бюджет», що безпосередньо пов’язаний з бюджет-
ним плануванням, веденням і контролем за державними коштами. 
у цьому контексті х. в. пєшкова зазначає, що електронний бюджет 
дає можливість застосування електронного юридично значущого 
документообігу, допомагає експертам у сфері бюджету порівню-
вати ефективність господарської діяльності державних і муніци-
пальних установ, цифровізує бюджетну інформацію для аудито-
рів і громадян, сприяючи прозорості бюджету. позначені моменти 
дозволяють оцінити бюджет з позицій отримання інформації про 
процеси фінансового забезпечення не тільки господарської діяль-
ності держави, а й прав і свобод людини і громадянина. цифрова 
інформація про бюджет значно полегшує роботу і фінансових орга-
нів, і задовольняє інтереси громадян і організацій в отриманні фі-
нансової інформації, допомагає поступово вибудовувати цифрову 
економіку держави. таким чином, електронний бюджет в сучасних 
умовах виступає найважливішою складовою цифрової економіки 
держави, як форма штучного інтелекту в сфері фінансів відіграє 
роль організаційного, інформаційного та контрольного забезпе-
чення бюджетного методу ведення державного господарства [5, с. 
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175]. доцільно в якості пілотного проєкту таку ініціативу впрова-
дити й в україні.

дещо інше бачення розвитку бюджетних відносин в умовах роз-
витку цифрової економіки пропонує Н. о. Єфімова. так, вчена, ана-
лізуючи досвід португалії, вказує, що введення партиципаторного 
бюджету також виступає проявом цифровізації у бюджетних відно-
синах [5, с. 104]. зазначимо, що бюджет участі (громадський бюджет, 
партисипаторний бюджет) вже досить тривалий час функціонує в ба-
гатьох європейських країнах. в україні запровадження громадського 
бюджету розпочалося з 2015 року. при цьому бюджет участі стано-
вить собою своєрідну форму взаємодії мешканців відповідної адмі-
ністративно-територіальної одиниці та виконавчих органів відповід-
них місцевих рад щодо реалізації за рахунок коштів бюджету міста 
проектів, які розробляються, подаються та обираються його мешкан-
цями, на власний розсуд [3, с. 81]. детально аналізувати реалізацію 
бюджету участі ми не будемо в межах цієї публікації. водночас по-
значимо, що в україні було створено сайт, на якому відображено всі 
проекти в межах кожного регіону, які відібрано на голосування. за 
підсумками такого голосування проекти-переможці фінансуються за 
рахунок коштів з відповідного місцевого бюджету [2]. з огляду на 
наведене констатуємо, що в сучасних умовах говорячи про бюджет 
участі, з певною обережністю можна акцентувати увагу на тому, що 
його впровадження та реалізація у відповідних державах є прикла-
дом впровадження цифрових технологій у сферу бюджетно-право-
вого регулювання. такий висновок ми робимо, виходячи з того, що 
згідно з чинним бюджетним законодавством україни бюджет участі 
не є окремою стадією бюджетного процесу його регулювання здій-
снено підзаконними нормативно-правовими актами, зокрема, відпо-
відними рішеннями місцевих рад.

На підставі викладеного зазначимо, що в сучасних умовах впро-
вадження цифрових технологій у сферу бюджетної діяльності укра-
їни знаходиться на початковому етапі. як вбачається, за допомогою 
цифрових технологій оптимізується прийняття рішень, зокрема, 
скорочується час між прийняттям рішення і соціальним ефектом від 
нього [4]. крім того, застосовуючи технології доцільно говорити про 
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більш широкий підхід до характеристики принципу публічності та 
прозорості у бюджетній сфері, а також про вирішення питання щодо 
ефективності використання бюджетних коштів. зокрема, йдеться 
про превенцію корупційних ризиків шляхом цифровізації та відкри-
тості бюджетних рішень. для того, аби за допомогою процесів циф-
ровізації отримати якісний ефект регулювання бюджетних відносин, 
слід сформувати цілісний комплекс заходів (правових, організацій-
них та технічних).
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основний принцип сучасних глобалізаційних процесів – люд-
ський вимір глобалізації, який повинен продемонструвати увесь 
спектр її впливу на людину, на народи, їх образ життя. відомо, що 
ідеологічною основою глобалізаційних процесів, є максимізація ін-
дивідуальної свободи, що відбивається в ідеології неолібералізму, 
згідно якої головне прагнення людини зводиться до досягнення ви-
сокого рівня економічного, технологічного, політичного і інформа-
ційного розвитку. інструментом такого гуманітарного вияву є права 
людини та права народів як головні ціннісні характеристики тих 
умов їх життєдіяльності, які покликані забезпечити свободу, спра-
ведливість, гідність, ідентичність нації. якщо будь-які аспекти гло-
балізації не витримують перевірки правами людини, слід однознач-
но визнати їх антигуманними.

дедалі частіше в юридичній літературі використовується інсти-
тут «глобалізації прав людини». частіше за все в літературі він зу-
стрічається у вигляді: «глобалізація в галузі прав людини», «глоба-
лізація та права людини», «глобалізація у людському вимірі» тощо. 
так, л.с. леонова відмічає, що « оптимальним визначенням глобалі-
зації в галузі прав людини може бути визнання універсального ста-
тусу прав людини, закріплення прав і свобод людини у їх захисті на 
міжнародному рівні» [1, c. 306]. 

людство давно усвідомило необхідність закріплення основних 
прав людини з метою їх забезпечення всіма державами світу в умовах 
глобалізаційних процесів. у зв’язку з цим було прийнято ряд осно-
воположних міжнародно-правових актів, серед яких загальна декла-
рація прав людини 1948 р., у якій було визначено що «кожна людина 
має право на соціальний та міжнародний порядок, при якому права 
та свободи, які викладені в декларації, можуть бути повністю здій-
снені» [2]. згідно нормам та стандартам міжнародного права в галузі 
прав людини, такий міжнародний та соціальний порядок повинен 
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будуватися на визнанні невід’ємної гідності людини, поваги до прав 
людей на самовизначення та забезпечення соціального прогресу на 
підставі рівності та недискримінації, що спираються на участь роз-
витку та заохочення в мирному, взаємозалежному і підзвітному світі. 

глобалізація є не просто економічним процесом, а включає соці-
альний, політичний, екологічний, культурний та правовий аспекти, 
які впливають на здійснення у повному обсязі всіх прав людини і 
основних свобод. кожна культура має гідність і цінність, які заслу-
говують на визнання, повагу і на збереження їхнього багатого різно-
маніття та розмаїття, взаємний вплив усіх культур є частиною спіль-
ної спадщини всього людства, і, необхідно усвідомлювати небезпеку 
того, що глобалізація створює більшу загрозу культурній різноманіт-
ності, якщо світ, який розвивається, залишатиметься бідним і маргі-
налізованим. багатосторонні механізми покликані зіграти унікальну 
роль у реагуванні на виклики глобалізації та використання відкри-
тих нею можливостей [3, с. 56].

у процесі глобалізації слід керуватися фундаментальними прин-
ципами, що лежать в основі всієї сукупності прав людини, такими як 
справедливість, участь, підзвітність, недискримінація, прозорість, 
інклюзивність і рівність як на національному, так і на міжнародному 
рівнях, що забезпечують повагу різноманіття, терпимість, а також 
міжнародне співробітництво і солідарність. 

узагальнюючи різні підходи, можливо визначити, що глобаліза-
ція прав людини – це процес впливу на права людини різних чин-
ників та факторів міжнародного значення (політичних, соціальних, 
економічних, інформаційних тощо) в окремих країнах; взаємозалеж-
ність соціального стану індивіда від життя народів та людства в ці-
лому та навпаки; це універсалізація позитивного світового досвіду в 
галузі прав людини, визнання та закріплення універсального статусу 
прав та свобод людини, їх захисту на міжнародному рівні. 

особисті права і свободи людини, як відомо, є невід’ємними від 
безпеки людини, суспільства і держави. за цих умов актуальною по-
стає проблема пошуку балансу між захистом приватності, у тому 
числі інформаційної приватності життя людини, та потребами за-
хисту інформаційної і національної безпеки. тобто, в умовах пра-
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вової держави та розвитку інформаційного суспільства мають бути 
законодавчо визначені обмеження довільного поводження з правами 
людини, зокрема в інформаційній сфері. вказана проблема значно 
актуалізувалася в сучасних умовах цифрових трансформацій та вве-
дення надзвичайної ситуації, пов’язаної з карантинно-обмежуваль-
ними заходами, що сприяло виявленню низки важливих питань, які 
потребують термінового опрацювання.

використання цифрових технологій породило процеси револю-
ційних перетворень в сучасному суспільстві – так звану цифрову 
революцію, цифрову трансформацію суспільних відносин, яка вира-
жається в застосуванні сучасних цифрових технологій в різних сфе-
рах діяльності людини і як фактор динамічного розвитку привела до 
створення цифрової економіки, формування інститутів цифрового 
права, нової конфігурації соціальних відносин на базі використання 
соціальних мереж, інтернету, інших інформаційно-комунікаційних 
технологій [4].

технологічні платформи на принципах розподіленого реєстру 
(blockchain та ін.), інтернет речей (Internet of Things), штучний ін-
телект і машинне навчання (artificial intelligence), хмарні сервіси і 
обчислення (cloud computing), «розумні» комплекси та пристрої 
(Smart Everything), аналітичні бази великих даних (Big Data), вірту-
альна і доповнена реальність (augmented & additive reality), умови 
кібербезпеки (cybersecurity), а також соціальні мережі і платформи 
(Telegram, Facebook), електронні сервіси, які застосовуються в най-
різноманітніших сферах людської діяльності – все це створило нові 
умови, новий «технологічний базис» для зміни традиційних право-
вих інститутів і їх адаптації до нових реалій технологічного існуван-
ня людства – цифрової екосистеми [5, c. 18] .

трансформація суспільства обумовлена розвитком інформацій-
ного суспільства та поступовим переходом до суспільства знань, 
впливом цифровізації на всі суспільні процеси. активне викорис-
тання цифрових технологій в різних напрямках життєдіяльності 
зумовило постановку питання про необхідність і достатність прав і 
свобод людини і громадянина, та виокремило поняття цифрові права 
і свободи людини. 
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термін «цифрові права людини» охоплює фактично два розумін-
ня. у першому ним називають усі ті права, здійснення та захист яких 
тісно пов’язаний сьогодні з використанням цифрових інструментів 
або має суттєву онлайн-складову. у другому – лише ті права, які ви-
никають або починають претендувати на статус фундаментальних у 
цифрову епоху. тому до цифрових відносять і такі фундаментальні 
права, як свобода вираження думки і слова, приватність, право на ін-
формацію, право на участь в управлінні державними справами тощо, 
і такі, як право бути забутим, право на анонімність чи навіть право 
на інтернет [6, c. 21].

в сучасній науковій літературі викоремлені та досліджуються 
такі нові права, і як право бути забутим, право на анонімність, право 
на захист персональних даних, право на цифрову освіту та доступ до 
цифрових знань; права, пов’язані із захистом генетичної інформації; 
права на участь в обороті майна в цифровій сфері тощо [7, c. 18].

особливо вразливим в епоху цифрової трансформації стає право 
на приватність, яке є одним із головних прав, які втілюють свобо-
ду людини у її негативному розумінні, тобто свободу від втручання 
ззовні.

деякі держави просунулися далі і закріпили «право на цифро-
ву смерть», яке діє за аналогією з заповітом. Французький закон 
№ 2016-1321 від 7 жовтня 2016 року «про цифрову республіку (дер-
жаву)» дозволяє громадянам на законодавчому рівні зобов’язати по-
стачальників online-послуг висловити волю громадянина щодо по-
дальшої долі його персональної інформації.

На цій основі виникло інше право, безпосередньо пов’язане з циф-
ровізацією суспільства – право на Інтернет, яке розглядається з двох 
позицій: 1) інтернет розглядається як послуга в цілому та 2) як пра-
во на інформацію, розташовану в інтернеті.у світовій практиці закрі-
плення цього права здійснюється: визнанням інтернету універсальною 
і загальнодоступною послугою (естонія, іспанія), закріпленням в кон-
ституції права на доступ до інтернету (греція, португалія), визнанням 
цього права вищими судовими інстанціями (Франція, коста-ріка).

відносно відокремленою групою цифрових прав є права, поклика-
ні забезпечити реалізацію конституційних принципів в сфері демокра-
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тичного устрою нашої держави. категорія «електронна демократія» 
міцно входить в сучасний конституційно-правової вжиток. активно 
розробляються форми «електронної» участі громадян в управлінні 
державними справами (громадські обговорення проектів нормативно-
правових актів, різні види політичної активності, забезпечення систе-
ми прямого і зворотного зв’язку між виборцями та обранцями тощо). 
окремої уваги в контексті реалізації виборчих прав громадян, а також 
розробки можливих правомірних способів дистанційного електронно-
го голосування набуває проблема (поки ще не має свого ясного техніч-
ного рішення) електронної ідентифікації особи, покликаної спростити 
виборчу процедуру і підвищити електоральну активність громадян. 
загалом, вплив нових технологій потроху завойовує усі галузі права. 
так, очевидні зміни цифрові технології внесли в трудові права особи. 
в багатьох сферах економіки сучасні технології дозволяють викону-
вати трудову функцію поза місцем роботи і робочого місця, не тільки 
вдома (home office), але і на будь-якому місці (mobile office). від пра-
цівника часто очікується, що він повинен бути доступним у будь-який 
час і на будь-якому місці [8, c. 54]. у Франції 8 серпня 2016 року при-
йнятий закон «про працю, модернізацію соціального діалогу та забез-
печенні кар’єри», одна з глав якого називається «адаптація трудового 
права до цифрової епохи» [9]. вона передбачає право працівника на 
відключення цифрових пристроїв (телефону та електронної пошти) 
з метою невтручання в час його відпочинку, відпустки, приватного та 
сімейного життя. тобто, в неробочий час французькі працівники ма-
ють право не відповідати на дзвінки чи листи роботодавця. і дійсно, 
у вихідні та святкові дні французи практично «недоступні». Не менш 
важливі й права інтелектуальної власності. 

цифровий простір і кіберфізичні системи визначають нові ви-
клики для інституту інтелектуальної власності. Нова реальність 
кіберпростору і кіберпослуг серед інших проблем акцентує увагу 
на питаннях безпеки використання інтелектуальної власності для 
всіх учасників цивільного обороту, включаючи самих правовлас-
ників. створення побудованих за принципом комплексних техно-
логій складних об’єктів (штучний інтелект, аналітичні структури 
на основі Big Data, самоврядні системи за типом Smart Everything 
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тощо) формує запит на розширення переліку охоронюваних об’єктів 
інтелектуальної власності, зміни способів правової охорони в циф-
ровому просторі, створення сегменту цифрових послуг як різнови-
ду об’єктів інтелектуальної власності, створення «кібервласності» 
(права на віртуальні об’єкти цифрового простору). 

Право на освіту сьогодні також активно розвивається в умовах 
цифровізації. проблема формування єдиного електронного простору 
знань і розвитку законодавства в даній сфері, безперечно, є досить 
актуальною в умовах розвитку інформаційного суспільства. очевид-
но, що єдиний електронний простір знань повинен передбачати тіс-
ний зв’язок науки, освіти, бібліотечної системи, системи загально-
доступної інформації в мережі інтернет. саме на основі формування 
єдиного електронного простору знань повинен забезпечуватися пе-
рехід від інформаційного суспільства до суспільства знань. інфор-
мація та рівень її застосування і доступності кардинальним чином 
впливають на економічні та соціокультурніумови життя громадян.

покоління прав людини еволюціонують разом з розвитком циф-
рових технологій. сфера дії раніше існуючих прав розширюється, 
з’являються нові права (зокрема, право на доступ до мережі інтер-
нет). процес цифровізації незворотній і на сьогодні існує значний 
масив прогалин в законодавстві, які необхідно врегулювати [7, c. 22].

ера цифрових технологій дає абсолютно нові та якісно інші 
можливості для реалізації прав і свобод людини, але в той же час 
вона створює нові виклики та загрози для забезпечення цих прав і 
свобод. класичні права та свободи людини трансформуються, напо-
внюються новими аспектами та змістом, розгалужуються на такі, що 
пов’язані саме з процесом цифровізації. результати цифровізації ба-
гатьох сфер життя вимагають осмислення та адекватного формулю-
вання правового механізму регулювання, реалізації та захисту вже 
існуючих та тих, які тільки на початку формування, прав людини з 
метою сталого соціальноекономічного розвитку, забезпечення реалі-
зації та захисту конституційних прав і свобод людини і громадянина. 

останніми роками обсяг нормативних документів, спрямованих 
на формування стандартів захисту прав людини в сфері цифрових 
технологій, значною мірою зростає. Наприклад:
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• комітет міністрів ради Європи з 2003 року видав більше 50 
рекомендацій і декларацій, які застосувають лінзу прав людини до 
різних проблемних сфер, пов’язаних з використанням цифрових 
технологій – в сфері онлайн-доменів, пошукових систем, платформ 
соціальних мереж, з питань блокування і фільтрації в інтернеті, 
мережевого нейтралітету, інтернет-посередництва, великих даних 
(big data), прав кінцевих користувачів в інтернеті, транскордонного 
потоку інформації тощо;

• організація з безпеки і співробітництва в Європі (обсЄ) ви-
пустила низку керівництв, пов’язаних зі свобою вираження думок в 
інтернеті, таких як «свобода змі в інтернеті: керівництво обсЄ»;

• рада ооН з прав людини з 2012 року прийняла низку резолю-
цій, які підтверджують захист прав людини в інтернеті. серед допо-
відей спеціального доповідача ооН зі свободи вираження – свобода 
вираження думок в публічному і приватному секторах у цифрову 
епоху і про регулювання онлайн-контенту, який створюється корис-
тувачами. 

також призначено вперше спеціального доповідача ооН з пи-
тань конфіденційності, якій у тому числі працює над питаннями 
створення нормативної бази для захисту конфіденційності в онлайн-
контексті.

масова глобальна інформатизація україни оголила всі ці питан-
ня, винесла їх на поверхню і, з одного боку, сьогодні дійсно спри-
яє інтелектуалізації людської діяльності, формуванню в національ-
них державах наднаціональних структур щодо їх вивчення, але як і 
будь-який процес[9], вона привела суспільство до певних небезпек 
і загроз в інформаційно-комунікаційній сфері, а тому забезпечення 
безпеки в інформаційно-комунікаційному середовищі стає пріори-
тетним напрямком науково-технічної діяльності, вимагаючи істотної 
уваги й зусиль з боку людини, суспільства, владних структур і юри-
дичної науки держави.
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тивності в межах територіальної громади. у дослідженні акцентовано ува-
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гу на перевагах діджиталізації в системі місцевого самоврядування. дове-
дено функціональну користь цифровізації завдяки очевидній оптимізації 
державних процесів. встановлено основні правові та матеріально-технічні 
проблеми реалізації окремих елементів концепції «електронної держави» 
в межах територіальної громади. підкреслено фундаментальну важливість 
підвищення цифрової спроможності територіальної громади задля укрі-
плення довіри громадян до державної влади.
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PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF DIGITAL 
SOCIETY IN THE TERRITORIAL COMMUNITY

Scientific works is devoted to the study of the development and development 
of digital perspective within the territorial community. The study focuses on the 
benefits of digitalization in the system of local self-government. The functional 
benefit of digitalization is proved due to the obvious optimization of state 
processes. The main legal and logistical problems of realization of separate 
elements of the concept of “electronic state” within the territorial community 
are established. The fundamental importance of increasing the digital capacity 
of the territorial community in order to strengthen citizens’ trust in state power 
is emphasized.

Key words: digitalization, digital territorial community, electronic state.

говорячи сьогодні про сучасну територіальну громаду, слід розу-
міти ступінь важливості впровадження новітніх інформаційних тех-
нологій у її повсякденну роботу. загалом, цифровізація покликана 
трансформувати роботу територіальної громади шляхом підвищен-
ня оперативності та відкритості виконання владних процесів. між-
народний досвід цифровізації місцевого самоврядування яскраво 
демонструє позитивні перспективи таких інновацій.
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точкою відліку, що розпочала масштабну цифрову трансформацію 
у сфері місцевого самоврядування, є початок процесу децентралізації 
влади в україні. сама процедура охопила усі сфери функціонування 
територіальної громади: від охорони здоров’я та освіти – до соціаль-
ного захисту. Наразі громадяни вже можуть шукати будь-яку необхід-
ну публічну інформацію, вільно отримувати адміністративні послуги 
та повноцінно брати участь у житті громади в онлайн форматі.

очевидно, що цифрова трансформація територіальної громади 
має виключно позитивні складові:

– підвищення результативності – завдяки впровадженню інфор-
маційно-комунікаційних технологій у повсякденні владні процеду-
ри, вони стають оперативними та ефективними;

– якісна робота з огляду на досвід – цифровізація дає змогу збе-
рігати значні обсяги інформації системно та щільно, отже ідея про-
аналізувати дані минулих років стає більш ніж реальною;

– прогнозування – вищезазначений пункт автоматично провокує 
здібність передбачити тенденції розвитку територіальної громади;

– зниження корупції – відсутність очного спілкування фактично 
знищує можливість корупційного впливу на державну владу та на 
процес прийняття нею рішень;

– оптимізація процесу надання адміністративних послуг – «пан-
демічна реальність» диктує нові умови життя, зокрема, центри на-
дання адміністративних послуг переходять в онлайн формат, задля 
збереження життя та здоров’я громадян.

таким чином, цифрова трансформація місцевого самоврядування є 
відправним пунктом подальшої повної цифровізації суспільства. яке, 
у свою чергу, складається з органів місцевого самоврядування та меш-
канців, які проводять діджитал комунікацію з метою розвитку громади.

існуюча концепція «Good Governance» закріплює основні аспек-
ти процесу цифровізації територіальної громади, зокрема:

– залучення громади до прийняття важливих рішень (онлайн чи 
офлайн);

– забезпечення прозорості діяльності та усіх прийнятих владою 
рішень – здійснюється за рахунок відкритого доступу до публічної 
інформації;
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– підзвітність – усі несуть відповідальність за власні дії та при-
йняті рішення;

– інноваційність діяльності – тісний діалог між органами місце-
вого самоврядування та громадянами дає змогу почути один одного, 
навіть у випадку відкритості до змін та реалізації запропонованих 
громадою інноваційних проектів;

– чутливість – комунікація гарантує задоволення потреб сторін;
– доступність – консенсус між громадою та здатність чути по-

треби кожного мешканця [1].
Функціональна користь цифровізації територіальної громади 

реалізується виключно у випадку доступності інформаційно-кому-
нікаційних технологій та підвищення рівня цифрової компетенції 
населення. Наразі проблемою забезпечення доступу до інтернету 
опікується міністерство цифрової трансформації, які обіцяло до 
2024 року підключити 95 % території україни до мережі високош-
видкісного інтернету.

Найбільшою проблемою на шляху цифровізації територіальної 
громади постає шаблонна недостатність фінансування, або неефек-
тивне використання вже виділених коштів. Наприклад, фінанси мо-
жуть бути направлені на модернізацію вже застарілих інформацій-
но-комунікаційних засобів. все це гальмує процес діджиталізації 
суспільства. водночас, радує персональне бачення багатьох терито-
ріальних громад процесу цифровізації, але, на жаль, програми медіа-
розвитку перебувають досі на початковому рівні через вищеокресле-
ні причини. 

аналізуючи перспективи розвитку цифрової територіальної гро-
мади в україні, слід звернути увагу на наступні аспекти:

– цифровий контроль виділених ресурсів громади;
– повсякчасне впровадження інструментів «електронної держа-

ви» у процедуру розвитку цифрового суспільства;
– побудова відкритих, довірчих відносин державної влади з на-

селенням, представниками бізнесу (зокрема, IT сфери);
– підвищення рівня цифрової компетентності (знань, вмінь) гро-

мадян щодо використання інформаційно-комунікаційних техноло-
гій; подібна ініціатива вже активно реалізується завдяки державного 
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порталу «дія. цифрова освіта», який містить величезну кількість 
освітніх серіалів для кожного. водночас, цей портал містить реко-
мендації для побудови цифрової громади, впровадження електро-
нних інструментів та інноваційних технологій у життя суспільства 
[2];

– процес подолання цифрової нерівності шляхом створення інф-
раструктури у вигляді доступу до мережі інтернет по всій країні;

– створення єдиного безпечного інформаційного простору.
резюмуючи викладене, цифровий розвиток суспільства 

обов’язково передбачає наявність прогресивного місцевого само-
врядування: перенесення процесу надання державних послуг в ме-
режу інтернет; підвищення цифрової компетенції та електронної 
грамотності населення (у тому числі, викладання основ кібергігієни 
та кібербезпеки); сприяння доступу населення до інформаційно-ко-
мунікаційних технологій; подолання цифрової дискримінації та за-
безпечення рівності; збільшення фінансування сфери та ін.

загалом використання новітніх технологій посприяє зміцненню 
комунікації між населенням та державною владою, а отже – підви-
щить довіру до державної влади та прийнятою нею рішень.
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в 2014 році у своїй доповіді «дорога до гідного життя до 2030 
року: викорінення злиднів, перетворення умов життя всіх людей і 
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захист планети» генеральний секретар ооН, серед іншого, закликав 
держави-члени робити кроки, спрямовані на поступову відмову від 
нераціональних технологій і на інвестування коштів в інновації та в 
розвиток екологічно чистих і безпечних технологій, що забезпечу-
ють сталий розвиток.

у повідомленні Європейської комісії відносно стратегії Єс на 
2011–2014 роки щодо корпоративної соціальної відповідальності [1] 
було зазначено, що стратегічний підхід до корпоративної соціаль-
ної ставить на меті запровадження процесу інтеграції соціальних, 
екологічних, етичних питань, проблем прав людини та споживачів у 
різноманітні бізнес-процеси та основну стратегію у тісній співпраці 
з зацікавленими сторонами. встановлено, що державні органи по-
винні відігравати допоміжну роль шляхом розумного поєднання до-
бровільних заходів політики та, при необхідності, додаткового регу-
лювання, наприклад, для сприяння прозорості, створення ринкових 
стимулів для відповідальної ділової поведінки.

ідеї соціальної відповідальності знаходять своє відображення не 
тільки в напрямах розвитку приватного бізнесу, а і проникають як 
«наскрізні питання» у міжнародні програми розвитку досліджень та 
інновацій. так, у програмі Horizon 2020 відповідальні дослідження 
та інновації визначено як підхід, що передбачає та оцінює потенцій-
ні наслідки та суспільні очікування щодо досліджень та інновацій, з 
метою сприяння проєктуванню інклюзивних та стійких досліджень 
та інновацій. На практиці відповідальні дослідження та інновації 
реалізуються як пакет, що включає участь багатьох суб’єктів та гро-
мадськості у дослідженнях та інноваціях, що полегшує доступ до на-
укових результатів, залучення ґендеру та етики до змісту та процесу 
досліджень та інновацій, а також офіційної та неформальної науки 
освіти. 

в Єс функціонує Європейська група з етики в науці та нових 
технологіях [2], завдання якої визначені як важливі для інтеграції 
основних прав і цінностей в політику Єс в усіх галузях наукових і 
технологічних інновацій. Європейська група з етики в науці та но-
вих технологіях надає Європейській комісії незалежні рекомендації 
з питань, в яких етичні, соціальні аспекти і аспекти основних прав 
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перетинаються з розвитком науки і нових технологій. група виявляє, 
визначає і вивчає етичні питання, що виникають у зв’язку з розви-
тком науки і технологій, а також забезпечує керівництво, яке має ви-
рішальне значення для розробки, реалізації та моніторингу політики 
або законодавства Єс в формі аналізу і рекомендацій, представле-
них у висновках і заявах, які повинні бути орієнтовані на просування 
етичної політики Єс. 

різноманітні дослідницькі проєкти, що подавались на розгляд за 
програмою Horizon 2020 проходили внутрішню та зовнішню оцінку 
комісій з етики, а також передбачали відповідне самооцінювання з 
етичних питань. крім того, Європейська комісія надавала дослід-
ницькі гранти проєктам, ціллю яких було безпосереднє вивчення та 
впровадження відповідальних досліджень та інновацій. Наприклад, 
у проєкті PRISMA (2016–2019) [3] досягнуто мети отримання уроків 
про те, як відповідальні дослідження та інновації можна реалізува-
ти на практиці в більш широкому масштабі на прикладах автома-
тизованих автомобілів, інтернет-технологій, безпілотників, біотех-
нологій, синтетичної біології та нанотехнології. проєкт COMPASS 
(2016–2019) [4] переслідував три всеосяжні мети: надання доказів 
для кращого використання відповідальних досліджень та інновацій 
в промислових Нддкр, сприяння співробітництву в трьох ключо-
вих інноваційних областях (охорона здоров’я, нанотехнології, ікт) 
та сприяння відповідальному і сталому управлінню Нддкр у висо-
коінноваційних підприємствах.

досягненню цілей сталого розвитку присвячено багато дослі-
джень [5]. повідомлення різноманітних згаданих міжнародних ор-
ганізацій та установ, а також результати усіх згаданих високоякіс-
них міжнародних досліджень свідчать про те, що прогнозування та 
передбачення у контексті відповідальних досліджень та інновацій є 
наріжним каменем досягнення цілей сталого розвитку через іннова-
ційний розвиток. максимально прогнозоване зростання досліджень 
та інновацій дозволяє систематично екстраполювати всі вірогідні 
сценарії застосування результатів Нддкр; визначати в цих сценарі-
ях можливі ризики, можливості, невизначеності, критичні проблеми 
та намічувати можливі шляхи їх запобігання, управління або вико-
ристання тощо.
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сьогодні в україні із залучення експертів та громадськості удо-
сконалюються такі пріоритетні для інноваційної економіки закони, 
як закон україни «про наукову і науково-технічну діяльність» та за-
кон україни «про підтримку та розвиток інноваційної діяльності». 
проте, питанням створення, оцінки та впровадження відповідальних 
досліджень та інновацій приділено недостатньо уваги. подібні ви-
значення та структури не зустрічаються як у тексті згаданих законів, 
так і у пропозиціях щодо їх удосконалення, хоча у чинних редакці-
ях цих документів встановлено необхідність пріоритетної держав-
ної підтримки розвитку науки як джерела економічного зростання 
і невід’ємної складової національної культури та освіти, створення 
умов для реалізації інтелектуального потенціалу громадян у сфері 
наукової і науково-технічної діяльності, забезпечення використання 
досягнень вітчизняної та світової науки і техніки для задоволення 
соціальних, економічних, культурних та інших потреб.

отже, з однієї сторони, впровадження досвіду з розробки кон-
цепцій, регулювання, стимулювання та розвитку відповідальних до-
сліджень та інновацій країн-членів Єс є важливим для української 
інноваційної економіки, науки та суспільства. з іншої сторони, ре-
тельні дослідження методів прогнозування та передбачення розви-
тку на наслідків відповідальних досліджень та інновацій є цікавими 
та актуальними для міжнародної спільноти.
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сьогодні цифровізація постає ключовим фактором удоскона-
лення системи освіти. окрім безпосереднього впливу на ефектив-
ність навчального процесу, діджиталізація надає ланцюг непрямих 
переваг, зокрема завдяки цифровізації освітній процес стає більш 
персоналізованим, доступним і гнучким, що, у свою чергу, забез-
печує комфортні умови для самонавчання, ефективного розвитку 
та кар’єрного зростання. різні аспекти впровадження цифровізації 
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в освітній простір були предметом дослідження як зарубіжних, так 
і вітчизняних учених. однак, незважаючи на проявлений науковою 
спільнотою інтерес, питання впровадження цифровізації в сучасний 
освітній простір потребують свого подальшого дослідження, осо-
бливо сьогодні в умовах пандемії та необхідності дистанційного на-
вчання. 

розвиток цифрової освіти ініціює появу нових освітніх практик, 
що в свою чергу сприяє трансформації освітньої системи в цілому. 
галузь освіти, локалізована інституційними, тимчасовими і просто-
ровими рамками, значно модернізується за рахунок упровадження 
цифрових технологій в освітній процес. відповідно до концепції 
розвитку цифрової економіки та суспільства україни на 2018–2020 
роки [1] цифровізація освіти є сучасним етапом її інформатизації, 
що передбачає насичення інформаційно-освітнього середовища 
електронно-цифровими пристроями, засобами, системами та нала-
годження електронно-комунікаційного обміну між ними, що фак-
тично уможливлює інтегральну взаємодію віртуального та фізично-
го, тобто створює кіберфізичний освітній простір та залежить від 
об’єктивних умов та сучасних тенденцій розвитку інформаційного 
суспільства. цифровізація передбачає принципово новий формат 
освітнього середовища, в основі якого цифрові технології, що за-
безпечують зручні та доступні сервіси і платформи для підвищення 
конкурентоспроможності, більш ефективної взаємодії усіх учасників 
навчального процесу, підвищення його прозорості, підвищення ролі 
інтелектуальної власності, розвитку цифрових навичок. як зазнача-
ється у звіті експертів всесвітнього економічного форуму в давосі 
«готовність до майбутнього виробництва» [2], для таких держав, як 
україна, зосередитися на цифровізації – правильний і єдиний спосіб 
скоротити настільки відчутний розрив у міжнародних показниках 
порівняно з іншими країнами світу.

в останні роки в напрямі реформування освіти у багатьох еко-
номічно розвинених державах відбулася розробка ключових доку-
ментів, що стали орієнтирами для освітян, серед яких розроблена 
та представлена в країнах Єс Рамка цифрової компетентності для 
громадян 2.0 (Digital Competence Framework for Citizens 2.0)8. Єв-
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ропейською спільнотою проведено значну роботу щодо створення 
потенціалу для цифрової трансформації освіти та навчання, зокрема 
для зміни вимог до навичок та компетентностей для громадян. ро-
бота була зосереджена на розробці рамок цифрової компетентності 
для громадян (DigComp), для педагогів (DigCompEdu), для освітніх 
організацій (DigCompOrg) та для споживачів (DigCompConsumers).

водночас, на думку експертів, «в україні не існує бачення та жод-
ної державної ініціативи, програми, стратегічного документа, спря-
мованих на створення комплексної національної системи розвитку 
цифрової грамотності. також на державному рівні відсутні інстру-
менти моніторингу та оцінки цифрових компетенцій. відсутність 
комплексної методології для проведення необхідних досліджень си-
туації у сфері розвитку цифрових навичок і компетенцій унеможлив-
лює розробку методології вимірювання та впровадження незалежної 
сертифікації рівня цифрових навичок відповідно до потреб ринку 
праці. методика збирання статистичних даних державними орга-
нами статистики є не дуже досконалою для проведення належного 
аналізу ситуації у сфері розвитку цифрових навичок і компетенцій. 
таким чином, означена галузь є однією з найбільш неврегульованих 
у сфері гармонізації цифрових ринків» [3]. тому за відсутності сфор-
мованої та виваженої політики в цьому напрямі сфера цифрових 
компетенцій в україні розвивається хаотично та переважно окремо 
від формальної освіти, що суттєво впливає як на якість формування 
людського капіталу, так і на можливість його реалізації.

для створення дійсно сприятливого інноваційного середовища 
в країні і в кожній організаційній інституції потрібне значне поши-
рення базових знань про сучасні інноваційно-технологічні процеси 
в умовах здійснення цифрової трансформації. це підвищує ступінь 
сприйняття інновацій у соціальному й економічному аспектах, за-
безпечує довіру до інноваційних програм уряду, мотивацію у праців-
ників. проголошена стратегічна мета держави у напрямі підвищен-
ня якості професійної освіти та її інтеграції у світовий освітянський 
простір, збільшення частки витрат на модернізацію та цифровізацію 
має сприяти формуванню сучасного знаннєвого сектору господар-
ства як основи та первинної ланки в загальній системі соціально-
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економічного розвитку країни і досягнення на базі цього еконо-
мічного зростання, формування та реалізації людського капіталу. 
держава повинна стати, з одного боку, прикладом успішних інно-
вацій для громадян, некомерційних організацій і бізнесу, з другого – 
забезпечити сприятливе середовище для інновацій, що неможливо 
без сприйняття системою державного управління реальності циф-
рової економіки через свою повсякденну діяльність. терміново має 
бути розроблена і апробована концепція базової моделі цифрових 
компетенцій і ключових цифрових компетенцій, що забезпечують 
ефективну взаємодію бізнесу, освіти і суспільства в умовах цифрової 
економіки й ураховують актуальні і гострі теми: основні тренди і ви-
значення можливих сценаріїв розвитку системи вищої освіти в умо-
вах цифровізації, сучасні вимоги до державного управління і компе-
тенції державних службовців, що формуються в освітніх програмах, 
кращі практики підготовки державних публічних і муніципальних 
службовців та ін. [4].

На сьогодні, виходячи із законодавчо визначених повноважень, 
найбільший вплив на розвиток сфери цифрових компетенцій мають 
міністерство освіти і науки україни та державне агентство з питань 
електронного урядування, які мають відігравати найважливішу роль 
у формуванні відповідних навчальних програм та формувати нові 
тенденції в системі освіти, спрямовані на підвищення рівня цифро-
вої грамотності населення. 

отже, одним із перспективних напрямів розвитку вітчизняної 
системи освіти повинна стати її цифровізація, оскільки цифрові тех-
нології роблять освітній процес мобільним, диференційованим та 
індивідуальним. сьогодні немає сумніву в тому, що світ цифрових 
технологій загалом, та освіти зокрема, це не лише новий логічний 
етап розвитку технологічної сфери людства, а й усієї існуючої пра-
вової та соціально-політичної реальності. зосередитися на цифро-
візації освіти для україни це правильний і єдиний спосіб скоротити 
настільки відчутний розрив у міжнародних показниках порівняно з 
іншими країнами світу. це питання ще більше загострюється через 
пандемію коронавірусу COVID-19, карантинні заходи та необхід-
ність дистанційного навчання.
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сучасний етап розвитку економіки україни характеризується 
зміною пріоритетів національного прогресу. в умовах глобалізації 
суспільних та соціально-економічних процесів світове співтова-
риство визначає відправним фактором суспільного прогресу саме 
розвиток людини та якісні внески в людський потенціал, по відно-
шенню до яких культура виробництва, продуктивність праці та інші 
пріоритети вважаються вторинними. Наразі досягнення економічно-
го розвитку шляхом широкомасштабного введення у господарський 
обіг таких продуктів інтелектуальної праці, як знання, технології, на-
уково-технічні розробки, тощо для їх комерціалізації та досягнення 
соціально-економічного ефекту, визнається моделлю інноваційного 
розвитку економіки Євросоюзу. обраний україною шлях інтеграції 
до Євросоюзу вимагає зближення та інтеграцію національної еконо-
мічної системи до систем країн Єс. це ставить україну перед вибо-
ром запровадження тієї моделі розвитку, яка прийнята Єс за базову, 
тобто моделі інноваційного розвитку [3].

зазначимо, що особливими вимогами до характеру та темпів роз-
витку національної економіки після її виходу із багаторічного глибо-
кого кризового стану стають завдання забезпечення її відтворюваль-
ного інноваційного циклу на новій технологічній основі в умовах 
ринкової економіки, а також забезпечення соціальної спрямованості 
цього відтворювального циклу з максимально ефективним викорис-
танням інноваційного потенціалу країни, внутрішніх та зовнішніх 
ресурсів, досягнення випереджальних темпів динаміки розвитку по-
рівняно з провідними країнами світу відповідно до напряму прогре-
су світової економіки.

у цьому контексті важливого значення набуває стан нормативно-
правової бази у сфері інноваційних відносин. показово, що перші 
українські законодавчі акти, які містили норми про інноваційну ді-
яльність, почали з’являтися на «зламі століть» (в останні роки 20-го 
та в перші роки 21-го століття). в нову законодавчу базу увійшли, 
поряд з конституційними положеннями, норми з актів різної юри-
дичної сили – від кодексів, інших фундаментальних законів до за-
конів поточних, а далі, відповідно до законодавчій ієрархії, до підза-
конних нормативно-правових актів.
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безумовно, першочергово слід відзначити основний закон дер-
жави, в якому віднайшли своє закріплення правові передумови дер-
жавної інноваційної політики. передусім громадянам гарантується 
свобода наукової і технічної, а також інших видів творчості, захист 
інтелектуальної власності, необхідних авторських прав. до найбільш 
значних актів законодавства, безпосередньо спрямованих на регулю-
вання відносин з інноваційної діяльності, слід віднести такі, як-то: 

(а) господарський кодекс україни [1], у якому дається визначен-
ня інноваційної діяльності, визначаються її види, форми інвестуван-
ня в інновації, шляхи та форми державного регулювання та система 
державних гарантій інноваційної діяльності, основні засади держав-
ної експертизи інноваційних проектів, поняття та зміст договору на 
створення і передачу науково-технічної продукції, який використо-
вується при виконанні інноваційних розробок;

(б) цивільний кодекс україни [6], який визначає основні по-
ложення про інтелектуальну власність та її державний захист, ре-
гламентує питання виконання науково-дослідних або дослідно-
конструкторських та технологічних робіт,  в тому числі розробку 
інноваційних проектів;

(в) закон україни «про інноваційну діяльність» [4], що забез-
печує правове регулювання комерційної інноваційної діяльності, в 
тому числі дає визначення основним поняттям інноваційної діяль-
ності, викладає основні засади державного регулювання в цій сфері;

(г) закон україни «про пріоритетні напрями інноваційної діяль-
ності в україні» [5] визначає поняття пріоритетних напрямів іннова-
ційної діяльності, їх видів (стратегічні та середньострокові), осно-
вних засад їх формування, експертизи, затвердження механізму їх 
реалізації та моніторингу; 

та інші акти.
з огляду на наведене, констатуємо, що наразі в україні існує ве-

лика кількість нормативно-правових актів, які регламентують різно-
манітні аспекти інноваційної діяльності. у той же час, незважаю-
чи на існуючу доволі широку нормативну базу, в умовах розбудови 
цифрової економіки та суспільства актуалізується питання щодо 
оновлення нормативної бази й закріплення у відповідних нормах су-
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часних правових механізмів стимулювання інноваційної діяльності 
(приміром, йдеться про надання податкових пільг учасникам іннова-
ційної діяльності, а також інших форм державної й регіональної під-
тримки, спрощення процедур дозвільного характеру тощо). такий 
підхід дозволить побудувати нову модель взаємодії між державою та 
іншими учасниками інноваційних відносин.
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сучасні економічні умови, в яких знаходиться наша держава, ви-
клики, з якими стикнувся весь світ, в тому числі і повя’зані з пандемі-
єю останніх років, і, як наслідок, прискорення змін і трансформацій 
в багатьох сферах економіки  викликають необхідність приведення 
у відповідність новим реаліям і законодавства. Необхідність змін у 
підходах до регулювання трудових відносин ні в кого не викликає  
питань. про необхідність прийняття нового трудового  кодексу го-
ворять вже тривалий час, на розгляд до верховної ради україни по-
давалися десятки законопроєктів, але жоден з них не пройшов друге 
читання. законодавці постійно звертають увагу на проблемні питан-
ня, які не регулюються належним чином нормами діючого законо-
давства оскільки не відповідають сучасним тенденціям соціально-
економічного розвитку держави в умовах ринкової економіки і тим 
цифровим трансформаціям в економіці, які мають значний вплив в 
тому числі і на трудові відносини. 

ситуація останніх двох років змусила  законодавця реагувати на 
виклики, перед якими постало наше суспільство, в результаті чого 
до чинного кодексу законів про працю було внесено ряд змін та до-
повнень. 

серед останніх законодавчих ініціатив привертає до себе ува-
гу законопроєкт № 5388 від 16.04.2021 року «про внесення змін 
до деяких законодавчих актів україни щодо дерегуляції трудових 
відносин» [3], автори якого пропонують, шляхом внесення змін до 
кодексу законів про працю україни [1], лібералізувати та дебюро-
кратизувати трудові відносини і спростити ведення бізнесу в нашій 
державі. серед іншого, пропонується виключити необхідність по-
годження з профспілками в ряді випадків питання про звільнення 
працівників,  спростити процедуру укладення строкового трудово-
го договору та проходження випробування при прийнятті на робо-
ту, а також оптимізувати надання інформації про умови, що засто-
совуються до трудового договору. в якості позитивних результатів 
очікується, що вказані зміни трудового законодавства сприятимуть 
легалізації праці найманих працівників, зниженню рівня бюрокра-
тизації трудових відносин і, як наслідок, очікується зменшення на-
вантаження на бізнес. про позитивні результати, на які слід очіку-
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вати працівникам в результаті прийняття вказаного законопроєкту, 
мова не ведеться.

ряд змін, які пропонується внести до кодексу законів про пра-
цю цим законопроектом, є достатньо дискусійними і, в результаті 
аналізу, наводять на думку, що більшість новацій не сприятимуть 
покращенню захисту трудових прав працівників, а, навпаки, у ро-
ботодавця з’явиться можливість здійснення впливу на працівника і 
отримання рішень на свою користь.

так, наприклад, статтю 91 кодексу законів про працю україни 
«додаткові, порівняно з законодавством, умови трудового договору», 
яка входить до глави і «загальні положення» пропонується виклас-
ти в новій редакції «додаткові порівняно з законодавством умови 
трудового договору», залишивши зміст попередньої редакції статті 
і  додати  нову частину 3 згідно з якою «у випадках, передбачених 
цим кодексом, працівник та власник або уповноважений ним орган 
можуть передбачити додаткові права, обов’язки і відповідальність 
сторін, умови матеріального забезпечення та організації праці пра-
цівника, умови припинення договору, в тому числі дострокового». 

по перше, для регулювання питань, пов’язаних з  трудовим дого-
вором існує глава ііі «трудовий договір», до якої відносяться статті 
з  21 по 49. по друге, відповідно до ч. 3 ст. 21 кодексу законів про 
працю україни можливості сторін щодо розширеного  договірного 
регулювання умов трудового договору передбачено у випадку вико-
ристання контракту, який є особливою формою трудового договору.

крім цього, в частині 2 нової статті 231 кодексу законів про пра-
цю україни, передбачається, що  «у строковому трудовому договорі, 
укладеному в письмовій формі, можуть встановлюватися додаткові 
підстави для його припинення». запропоновані зміни до законодав-
ства суперечать діючий статті 9 кодексу законів про працю україни, 
вдіповідно до якої  додаткові умови трудового договору можуть тіль-
ки покращувати становище працівника, у разі, якщо вони погіршу-
ють, такі умови вважаються недійсними.

законопроєктом № 5388 в ч.3 ст.32 кодексу законів про працю 
пропонується внести уточнення, що працівник має бути поінформо-
ваним про зміну істотних умов праці лише у випадку, якщо ці нові 
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умови погіршують існуючі умови праці. ця пропозиція суперечить 
як діючому українському законодавству (стаття 9 кодексу законів 
про працю україни), так і законодавству країн Європейського союзу. 
так, наприклад, відповідно до п.1 ст.6  директиви  (Єс) 20/9/1152 
від 20.06.2019 «про прозорі та передбачувані умови праці в Євро-
пейському союзі» [4], у випадку будь-яких змін в основних аспектах 
трудових відносин, інформація про можливі зміни надається робото-
давцем працівникові у формі письмового документу за першої мож-
ливості, але не пізніше, ніж у день, у який ці зміни набрали чинності.

також необхідно звернути увагу на те, що цим проєктом про-
понується виключення статей 43, 431 кодексу законів про працю 
україни та статей 38, 39 закону україни «про професійні спілки, їх 
права та гарантії діяльності» [2], що призведе до значного звуження 
прав профспілок у питаннях захисту найманих працівників і фак-
тично позбавить профспілки правового механізму реалізації гаран-
тій щодо захисту членів виборних органів первинних профспілкових 
організацій при звільненні з ініціативи роботодавця. 

Необхідність удосконалення правового регулювання трудових 
відносин, що потребують змін з урахуванням сучасних економічних 
реалій, викликана зокрема, прагненням нашої держави до цифрових 
трансформацій в економіці, принципів ринкового саморегулювання, 
сучасного організаційного і кадрового менеджменту, потреб сучасно-
го ринку праці та необхідності створення умов як для самореалізації 
найманих працівників, так і підвищення конкурентоздатності робо-
тодавців, появи нових гравців на ринку праці.

в цілому підтримуючи прагнення лібералізувати та дебюрокра-
тизувати трудові відносини, необхідно зауважити, що на сьогодні 
склалася тенденція до розгляду і  затвердження норм, які містять 
внутрішні юридичні суперечності та неузгодженості. тому вини-
кає питання, чи допоможе така «реформа» трудового законодавства 
спростити ведення бізнесу, покращити економічний та інвестицій-
ний клімат держави.  Намагання  перевести регулювання трудових 
відносин виключно в площину положень викладених в трудовому 
договорі, звести трудові відносини тільки до індивідуально - дого-
вірного регулювання, не враховуючи необхідність дотримання за-
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конодавчих гарантій і зведення майже нанівець всіх напрацювань в 
сфері колективно-договірного регулювання, в майбутньому призве-
де до послаблення соціального захисту працівників і неможливості 
забезпечення виконання захисної функції трудового права.
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